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Bericht zum aktuellen Stand und
bisherigen Ergebnissen des Bielefelder

Hitzeschutzkonzeptes
Hitzeaktionsplanung der Stadt Bielefeld (HAP Bl)



Hitzeaktionsplanung

Hitze und Ubersterblichkeit in Deutschland
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Hitzeaktionsplanung

Analyse der Mortalitat bis zu KW 37/2026 in Deutschland
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2026

Altersgruppe

Gesamt

<65

65-74

75-84

85+

Geschatzte Anzahl
Sterbefille

16.000 [14.400; 17.600]

1.510[970; 2.090]

2.440[1.780; 3.180]

3.890[3.210; 4.600]

8.200[6.900; 9.200]

RKI - Hitze und Gesundheit - Wochenbericht

zur hitzebedingten Mortalitat
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Bestatigung der eingeschlagen.en Richtung
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« Kommunikationskaskade
* Ansprache der Risikogruppe uber die Initiative

Bielefelder Hausarzte, Haushaltszusendungen und

m Quartier
 Hitzetelefon or @ GE ':“\ o

» Hitzepat*innen (unter anderem 1zu1-Betreuung zu o
Hause) 0
* Informationsmaterial mit Bestellmoglichkeit 7 S = 4

* Internetseite
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Minister Laumann: ,,Landesregierung handelt entschlossen
zum Schutz der Menschen in Nordrhein-Westfalen*

Forderperioden e
E i n ri Chtu nq en : des Landes Nordrhein-Westfalen A
Saule 1: Pflege

Saule 2: Krankenhauser 4. September 2026 I

Saule 3: Eingliederungshilfe
Hitzewellen: Lehren aus dem Sommer

2026

https://www.mags.nrw/system/files/media/docume
nt/file/hitzewellen lehren aus 2026.pdf

Bevolkerunag:
Saule 4: Kommunal
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Hitzeaktionsplanung

Hitzewellen: Lehren aus dem Sommer 2026

Saule 4: Kommunal

Ziele

Hitzeschutz und gesundheitliche Hitzevorsorge sind unverzichtbare Aufgaben der
kommunalen Daseinsvorsorge. Erfahrungsberichte aus der Hitzewelle Ende Juni
2026 zeigen auf, dass alleinstehende und/oder einsame Personen mit Vorerkrankun-
gen in der eigenen Hauslichkeit besonders schwer betroffen waren. Diese Risiko-
gruppe ist schwer zu schitzen, weil sie fir die bestehenden Hilfesysteme oft uner-
kannt bleibt. Es besteht haufig keine Anbindung an Hilfe- oder Pflegedienste, ein fa-
milidres Netzwerk fehlt weitgehend und regulare Informationskanéle- und MaBnah-
menangebote werden selten genutzt.

Gesundheitsministerium legt Férderprogramme in
Hoéhe von rund 287 Millionen Euro fiir den
Hitzeschutz auf | Mit Menschen fiir Menschen.

I

MaBRBnahmen

» Schaffung von Stellen (2 VZA) fur kommunale Hitze-Gesundheitsmanagerin-
nen und -manager bei den kommunalen Gesundheitsamtern

» Als lokale Multiplikatoren vernetzen und qualifizieren sie relevante Akteure
vor Ort und entwickeln praxisnahe Hilfeangebote — von der Etablierung loka-
ler Schutzsystem bis hin zu ehrenamtlichen Hitzetelefonen oder nachbar-
schaftlichen Hitze-Buddy-Systemen.

« Inhaltlich unterstutzt wird die Arbeit der Hitze-Gesundheitsmanagerinnen
und Gesundheitsmanager durch das LfGA.

,7Aufgrund dieser besonderen Zielgruppe verschiebt sich die Arbeit von
ubergreifenden und allgemeinen Interventions- und Kommunikationsmaflinahmen hin
zu einer sozialen, netzwerkorientierten und aufsuchenden Tatigkeit vor Ort.”
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Entwicklung praxisnaher Hilfsangebote mit
relevanten Akteuren vor Ort



Hitzeaktionsplanung

Gliederung

Entwicklung praxisnaher Hilfsangebote mit relevanten Akteuren vor Ort
+ LfGA: enger Austausch und Netzwertreffen
« Vernetzen: interkommunal, lokale Akteure, Fachgruppen und im Quartier

« Soziale, netzwerkorientierte und aufsuchende Tatigkeit vor Ort: Vorstellungen der
Hitzeaktionsplanung, Zusammenarbeit mit der Quartierssozialarbeit

konkrete HitzeschutzmalRnahmen wahrend der Hitzeperioden

« Lokales Schutzsystem: Kommunikationskaskade

« Hitzetelefon: Hitzetelefon

+ Hitze-Buddy-System: Hitzepatinnen und -paten (Qualifizieren: Multiplikator*innenschulungen)

Informationsmaterial
Anpassungen und Weiterentwicklung
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Hitzeaktionsplanung

Unterstutzung durch LfGA

Interkommunal:

. LfGA

* ZngH

« Hitzetelefon Kassel T

« Hitzepatenschaften
Straubing ;

e Stadt Koln

 Stadt Mannheim

=== g

Einrichtungsbezogener
Hitzeschutz in NRW

Arbeitshilfen fur Krankenhauser

Download
der Arbeitshilfen

| ElgE

Hitzeschutz fiir

Menschen ohne Wohnung
oder Obdach.

;=]

Hize e Genr et barromst
Katalog zur Erstellung von
Kommunikations-

L Hier zum
° L2
« Stadt Munster et :

www.Ifga.nrw.de

 Stadt Essen
« Kreis Remscheid...

Landeskoordinierungsstelle fiir gesundheitsbezogenen Hitzeschutz
Landesamt fiir Gesundheit und Arbeitsschutz NRW
Gesundheitscampus 10, 44801 Bochum | Telefon 0234 41692-3112 | klima@lfga.nrw.de
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Hitzeaktionsplanung

Fachhch

Umweltamt

« AK Begegnungs- und
Servicezentren

« AK Ambulante Dienste

« AKAmbulante
Eingliederungshilfe

+ Pflegekonferenz

 Seniorenrat

* Fachkonferenz
Behindertenhilfe

*  Runder Tisch Wohnen
Leben Teilhaben

Lokal

KlimaCampus
Stadtteilkonferenzen
Uni Bielefeld
Gesundheitsladen

FZZ Stieghorst/ Baumheide

Stadtteilkonferenzen
Stadteilzentren
Bielefelder Modell
Mehrgenerationenhaus
Café der Maoglichkeiten
Nachbarschaftstreffen
Innovation Office

Stadtteilkonferenz mit (von links): Laura Bor gdl Brackwede),
tung Abschnitt Klimaschutz und igkeit), Imke Meyer (AWO
Bohdalek (Bildungsstatte Einschlingen).

i Kuczkowski. Laur H hn(Dt konieverband Brackwede). Bil Lei-
Bielefeld), Paul Pi laBma Veteris i

14. Brackweder Stadtteilkonferenz

Im Zeichen des Kllmaschutzes

alek (Bil- lm G pebiiicie das i
gen). i i D =High 50y
" che it Them

denken - W
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Hitzeaktionsplanung

Soziale, netzwerkorientierte und
aufsuchende Tatigkeit vor Ort: Treffs

Im Quartier:
« Wohncafés

« Kirchengemeinden
e Al

» Seniorentreffs ! e 1ol

" Heepen

o

. =2 \ L PP A L X L) hes ‘\ /. &P stieghorst P
« wellere 10y _ gl Y e o
’, & = I (] ‘ . / Brackwede < Stieghors‘? g
D &= : ' ¥ . ffBracLl&YVe({g \ : SR
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Hitzeaktionsplanung

Soziale, netzwerkorlentlerte und

« Zusammenarbeit QSA und
Hitzepat®innen

« Haushaltszusendungen
 Netzwerkarbeit NN
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konkrete HitzeschutzmaRnahmen wahrend der
Hitzeperioden




Hitzeaktionsplanung

Gliederung

konkrete HitzeschutzmalRnahmen wahrend der Hitzeperioden

« Lokales Schutzsystem: Kommunikationskaskade

« Hitzetelefon: Hitzetelefon

+ Hitze-Buddy-System: Hitzepatinnen und -paten (Qualifizieren: Multiplikator*innenschulungen)

Informationsmaterial
Anpassungen und Weiterentwicklung
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Hitzeaktionsplanung

Lokales Schutzsystem:

Kommunikationskaskade

Evaluation auf Ebene der Amter
und der Multiplikator*innen

Gesundheits-, Veterinir- und

20 Mittelwert = 7 40
-Abw. = 1517
[
15
®
=
2
5 10
]
T
0s
0o

400 500 600 700 800 900 1000

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Funktionsweise der
Kommunikationskaskade?
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wirken
ein auf

Bevdlkerung und
vulnerable Zielgruppen der
stadt Bielefeld

® Aligemeine Bevélkerung

Leb itteliber | 530.52
informiert . .
2 ni blelere
Hitzewelle
™,
\
Arbeitsgrupp: i berat &
der mm..:ur:mammmlm e Hitzebeauftragte alamiert Multiplikator*innen
Gesundheitskonferenz, | L in den Einrichtungen™
(Moderation Gesundheitsamt) %
R0 ® Lokaler Medienverteiler
® Bauamt

 Biiro fiir Sozialplanung

= Feverwahramt

® GSF / Greenadapt

® Initiative Bielefelder Hausarzte
® Klinikum Bielefeld

m KLUG eV.

u LZG.NRW

 Seniarenrat

® Umweltamt

® Universitst Bielefeld

® Wohnungsbaugesellschaften

W Sportamt

® Schulamt

® Biira fiir Sozialplanung

® Sozialamt

® Jugendamt

m Stellvertreter®in fir
stidtische Mitarbeitende,

die draulten titig sind.

® Immobilienservicebetrieb
(I15B)

® Arbeitssicherheitstechnischer

Dienst der Stadt Bielefeld
(ASiD)

u weitere Akteur*innen

Gesundheitsamt

.

P e Y Y Y T e

W soziale Medien

® Stidtisches Intranet /
Stidtische Homepage

® Sportvereine

m schulen

= Flegeheime

® Pflegedienste

® Wohngemeinschaften
® Tagespflege

® Begegnungszentren

u Einrichtungen fiir Menschen
mit Behinderungen

® Einrichtungen fir
wohnungs- und Obdachlose

® Einrichtungen fir
Suchterkrankte

dertageseinrichtungen
 Frishe Hilfen

® Stidtische Mitarbeitende,
die drauflen tatig sind

® Mitarbeitende Stadt

® iltere & pflegebedirftige
Menschen

= siuglinge und
Kleinkinder

m chronisch kranke
Menschen

® psychisch erkrankte
Menschen

® Menschen mit kérperlicher
Behinderung

® Menschen mit geistiger
Behinderung ader Autismus

® Wohnungs- und
Obdachlose Menschen

® Suchterkrankte Menschen

® Risikoschwangerschaften
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Hitzeaktionsplanung

Hitzetelefon

v AV N

]
50 ! HeilRe Zeiten, kihler Kopf!

Anmeldung zum Hitzetelefon

[

40

& www.bielefeld de/hitzetelefon

30 (o) -~ ’
20 Das Hitzetelefon der
Stadt Bielefeld

10 K ,
Tel. 0521/51-51200

0
2024 2025 2026 Gesamt

® Anmeldungen Hitzetelefon ~ ®Abmeldungen
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Hitzeaktionsplanung

Hitze-Buddy-System:
Hitzepatinne und -paten

’*i
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Hitzeaktionsplanung

Hitzepatinnen und -paten

Weitere Beispiele:
« Spaziergang ab 25°C
* Trinkmotivation

« Zusammen einkaufen

* Da sein, Angst nehmen, Hitzepat*in Interessierte

« Teilweise reichen Anrufe oder Senior*in
das Gefuhl, dass jemand da ist

« FuRbad, Ventilator umstellen Kennenlernen

 FurArzttermine

« FdUrden Fall... Nachbarschaft GVLA
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Hitzeaktionsplanung

Hitzepatinnen und -paten

80

70
70 Q /-—\ o Geschulte Personen
60 LN\
50 ||-|| 23
40
30
20 17
10
- | Illl Is. III

2024 2025 2026 Gesamt

m Geschulte Hitzepatinnen und -paten m Hilfesuchende Personen 117

m Kennenlernen m Gebildete Tandems
= Pat*innen = Multiplikator*innen
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Hitzeaktionsplanung der Stadt
Bielefeld (HAP Bl)
Informationsmaterial

AG Hitzeaktionsplan der kommunalen Gesundheitskonferenz
14.10.2026 Stadt Bielefeld | Gesundheits-, Veterinar- & Lebensmittelliberwachungsamt
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Hitzeaktionsplanung

Facher, Aufkleber, Flyer & Postkarte /f\

4500

4000

3500 Flyer andere Sprachen

LeVTEN | Kl &

2500 4;)9"; E\? “! ° 4—0“

2000
1500
1000

3000

500

0
Handfacher Aufkleber 'Achtung Hitze' Aufkleber 'Trinkerinnerung’ Deutsche Flyer Postkarte 'Hitzetelefon'

m2025 m2026

14.10.2026 Stadt Bielefeld | Gesundheits-, Veterinar- & Lebensmitteliberwachungsamt 21



Hitzeaktionsplanung

Flyer andere Sprachen und Plakate -:

450 180

400 160

350 140

300 1 ig
250

80

200 60

150 40

100 20

50 0

& Q Q Q ) Q S
0 F ¢ & & &
S T S X e & & N 3 AR
@ & &2 @ o2 @ & <&@ @ 3 R X %) €
o & & N ¢ & D @ X o &F & &
v < Ay Q & <2 < N &) <& < &
m2025 2026 =2025 2026
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Hitzeaktionsplanung

Informationsmaterial
Ca. 23.000 Artikel herausgegeben

Bestellmedium

"

= E-Mail = Telefon = Formular = personlich = Chat
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alal
Hitzeaktionsplanung der Stadt

Bielefeld (HAP Bl)
Anpassungen und Weiterentwicklung

AG Hitzeaktionsplan der kommunalen Gesundheitskonferenz
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Anpassungen und Weiterentwicklung

+ LfGA: enger Austausch und Netzwertreffen

* Vernetzen: Finden Kuhler Orte in Zusammenarbeit mit verschiedenen Netzwerkpartnern und
weiteren Tragern

+ Soziale, netzwerkorientierte und aufsuchende Tatigkeit vor Ort:
Quartierszeitschriften, Hauszeitung

Intensivere Zusammenarbeit mit der QSA

Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern

Vorstellungen der Hitzeaktionsplanung

Haushaltszusendungen

* Lokales Schutzsystem: Kommunikationskaskade nach der Evaluation anpassen
« Hitzetelefon: Hitzetelefon ausweiten

* Hitze-Buddy-System: Hitzepatinnen und -paten ausweiten

»  Multiplikator*innenschulungen z. B. Stationaren Einrichtungen
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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