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Antwort auf die Anfrage der SPD-Ratsfraktion (Drucksachen-Nr.
1341/2025-2030) fur den Sozial- und Gesundheitsausschuss am
16.06.2026

Thema: Notwendigkeit der BundID zur Beantragung der Belehrung nach § 43 Infekti-
onsschutzgesetz im Serviceportal der Stadt Bielefeld

Frage:

Warum bendétigen Schiler*innen, die im Rahmen ihrer Berufsfelderkundung in Klasse 9 eine
Belehrung nach § 43 Infektionsschutzgesetz bendtigen, eine BundID, um im Serviceportal der
Stadt Bielefeld die Belehrung zu beantragen?

Zusatzfrage 1:
Welche Schritte kdnnen unternommen werden, um das Verfahren zur Belehrung nach § 43
Infektionsschutzgesetz zu vereinfachen?

Zusatzfrage 2:
Wie bewertet die Verwaltung blrokratiearmere Verfahren in anderen Kommunen, und wéren
diese auf Bielefeld tUbertragbar?

Antwort:

Grundsatzlich begrifit das Gesundheitsamt, dass die Belehrungen nach § 43 Infektions-
schutzgesetz online und vollstéandig digital angeboten werden kdonnen.

Das Serviceportal der Stadt Bielefeld ist die zentrale Plattform fur alle (Online-)Dienstleistun-
gen der Stadt Bielefeld. Die BundID ist das deutschlandweite Nutzerkonto fiir Verwaltungsleis-
tungen und verfligt tber verschiedene Anmeldeoptionen. Im Falle der Infektionsschutzbeleh-
rung ist eine Anmeldung mittels selbstgewahltem Benutzernamen und Passwort moglich und
ausreichend. Das Mindestalter fir die Registrierung betragt 13 Jahre.

Der Vorteil der BundID ist, dass den Kundinnen und Kunden Uber das Nutzerkonto Nachrich-
ten und Bescheinigungen digital und datenschutzkonform zugestellt werden kénnen.

Zur Zusatzfrage 1 und 2:

Die Infektionsschutzbelehrung erfolgt durch einen externen Dienstleister. Eine Terminbuchung
ohne vorherige Anmeldung via BundID ware grundsatzlich mdglich. Die Verwaltung nimmt die
Anfrage zum Anlass, den vor rund sechs Jahren entwickelten Online-Dienst darauf hin zu
uberprifen, ob es inzwischen effizientere Mdglichkeiten gibt, die Bescheinigung datenschutz-
konform zu Ubersenden. Hierzu wird sie Kontakt zum Dienstleister und den benachbarten
Kreisen Herford und Gutersloh aufnehmen.

gez.
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