
Dezernat 5, 27.05.2026, 51-86730 
 

Antwort auf die Nachfrage von Herr Solmaz der SPD-Fraktion zu An-
geboten des Freizeitzentrum Baumheide (Drucksachen-Nr. 
1091/2025-2030) aus der Bezirksvertretung Heepen am 30.04.2026 für 
die Sitzung der Bezirksvertretung Heepen am 18.06.2026 
 

Thema: 
 
Angebote des Freizeitzentrum Baumheide 
 

 
Frage: 
Die Verwaltung wird gebeten zu prüfen, ob der Verkauf von Sozialtickets im FZZ wieder 
vor Ort aufgenommen werden kann. 
 
Antwort: 
Das frühere Sozialticket wird inzwischen als „Bi-Pass-Ticket“ angeboten und ist für Inhaber*in-
nen des Bielefeld-Passes erhältlich. 
 
Der Erwerb des Bi-Pass-Tickets ist derzeit über folgende Vertriebswege möglich: 
 

1. an den Ticketautomaten von moBiel 
2. im ServiceCenter moBiel 
3. im Kundenzentrum Jahnplatz Nr. 5 
4. über die Verkaufsstellen der Stiftung Solidarität 

 
Für die Beantragung des Bielefeld-Passes bestehen zwei Zugangsmöglichkeiten: 
 

1. digital 
2. über die Verkaufsstellen der Stiftung Solidarität 

 
Vor diesem Hintergrund bewertet die Verwaltung die derzeitige Versorgungssituation wie folgt: 
 

• Personen, die den Bielefeld-Pass digital beantragen, verfügen in der Regel auch über 
die Möglichkeit, das Bi-Pass-Ticket an den Ticketautomaten zu erwerben. 

 
• Personen, die den Bielefeld-Pass über die Verkaufsstellen der Stiftung Solidarität be-

ziehen, können dort zugleich auch das entsprechende Ticket erwerben. 
 
Auf Nachfrage hat moBiel mitgeteilt, dass grundsätzlich eine schriftliche Anfrage hinsichtlich 
einer zusätzlichen Verkaufsmöglichkeit im FZZ gestellt werden kann. Voraussetzung hierfür 
wäre jedoch eine nachvollziehbare Einschätzung des zu erwartenden Ticketabsatzes. 
 
Nach Einschätzung der Verwaltung sowie des Trägers besteht derzeit kein ausreichender Be-
darf für eine zusätzliche Verkaufsstelle im FZZ. Sollten seitens der Bezirksvertretung hierzu 
abweichende belastbare Erkenntnisse vorliegen, können diese gerne eingebracht werden. In 
diesem Fall würde die Verwaltung eine entsprechende Anfrage an moBiel zur Einrichtung ei-
nes Verkaufsangebots im FZZ schicken. 
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Erster Beigeordneter 

Anlage zu TOP: Beschlüsse aus vorangegangenen Sitzungen
Bezirksvertretung Heepen 
am 18.06.2026 


