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Anfrage der CDU im öffentlichen Teil der BZV Sitzung vom 26.02.2026 
 
 
 
Betreff: Außendienst Ordnungsamt Sennestadt 
 
 

Anfrage: 
Wie ist der Außendienst des Ordnungsamtes grundsätzlich und wie ist der Tages- bzw. 
Schichtdienst strukturiert?  
 
Zusatzfrage1 : 
Wie hoch ist das zusätzliche Einsatzaufkommen inSennestadt, neben der normalen 
Streifenpräsenz? 
 
Zusatzfrage 2: 
Wie häufig reagierte das Ordnungsamt auf Bürgeranfragen mit dem Eintreffen an einer 
Störungsstelle in den Ortsteilen Sennestadt Nord, Sennestadt Süd, Eckartsheim, 
Heideblümchen und Dalbke im Jahr 2025 (ggf. 2024) im Vergleich zu anderen Stadtteilen in 
Bielefeld (bitte genaue Zahlen) bzw. wie häufig konnte analog dazu nicht reagiert werden (bitte 
genaue Zahlen). 

 
Begründung: 
Bürgerinnen und Bürger aller drei Bielefelder Süd - Stadtbezirke beklagen gegenüber der 
Bezirkspolitik immer wieder die Zeitdauer zwischen Meldung einer Ordnungsstörung und dem 
Eintreffen des Außendienstes des Ordnungsamtes an der Störungsstelle oder auch das völlige 
Ausbleiben eines Einsatzes.  
Anlassbezogene Rückfragen ergaben u.a. Priorisierung anderer Störungen oder auch 
personalbedingte Engpässe als Ursache.  
Um die Strukturen des Ordnungsamtes und insbesondere des Außendienstes besser zu 
verstehen und vor diesem Hintergrund eingehende Beschwerden der Bürgerinnen und Bürger 
besser einordnen zu können, wird um detaillierte Beantwortung gebeten.   

 
gez. CDU Fraktion Sennestadt 
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