Anlage zu TOP: Anfragen
Bezirksvertretung Heepen

Amt fur Verkehr, 09.02.2026, 3817 am 19.02.2026

Sitzung der Bezirksvertretung Heepen am 19.02.2026
Antwort zur Drucksache 0492/2025-2030
Ticket-Verkaufsstellen von moBiel im Stadtbezirk Heepen

Inhalt der Anfrage:

An welchen Haltestellen befinden sich Ticketautomaten von moBiel im Stadtbezirk Heepen,
bitte nach Stadtteilen aufgeschliisselt darstellen.

Antwort der Organisationseinheit 660.21 nach Ricksprache mit moBiel

In den Stadtteilen Baumheide, Milse und Altenhagen sind an den Haltestellen der
Stadtbahnlinie 2 stationare Ticketautomaten vorhanden.
Im Einzelnen befinden sich stationare Ticketautomaten an folgenden Haltestellen:

Heepen Milse
» Hassebrock * Milse (Milser Stralle)
» Buschbachtal

Baumbheide Altenhagen
* Schiico * Altenhagen (Buschbachweg /
* Seidenstickerstralle Mecklenburger Stralde)

* Baumheide (Rabenhof)
* Schelpmilser Weg

Unabhangig davon sind alle moBiel-Busse mit mobilen Ticketautomaten ausgestattet. An
diesen kénnen Fahrgaste Fahrscheine bargeldlos mit Giro-, Kredit- oder Prepaidkarten sowie
mit modernen Zahlungsmaglichkeiten wie Google Pay oder Apple Pay erwerben.

In den Stadtteilen Brake, Oldentrup und Brénninghausen befinden sich an den Haltestellen
keine stationaren Ticketautomaten.

1. Zusatzfrage:

Gibt es im Stadtbezirk Heepen die Mobglichkeit, eine Prepaid-Karte zu erwerben und wo
kénnen diese mit Bargeld aufgeladen werden?

Antwort der Organisationseinheit 660.21 nach Ricksprache mit moBiel

Aktuell gibt es im Stadtbezirk Heepen keine Verkaufsstellen, an denen Prepaid-Karten
erworben oder mit Bargeld aufgeladen werden kénnen.

Far den Erwerb und das Aufladen von Prepaid-Karten stehen jedoch weitere Verkaufsstellen
im Stadtgebiet Bielefeld zur Verfigung. Diese befinden sich beispielsweise in unmittelbarer
Nahe zu Heepen im Stadtbezirk Stieghorst.

Unabhangig davon befindet sich moBiel in einem regelmafigen Austausch mit potenziellen
Vertriebspartnern, um perspektivisch lokale Verkaufsmoglichkeiten zu prifen und — sofern
umsetzbar — zu gewahrleisten.

Eine vollstandige und stets aktuelle Ubersicht aller Ticket- und Servicepunkte ist unter
folgendem Link abrufbar: https://www.mobiel.de/tickets/fuer-dich-vor-ort/verkaufsstellen/

Gez.
Lewald
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