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Sitzung des BUWB am 26.03.2025  
Antwort zur Anfrage Drucksache 9866/2020-2025 

 
 
 
 
Container für Altglas 
 
 
 
Text der Anfrage:  
 
In welchem Rhythmus werden die Container für Altglas in Bielefeld geleert und welchen 
Einfluss hat die Verwaltung auf die Anzahl der Leerungen? 
 
Antwort  
 
Die Bielefelder Altglascontainer werden mind. 14 täglich, an einzelnen Standorten bis zu 
zweimal wöchentlich geleert. Gem. Abstimmungsvereinbarung / Ausschreibungsbedingungen 
der Dualen Systeme: „nach Bedarf (insbesondere nach Feiertagen und zum Jahreswechsel), 
mindestens 14-täglich“. 
 
Altglas gehört zu den „Verpackungen“, für die die Stadt Bielefeld im Rahmen einer 
Abstimmungsvereinbarung lediglich Systemvorgaben (Standorte, Behältersysteme …) macht. 
Auftraggeber für die Erfassung und Verwertung sind die Dualen Systeme. 
 
Im Rahmen der praktischen Abwicklung bei Beschwerden und Überfüllungen finden jedoch 
regelmäßig unmittelbare Abstimmungen mit dem Auftragnehmer bzw. dessen 
Subunternehmer statt. Bisher wurden die Entleerungsintervalle immer dem Bedarf 
entsprechend angepasst.  
 
Nicht jede Überfüllung kann jedoch vorhergesehen werden (wenn beispielsweise 
Gastronomiebetriebe gesammelte Mengen entsorgen) bzw. vermieden werden (nach 
Weihnachten und Silvester, wenn bei fast allen Haushalten überdurchschnittlich viele 
Glaskonserven oder Flaschen anfallen und unmittelbar nach den Feiertagen entsorgt werden).  
 
Die privaten Entsorger haben allerdings die gleichen Probleme wie der Umweltbetrieb und das 
Speditionsgewerbe, alle Fahrerstellen mit entsprechend qualifiziertem Personal zu besetzen. 
Hohe Krankenquoten führen auch bei dem in Bielefeld eingesetzten Unternehmen zu 
Tourausfällen, die hier beim Glas, in den Nachbarkommunen auch bei den anderen Fraktionen 
zu Tourausfällen und Nachfuhren führen. 
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1. Zusatzfrage 
 
Wie viele Container für Altglas stehen in der Stadt zur Verfügung (bitte um Auflistung nach 
Stadtbezirk) und von welchem Unternehmen werden diese Glascontainer betrieben und 
geleert? 
 
Antwort 
 
Aktuell sind 287 Glascontainerstandorte mit einer unterschiedlichen Anzahl an Containern mit 
den Dualen Systemen abgestimmt. Eine stadtbezirksbezogene Liste ist derzeit nicht 
verfügbar. Die einzelnen Standorte können jedoch im Stadtplan unter folgendem Link: 
 
https://www.bielefeld.de/umweltbetrieb/privathaushalte/behaelter/altglascontainer 
 
aufgerufen werden.  
 
In Bielefeld sind im Wesentlichen 2 Unternehmen tätig. Der unmittelbare Auftragnehmer der 
Dualen Systeme hat einzelne Standorte an einen Subunternehmer zur Leerung vergeben. 
Eine konkrete Standortzuweisung liegt dem Umweltbetrieb jedoch nicht vor. Nach den 
Ausschreibungsbedingungen der Dualen Systeme müsste aber an jedem Standort der 
Betreiber und eine tel. Erreichbarkeit ablesbar sein. 
 
Zentraler Ansprechpartner für vertragliche Angelegenheiten bleibt der Auftragnehmer der 
Dualen Systeme, der dem Umweltbetrieb folgende Hotline genannt hat: 0800 188 99 66. 
 
Weitere Informationen können auf Wunsch recherchiert und nachgeliefert werden. 
 
 
 
2. Zusatzfrage 
 
Inwieweit ist die Entsorgungsfirma verpflichtet, die Reinigung unmittelbar am Standort der 
Container zu übernehmen? 
 
Antwort 
 
Glasbeistellungen hat die Entsorgungsfirma zu übernehmen. Für andere Abfälle erhält die 
Stadt Bielefeld eine Pauschalvergütung auf der Grundlage einer Nebenentgeltvereinbarung 
mit den Dualen Systemen. Der Umweltbetrieb hat die Arbeitsgruppe „Saubere Stadt“ 
eingerichtet, die neben der Beseitigung von wilden Müllablagerungen im Stadtgebiet, die 
Containerstellplätze mind. wöchentlich reinigt.  
 
 
 
Gez. Dr. Pues 
Betriebsleiter 
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