
Zu Punkt 3 Mitteilungen 
  
 Das Amt für Organisation, IT und Zentrale Leistungen macht folgende      

Mitteilung: 

 
Aktuelle Informationen zu den Online-Diensten bei der Stadt 
Bielefeld  
 
Auf Wunsch des Digitalisierungsausschusses vom 02.10.2024 
informieren wir über die bei der Stadt Bielefeld verfügbaren Online-
Dienste. Derzeit stehen den Bürgerinnen und Bürgern sowie den 
Unternehmen im Serviceportal der Stadt Bielefeld Informationen zu fast 
400 Dienstleistungen sowie 216 Online-Dienste zur Verfügung. Für rund 
110 Dienstleistungen wird auch eine Online-Terminvereinbarung 
angeboten.  
 
Die Dienste sind unter folgendem Link im Serviceportal einsehbar: 
Startseite - Serviceportal Stadt Bielefeld. Dort besteht die Möglichkeit, 
nach Themen oder Stichworten zu suchen oder eine alphabetisch 
sortierte Liste von A-Z aufzurufen.  
 
Die anliegende Liste gibt eine Übersicht der Dienstleistungsseiten des 
Serviceportals, zu denen mindestens ein Online-Dienst vorhanden ist. 
Jeder Eintrag in der Liste ist mit einem Link hinterlegt und führt zur 
entsprechenden Seite im Serviceportal. Auch Seiten, die aufgrund 
begrenzter Anmeldezeiträume zeitweise offline sind, sind aufgeführt. 
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