Anlage 1

jobcenter

Arbeitplus Bielefeld

Anwendung des Vorgehensmodells zur Standortbestimmung der Personalaus-
stattung des Jobcenters Arbeitplus Bielefeld fiir den Stellenplan 2025
(Datenbasis ,,Oktober 2023“)

. Kurzfassung

Das Vorgehensmodell zur Standortbestimmung der Personalausstattung einer gemeinsamen Ein-
richtung im jeweiligen Vergleichstyp SGB Il soll, wie bereits in den Vorjahren, Orientierung geben,
die Verantwortung dezentraler Entscheidungstrager starken und greift die Empfehlungen der Bund-
/Lander-Arbeitsgruppe auf. Aus der Standortbestimmung innerhalb der Vergleichstypen Iasst sich
ein moglicher Handlungsbedarf ableiten. Als Orientierung fur evtl. Bedarfsanmeldungen dient die
Bandbreite der Betreuungsschlissel zwischen dem 1. und 3. Quartil im jeweiligen Vergleichstyp.

Das Vorgehensmodell muss fur die Anmeldungen der gemeinsamen Einrichtungen zum Personal-
haushalt der BA verpflichtend angewendet werden. Eine Abstimmung zur Anwendung ist mit der
Bund-Lander-Arbeitsgruppe Verwaltung erfolgt.

Den Einstieg in vergleichende Datenanalysen bildet die Auswertung der 7 als signifikant eingestuften
Einflussfaktoren. Dabei wurden mehr als 200 Variablen analysiert. Davon sind o.g. Sieben fir die
Leistungsgewahrung signifikant und Vier der Sieben flr den gesamten operativen Bereich relevant.
Die 7 Kennzahlen sind in einem Kennzahlensystem zusammengestellt, mit Ergadnzungsgrofen hin-
terlegt und fir die jeweiligen Vergleichstypen sortiert.

Aus der Quartilsposition im Vergleichstyp lassen sich ggf. schon Auffalligkeiten erkennen. Die 7 Ein-
flussfaktoren erklaren rund 50% des Arbeitszeiteinsatzes. Die weiteren 50% kdnnen nur mit Faktoren
erklart werden, die auerhalb des Untersuchungsmodells liegen. Anders ausgedrickt: Nur rund die
Halfte der Aufwandsunterschiede ist statistisch relevant begrindet.

Das Jobcenter Arbeitplus Bielefeld bewegt sich aktuell bei den Betreuungsrelationen U25 und Leis-
tungsgewahrung innerhalb der Brandbreite zwischen dem 1. und 3. Quartil. Bei dem Betreuungs-
schlissel U25 liegt das Jobcenter Arbeitplus Bielefeld (1:106) auferhalb, aber nahe am 1. Quartil
(1:111). Dies resultiert aus der Vielfalt an Projekten.

Bezogen auf die 7 Einflussfaktoren ist eine erklarbare Auffalligkeit bei der Quote der Anzahl Vollzeit-
aquivalente in der Leistungsgewahrung im mittleren Dienst (historisch aus der Grundpersonalaus-
stattung des Jahres 2005 und der Einheitssachbearbeitung begriindet) zu erkennen. Der Anteil ist
gegenltber dem Jahr 2022 leicht ricklaufig (18,0% in 2022; 16,0% in 2023), da aufgrund der be-
furchteten Kurzungen im Globalbudget in 2024 geplante Einstellungen nicht vorgenommen wurden.
Mittelfristig wird eine deutliche Annaherung an das 1. Quartil angestrebt.

Anhaltspunkte fur Handlungsbedarfe ergeben sich in Kombination mit den Erganzungsgréfen aus
dem Analysebereich bei der Abweichung der Quote der vermeidbaren Widerspriuche und bei der
Stattgabequote der Widerspriiche. Ziel ist es durch intensive fachaufsichtliche Begleitung und Qua-
lifizierungen sowie durch die zum 01.01.2024 vorgenommene organisatorische und prozessuale An-
passung im Bereich der Leistungsgewahrung der negativen Abweichung entgegenzuwirken.

Beim Einkauf von Serviceleistungen bei der BA befindet sich das Jobcenter Arbeitp/lus Bielefeld -
trotz Einkauf Servicecenter- deutlich unterhalb des 1. Quartils. Serviceleistungen werden also mehr
durch eigenes Personal erledigt.

Die Risikofaktoren, die sich aktuell durch die gesamten Entwicklungen ergeben, sind weiterhin mit
den Vorjahren keinesfalls vergleichbar. Die anstehende Einfuhrung der Kindergrundsicherung, die
immer noch bestehenden Auswirkungen des Ukrainekrieges bzw. Krieges in Nahost, die weiterhin
anhaltende Inflation, die Folgen des Klimawandels und die sich insgesamt abzeichnende Ver-
schlechterung der wirtschaftlichen Entwicklung erschweren eine Prognose fir 2025 und erst recht
fur 2026 nochmals deutlich.

Die Anwendung des Vorgehensmodells fur den Stellenplan 2025 zeigt aber, dass die anstehenden
Herausforderungen mit dem festgestellten Personalbedarf fir 2024 bewaltigt werden kénnen. Im
Ergebnis erfolgt lediglich eine punktuelle Reduzierung des Volumens des Stellenplanes sowie eine
strukturelle Anpassung im Bereich Leistungsgewahrung.
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Kapazitatsplan 2025 Jobcenter Arbeitplus Bielefeld

nachrichtliche Darstellung zur Verteilung der geplanten Stellen

Veranderung
= s 2025 zu 2024
Gesar| 4751 || 47198 || 47 |
dav. | 1537 || 1584 || 47 |
[ 3214 || 3214 | 0,0 |
. Personalbedarf Stellenplan Verédnderung
Aufgabengebiet 2025 2024 zum Vorjahr Anmerkungen
Geschéftsfiihrer 1,0 1,0 0,0
Geschéaftsfiuhrung
Leitung operative Aufgaben 1,0 1,0 0,0
Geschéftsbereichsleitung 6,0 6,0 0,0
FUhrungskrafte Umsetzung des TOP 7, Tragerversammlung vom 08.11.2023 -
Teamleitung 28,5 29,5 -1,0(|Weiterentwickiung der Organisationsstruktur im Hinblick auf die
Ergebnisse des OE-Prozesses
Biiro Geschéaftsfiihrung 2,0 2,0 0,0
Koordination Alleinerziehende / BCA 1,2 1,2 0,0
Koordination psych. Beeintrachtigte 1,0 1,0 0,0
BfdH / grundsatzliche Rechtsfragen 1,0 1,0 0,0
Kommunikation / Grundsatzfragen 1,5 1,5 0,0
U(§>er‘g‘ec:rdtrlletes Datenschutz, Ombudsstelle / Kundenreaktionsmanagement (KRM) und 1.0 10 0.0
administratives Datenqualitatsmanagement (Allegro) ! ’ ’
Personal
Fachberatungen
(Geldleistungen, Beratung und Vermittiung U025, JBA U25) 3.0 3.0 0.0
Umsetzung des TOP 7, Tragerversammlung vom 08.11.2023 -
Fachberatung Digitalisierung 1,0 0,0 1,0/ |Weiterentwicklung der Organisationsstruktur im Hinblick auf die
Ergebnisse des OE-Prozesses
Fachkraft fur Betriebliches Gesundheitsmanagement 1,0 1,0 0,0
Beauftragter flr Arbeitssicherheit 0,3 0,3 0,0
Empfangsbereich Servicepoint | | 25,4| | 25,4| | 0,0|
Kundenservice 3,0 3,0 0,0
Beratung und Vermittlung und Fallmanagement 15,4 15,4 0,0
Vermittlung U 25 Ausbildungsstellenvermittiung 9,0 9,0 0,0
Ausbildungsstellenakquise 2,0 2,0 0,0
Kundenservice 18,0 18,0 0,0
Teilhabe- und Integrationsmanagement (TIM) - ohne Projekte und
Sonderaufgaben 66,6 66,6 0.0
Beschéftigungsorientiertes Fallmanagement 15,0
Soziale Teilhabe 10,5
Qualifizierung 10,0
Beratung und .
Vermittlung U 25 Vermittlung 31,1
Selbsténdige 4,5 4,5 0,0
Fall- und Vermittlungsmanagement - REHA - 6,0 6,0 0,0
Markt und Service 7,0 7,0 0,0
Jobwerkstatt 1,0 1,0 0,0
Datenqualitdtsmanagement (DQM) 0,5 0,5 0,0
Kundenservice 23,8 52,5 -28,7
Leistungsmanagement 123,2 91,5 31,7||Umsetzung des TOP 7, Tragerversammlung vom 08.11.2023 -
Geldleistungen Weiterentwicklung der Organisationsstruktur im Hinblick auf die
Selbsténdige 7,0 8,0 -1,0 Ergebnisse des OE-Prozesses
AulRendienst/Bedarfsfeststellung 2,0 4,0 -2,0
IT, Dienstbetrieb, Arbeitssicherheit, Poststelle 13,3 13,3 0,0
Controlling, Personal, Personalberatung, Fachberatung, Schulungszentrum 13,4 13,4 0,0
Zentrale Dienste
Widerspriiche/Klagen, OWiG 11,0 11,0 0,0
Eingliederungstitel / Finanzen / Abrechnung / Zuwendungsrecht 17,4 17,4 0,0
Ersatz fir Freistellung Personalrat / Biirokraft 1,5 1,5 0,0
Gremien
Ersatz fur Freistellung Gleichstellungsbeauftragte 0,8 0,8 0,0
Jobakademie (Workfirst, Work & Education-First) 6,0 6,0 0,0
Stutzpunktteam
Projekt zur Verringerung/Beendigung der Hilfebedirftigkeit von SGB-II- 6,0 6,0 0,0
Leistungsempféngern (regionales Ziel) - Schwerpunkt Frauen
Miteinander (Erprobung neuer Beratungsansatze) 0,0 4,5 -4,5| |Projektende zum 30.06.2023
Projekte und Ganzheitliche Betreuung - Coaching §16k 4,5 0,0 4,5(|Projektstart am 15.08.2023
Sonderaufgaben Vermittlungsteam 6ffentliche Beschaftigung -
Interner Dienstleister 4,0 4,0 0,0
(AGH, MAT, Mafinahmebetreuung)
Gesundheit 9,0 9,0 0,0
Teilhabechancengesetz - Coaching §16i 6,0 6,0 0,0
Zuwanderungsteam inkl. Hevi 14,0 14,0 0,0
rehapro (Projektende 31.05.2025) 3,3 8,0 -4,7 zfejgir;ig::?g;gﬁjgegfgd&ﬁ;;1'05'2025;
Bundesprogramme
rehapro - 2. Férderaufruf (Projektende 31.10.2026) 1,0 1,0 0,0] |Refinanzierung; Projektende zum 31.10.2026
Summe 4751 479,8 -4,7




Kapazitiatsplan 2026 Jobcenter Arbeitp/us Bielefeld

nachrichtliche Darstellung zur Verteilung der geplanten Stellen

Veranderung
2026 2025 2026 zu 2025
Gesamtv| 4716 || 4751 || -3,5
dav. s| 1504 || 1537 || 3,3
Al 3212 || 3214 ] 0,2
. Personalbedarf Stellenplan Veranderung
Aufgabengebiet 2026 2025 zum Vorjahr Anmerkungen
Geschaftsfiihrer 1,0 1,0 0,0
Geschaftsflihrung
Leitung operative Aufgaben 1,0 1,0 0,0
Geschéaftsbereichsleitung 6,0 6,0 0,0
Flhrungskrafte
Teamleitung 28,5 28,5 0,0
Bliro Geschéftsfiihrung 2,0 2,0 0,0
Koordination Alleinerziehende / BCA 1,2 1,2 0,0
Koordination psych. Beeintrachtigte 1,0 1,0 0,0
BfdH / grundsétzliche Rechtsfragen 1,0 1,0 0,0
) Kommunikation / Grundsatzfragen 1,5 1,5 0,0
Ubergeordnetes
administratives Datenschutz, Ombudsstelle / Kundenreaktionsmanagement (KRM) und 1.0 1.0 0.0
Personal Datenqualitdtsmanagement (Allegro) ! ’ ’
Fachberatungen
(Geldleistungen, Beratung und Vermittlung U25, JBA U25) 3.0 3,0 0,0
Fachberatung Digitalisierung 1,0 1,0 0,0
Fachkraft fir Betriebliches Gesundheitsmanagement 1,0 1,0 0,0
Beauftragter fiir Arbeitssicherheit 0,3 0,3 0,0
Empfangsbereich Servicepoint 25,4 25,4 0,0
Kundenservice 3,0 3,0 0,0
Beratung und Vermittlung und Fallmanagement 15,4 15,4 0,0
Vermittiung U 25 Ausbildungsstellenvermittlung 9,0 9,0 0,0
Ausbildungsstellenakquise 2,0 2,0 0,0
Kundenservice 18,0 18,0 0,0
Teilhabe- und Integrationsmanagement (TIM) - ohne Projekte und 66.6 66.6 0.0
Sonderaufgaben ’ ’ ’
Beschéftigungsorientiertes Fallmanagement 15,0
Soziale Teilhabe 10,5
Qualifizierung 10,0
Beratung und Vermitl 311
Vermittlung U 25 ermittlung ’
Selbstandige 4,5 4,5 0,0
Fall- und Vermittlungsmanagement - REHA - 6,0 6,0 0,0
Markt und Service 7,0 7,0 0,0
Jobwerkstatt 1,0 1,0 0,0
Datenqualitadtsmanagement (DQM) 0,5 0,5 0,0
Kundenservice 23,8 23,8 0,0
Leistungsmanagement 123,2 123,2 0,0
Geldleistungen
Selbsténdige 7,0 7,0 0,0
AuRendienst/Bedarfsfeststellung 2,0 2,0 0,0
IT, Dienstbetrieb, Arbeitssicherheit, Poststelle 13,3 13,3 0,0
Controlling, Personal, Personalberatung, Fachberatung, Schulungszentrum 13,4 13,4 0,0
Zentrale Dienste
Widerspriiche/Klagen, OWiG 11,0 11,0 0,0
Eingliederungstitel / Finanzen / Abrechnung / Zuwendungsrecht 17,4 17,4 0,0
Ersatz fiir Freistellung Personalrat / Biirokraft 1,5 1,5 0,0
Gremien
Ersatz fir Freistellung Gleichstellungsbeauftragte 0,8 0,8 0,0
Jobakademie (Workfirst, Work & Education-First) 6,0 6,0 0,0
Stiitzpunktteam
Projekt zur Verringerung/Beendigung der Hilfebedurftigkeit von SGB-II-Leistungsempféangern 6,0 6,0 0,0
(regionales Ziel) - Schwerpunkt Frauen
Ganzheitliche Betreuung - Coaching §16k 4,5 4,5 0,0
Projekte und Vermittlungsteam &ffentliche Beschaftigung -
Sonderaufgaben Interner Dienstleister 4,0 4,0 0,0
(AGH, MAT, MaBnahmebetreuung)
Gesundheit 9,0 9,0 0,0
Teilhabechancengesetz - Coaching §16i 6,0 6,0 0,0
Zuwanderungsteam inkl. Hevi 14,0 14,0 0,0
rehapro (Projektende 31.05.2025) 0,0 3,3 -3,3| |Refinanzierung; Projektende zum 31.05.2025
Bundesprogramme —— —— -
rehapro - 2. Forderaufruf (Projektende 31.10.2026) 0,8 1,0 -0,2 gg;lr;r:e'z;?g’ngi%e;fq%e,\:sgg'10'2026’
Summe 471,6 4751 -3,5
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Betreuungsrelationen

Beratung & Vermittlung U25

Deutschland

D-Werte 66 Betreuungsschliissel 1 zu...
3. Quartil 75
1. Quartil 58
Median 65
Minimum 34
Maximum 180
Vergleichstyp
lllb-Werte 65 62 75 P
3. Quartil 68 62 68 57 65 58
1. Quartil 57
Median 62 2 . 34 B
Minimum 42
Maximum 88
Vergleichstyp Deutschland
JC Bielefeld’ Stadt 62 Minimum Median 3. Quartil JC Bielefeld 1. Quartil
Beratung & Vermittlung 025
Deutschland
D-Werte 121 Betreuungsschliissel 1 zu...
3. Quartil 130 mM&l U 25
1. Quartil 110
Median 119
Minimum 73
Maximum 189
120 125 106 119 00
Vergleichstyp m 110
Illb-Werte 121
3. Quartil 125 73 Bl 7 8
1. Quartil 111
Median 120
Minimum 73
Maximum 145
JC Bielefeld, Stadt 106 Vergleichstyp Deutschland
Minimum Median 3. Quartil JC Bielefeld 1. Quartil
Leistungsgewdhrung
Deutschland
D-Werte 100 Betreuungsschliissel 1 zu...
3. Quartil 104 L
1. Quartil 89
Median 96
Minimum 68
Maximum 136
111 111
13
Vergleichstyp 105 % e 1M
Ilb-Werte 104 7 - g %
3. Quartil 113 68
1. Quartil 96
Median 105
Minimum 76
Maximum 126
Vergleichstyp Deutschland
JC Bielefeld, Stadt 111

Minimum Median 3. Quartil JC Bielefeld 1. Quartil

Berichtsmonat: Personaldaten September 2023 (QW) / Kundendaten Juni 2023 (gJDW)
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Kapazitatsplan nach Muster der BA

fur das Haushaltsjahr 2025

Jobcenter Arbeitplus Bielefeld

1. Sonstiges operatives Personal

Geschaftsfuhrer/in

Bereichsleiter/in, Leiter/in Geschaftsfuhrungsebene

Teamleiter/in (anteilig)
SGG
Owi

Aul3endienst

2. Sonstiges administratives Personal
Blro der Geschaftsfihrung inkl. Pressesprecher/in
BCA
GleiB
Mitarbeitervertretung
Controlling/Finanzen
Infrastruktur

Personal

3. Operatives Personal
Markt & Integration U25 (inkl. 50% TL)
Markt & Integration U25 (inkl. 50% TL)
Leistungsgewahrung (inkl. 50% TL)
Eingangszone (inkl. 50% TL)

4. Weiteres Personal
Bildungs- und Teilhabepaket
Sonderprojekte
darunter:
RehaPro
Sonstige: Jobakademie (Workfirst)
5. Soll (Summe 1 bis 4)

6. Soll (Verteilung auf Trager)
Kommune
BA
Stellen fur Plankrafte
Ausgabeermachtigungen (Projekte)
Amtshilfe

Beschaftigungsmaoglichkeiten

Anteil

in %
____§ |

PersKapaz
in JK

37,0
2,0
6,0

16,0
7,5
3,5
2,0

34,3
8,3
1,0
0,8
1,5
2,5
9,3

10,9

393,0
40,1
166,3
160,8
25,9

10,8
0,5
10,3

4,3
6,0
475,1

475,1
153,7
321,4
321,4

8%

7%

83%

2%

100%
32%
68%

Minderbedarf

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0



Kapazitatsplan nach Muster der BA

fur das Haushaltsjahr 2026

Jobcenter Arbeitplus Bielefeld

1. Sonstiges operatives Personal

Geschaftsfuhrer/in

Bereichsleiter/in, Leiter/in GeschaftsfUhrungsebene

Teamleiter/in (anteilig)
SGG
Owi

Aul3endienst

2. Sonstiges administratives Personal
Buro der Geschaftsfuhrung inkl. Pressesprecher/in
BCA
GleiB
Mitarbeitervertretung
Controlling/Finanzen
Infrastruktur

Personal

3. Operatives Personal
Markt & Integration U25 (inkl. 50% TL)
Markt & Integration U25 (inkl. 50% TL)
Leistungsgewahrung (inkl. 50% TL)
Eingangszone (inkl. 50% TL)

4. Weiteres Personal
Bildungs- und Teilhabepaket
Sonderprojekte
darunter:
RehaPro
Sonstige: Jobakademie (Workfirst)
5. Soll (Summe 1 bis 4)

6. Soll (Verteilung auf Trager)
Kommune
BA
Stellen fur Plankrafte
Ausgabeermachtigungen (Projekte)
Amtshilfe

Beschaftigungsmoglichkeiten

Anteil

in %
5y |

PersKapaz
in JK

37,0
2,0
6,0

16,0
7,5
3,5
2,0

34,3
8,3
1,0
0,8
1,9
2,5
9,3

10,9

393,0
40,1
166,3
160,8
25,9

7,3
0,5
6,8

0,8
6,0
471,6

471,6
150,4
321,2
321,2

8%

7%

83%

2%

100%
32%
68%

Minderbedarf

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0



Netzwerke fir Aktivierung, Beratung und Chancen - Netzwerke ABC

Seit 2016 verfolgt das Bundesministerium flr Arbeit und Soziales konsequent die
Reduzierung von Langzeitarbeitslosigkeit durch eine nachhaltige Integration in Arbeit
von langzeitarbeitslosen Menschen.

Einen wichtigen Baustein des Konzepts bilden die "Netzwerke fur Aktvierung,
Beratung und Chancen" - Netzwerke ABC.

Ziel der Initiative Netzwerke ABC ist, den Forder- und Integrationsprozess von
Langzeitarbeitslosen in den Jobcentern weiter zu verbessern. Dies soll durch eine
hohe Betreuungsintensitat und die Bundelung aller notwendigen
Unterstutzungsleistungen unter Einbindung samtlicher beteiligten Akteure, wie
beispielsweise Kommunen, Krankenkassen, Verbanden und Beschaftigungstragern
erreicht werden.

Der Aktivierungsansatz der Netzwerke ABC wird von den Jobcentern auf freiwilliger
Basis und entsprechend der ortlichen Bedarfe individuell umgesetzt. Dabei bleibt es
jedem einzelnen Jobcenter uberlassen, welche konkreten organisatorischen,
personellen, methodischen und instrumentellen MaRnahmen es ergreift, um eine
optimierte Betreuung von langzeitarbeitslosen Menschen zu erreichen. Die Jobcenter
konnen somit auf den bisherigen Praxiserfahrungen aus der Umsetzung des Zweiten
Buches Sozialgesetzbuch ebenso aufsetzen, wie auf bewahrten Handlungsansatzen,
wie sie etwa im Rahmen von friheren Programmen und Initiativen entwickelt wurden.

Das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales gibt den Jobcentern fachliche
Impulse zur Umsetzung des Aktivierungsansatzes der Netzwerke ABC und begleitet
die Jobcenter durch die Ausrichtung von Veranstaltungen zum Fach- und
Erfahrungsaustausch, Printveréffentlichungen flr die Praxis ("Chancenhefte"), sowie
die Bereitstellung der Online-Plattform www.sgb2.info.

Des Weiteren wurden 1.000 Stellen aus dem Bundesprogramm ,Perspektive 50plus®
zur Sicherung von erfahrenen und qualifizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fur
das Regelgeschaft erhalten. Diese Stellen waren und sind mit einem KW-Vermerk
(mittlerweile 2025) versehen.

Ein Ansatz des Netzwerk ABC ist die Schnittstelle SGB Il zur Gesundheitsforderung.

Viele Langzeitarbeitslose sind gesundheitlich eingeschrankt. Gesundheitsforderung
und Pravention kénnen deshalb malgeblich dazu beitragen, dass
Beschaftigungsfahigkeit gefordert bzw. wiederhergestellt wird.

Die Jobcenter bericksichtigen den Gedanken der Pravention und
Gesundheitsforderung bereits bei ihrer Integrationsarbeit und tragen damit dazu bei,
dass den Versicherten eine Beschaftigung bis zur Regelaltersgrenze ermdglicht wird
(z. B. gesundheitsbezogenes beschaftigungsorientiertes Fallmanagement,
gesundheitsbezogene Bestandteile von MalRnahmen der Aktivierung und beruflichen
Eingliederung, Zusammenarbeit mit der Gesetzlichen Krankenversicherung zum
Thema Arbeitslosigkeit und Gesundheit).

Aus Sicht des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales ist Dialog zum Thema
Arbeitslosigkeit und Gesundheit insbesondere mit dem Bundesministerium fur
Gesundheit, mit den Gesetzlichen Krankenkassen sowie mit der Deutschen
Rentenversicherung, aber auch zwischen den Akteuren vor Ort


http://www.sgb2.info/

unerlasslich. Ziel ist es, den Zugang von Langzeitarbeitslosen zu Leistungen der
Pravention und Gesundheitsforderung sowie zur beruflichen Rehabilitation zu
verbessern.

Das Jobcenter Arbeitplus Bielefeld beteiligt sich aktiv an Netzwerk ABC. Die zur
Umsetzung erhaltenen 8 KW-Stellen werden zur Umsetzung von drei Saulen des
Teams Gesundheit (ohne Basisbetreuung) genutzt.

Fallmanagement Gesundheit
Die Mitarbeitenden bieten eine intensive Einzelbetreuung an. Hierbei wird ein
ausschlieBlicher Fokus auf Gesundheit gelegt.
e Thematisierung der vorhandenen gesundheitlichen Einschrankungen
e Erarbeitung der Auswirkungen auf die Beschaftigungsfahigkeit
e Veranderungsbereitschaft in Bezug auf die individuelle Situation wecken und
darauf aufbauend gemeinsame Ldsungen erarbeiten
e Unterstltzung bei der Suche, Auswahl und Inanspruchnahme von
Hilfeangeboten (Praventionskurse, Selbsthilfegruppen, Lotsenfunktion im
Gesundheitswesen)
e Initiilerung von Aktivitaten zur Heranflihrung an die Beschaftigungsfahigkeit
e Erarbeitung einer Integrationsprognose und Beschaftigungsmaoglichkeiten im
Hinblick auf die gesundheitlichen Einschrankungen

ABC-Gesundheit

e Gruppenangebot flir 16 Personen (als digitales Angebot flir 6 Personen) bei
dem die Jobcoaches unter Berlcksichtigung der gesundheitlichen
Einschrankungen unterstutzen
Teilnahmedauer 8 Wochen (je Woche 3 halbe Tage)
Ressourcenorientierte Arbeitsweise
Enger Austausch unter den Teilnehmenden
Hilfe zur Selbsthilfe in allen Phasen des Bewerbungsprozesses
Unterstutzung bei der gesundheitlichen Stabilisierung

Gesundheitscoaching

Coaching ist eine besondere Form der Beratung, die hilft Probleme zu I6sen und
Ziele zu erreichen, ohne dass der Coach die Losungen vorgibt. Die Kundin / der
Kunde bleibt jederzeit Expertin / Experte des eigenen Lebens. Der Coach hilft durch
spezielle Methoden und Techniken die Situation zu sortieren, zu verstehen und neue
Wege zu entdecken.

teamw()rk fiir Gesundheit und Arbeit
Das Team Gesundheit koordiniert die Umsetzung des vom Spitzenverband Bund der
Krankenkassen (GKV-Spitzenverband) und der Bundesagentur fur Arbeit (BA)
vereinbarte Programm ,teamw()rk fir Gesundheit und Arbeit* im Jobcenter Arbeitplus
Bielefeld.
Die Aufgaben des Jobcenter Arbeitplus Bielefeld beinhalten

e die Mitwirkung in den lokalen Gremien zur Steuerung und Koordination

e die Unterstiutzung der Mitarbeitenden bei der Teilnahme an Qualifizierungen

fur gesundheitsorientierte Beratungsgesprache,
e die Durchfihrung von gesundheitsorientierten Beratungsgesprachen



e die Sensibilisierung und Motivierung der Kundinnen und Kunden zu einer
gesundheitsbewussten Lebensfuhrung, die ihre Beschaftigungsfahigkeit
erhoht

Zur Optimierung der regionalen Rahmenbedingungen zur Gesundheitsférderung soll
zudem ab 2024 verstarkt ein Fokus gelegt werden auf:

e Prufung neu zu konzeptionierender Mal3nahmen zur Arbeitsforderung,
inwieweit Synergien zum Programm teamw()rk geschaffen werden kdnnen

e gemeinsamer Aufbau und Pflege kommunaler Netzwerke mit Unterstltzung
der Programmkoordinatorinnen und —koordinatoren der GKV und unter
Beteiligung der Kommune

Die Kundinnen und Kunden profitieren durch die kostenfreie Teilnahme an
Gesundheitskursen. Schwerpunkte sind aktuell:

e Bewegung

e Ernahrung

e ,Gute Vorsatze*

e Resilienz

e Schmerz verstehen lernen

e Stressfaktor Arbeitslosigkeit
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