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Quartierssozialarbeiterin Eva Gabriel in Dornberg

Tätig in der Quartierssozialarbeit seit September 2022

Zuständig seit November 2023 für: 

• Johannistal

• Bültmannshof

• Universität/ Wellensiek

• Hoberge-Uerentrup

• Dornberg

• Kirchdornberg
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Quartierssozialarbeit: Zielgruppen

Alle Bielefelder Bürger*innen und deren Angehörige

• ab 18 Jahren

• ältere Menschen 

• alleinstehend

• Personen mit einem besonderen Unterstützungsbedarf
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Die Quartierssozialarbeiter*innen werden tätig aufgrund von 

Anfragen, Anträgen, Mitteilungen und Hinweisen durch:

Quartierssozialarbeit: Zugänge

• Hilfesuchende Bürger*innen/Angehörige         

• Nachbar*innen/Vermieter*innen

• Ärzt*innen/Sozialdienste der Krankenhäuser/Rehakliniken

• Anbieter von sozialen Leistungen

• Dienststellen der Stadt Bielefeld (Grundsicherung, Sozialhilfe, 

Jobcenter, Sozialpsychiatrischer Dienst, Ordnungsamt…)

• Polizei
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• Lotsen- und Vermittlungsberatung auf freiwilliger Basis

• nimmt durch persönliche Gespräche oder Hausbesuche Kontakt auf

• vermittelt geeignete Hilfen 

• stellt Hilfebedarfe fest und koordiniert die verschiedenen Hilfen und 

Maßnahmen und stellen den Erstkontakt zu Beratungsstellen her

• begleitet Menschen zum Teil über Jahre

• arbeitet in den jeweiligen Quartieren zusammen mit Pflegediensten, 

freien Träger*innen, Krankenkassen und weiteren Akteur*innen

• führt mit Partner*innen vor Ort quartiersbezogene Projekte durch 

• initiiert vernetzende Stadtteilarbeit oder wirkt daran mit 

• beobachtet die Entwicklungen sozialer Problemlagen in den 

einzelnen Wohnquartieren

Quartierssozialarbeit: Aufgaben
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• Wirtschaftliche Notlagen wie Armut, Verschuldung oder 

Arbeitslosigkeit 

• Verwahrlosung

• Unterstützung im Haushalt

• Isolation und/ oder Vereinsamung

• Unterstützung im Umgang mit Behörden 

• Krankheit und Pflegebedürftigkeit

• Psychische, geistige oder körperliche Behinderung

• Alltagsgestaltung
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Quartierssozialarbeit: Themen



Das Info-Mobil Hilde

Mehr Präsenz im Quartier durch Hilde 

• Mobile, quartiersnahe Beratung mit 

bereichsübergreifender Nutzung

• Persönliche Ansprechbarkeit und 

Präsenz vor Ort 

• Neue Zugänge schaffen, 

niedrigschwellige Kontaktangebote

• Offenes Beratungsangebot für alle 

Bielefelder*innen – verschiedene 

Standorte werden bespielt
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Jeden dritten Freitag von April bis Oktober 2024 in der Zeit von 10-12 Uhr 

Ansprechbarkeit mit dem Infomobil Hilde vor dem Bürgerzentrum Dornberg.

• 19.04. mit Herrn Röder-Frank, Quartierssozialarbeit Gellershagen

• 17.05. mit Frau Grzybinski, Fachdienst Pflege

• 21.06. mit Frau Offele-Gieselmann, Mobile Seniorenarbeit Dornberg

• 19.07. mit Frau Breiter, Pflegeberatung

• 16.08. mit Herrn Röder-Frank, Quartierssozialarbeit Gellershagen

• 20.09. mit Herrn Röder-Frank, Quartierssozialarbeit Gellershagen

• 18.10. mit Frau Breiter, Pflegeberatung
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Quartierssozialarbeit: Ansprechbarkeit 
im Quartier – Bürgerzentrum Dornberg



Veranstaltungsreihe „gut altern“ mit der mobilen Seniorenarbeit 

Dornberg

• 30.04.2024 Vortrag mit der Betreuungsbehörde zu 

Vorsorgevollmachten und rechtlichen Betreuungen; 15:00 Uhr 

im großen VHS Schulungsraum 

• Informationsveranstaltung zur privaten Pflegeversicherung mit 

der Pflegeberatung Compass

• Waldbaden (in Planung)

• Erste Hilfe gegen den Novemberblues (in Planung)
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Quartierssozialarbeit: Kooperationen



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 

Haben Sie Fragen? Nehmen Sie gerne Kontakt zu mir auf.

Eva Gabriel, Quartierssozialarbeiterin

Neues Rathaus, Niederwall 23, 33602 Bielefeld

2. Etage, Flur C, Zimmer C242

Telefon: 0521 51 3967

E-Mail: EvaMarie.Gabriel@bielefeld.de

Erreichbarkeit: Mo-Fr: 08-14 Uhr oder eine Nachricht auf dem AB hinterlassen.

https://www.bielefeld.de/quartier
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