
Regionalbüros Alter, Pflege und Demenz
Eine gemeinsame Initiative zur Strukturentwicklung der Landesregierung und 
der Träger der Pflegeversicherung NRW
Selbstdarstellung zum Projekt

Hintergrund
Zielsetzung

Auftrag



Eine gemeinsame Initiative
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Fach- und Koordinierungs-
stelle im KDA.

• Transparenz 
• Vernetzung 
• Fachliche Begleitung
• Qualifikation und Entwicklung
• Organisation

12 Regionalbüros in 
verschiedener Trägerschaft.
• Funktionen

(u.a. Sensor-, Clearingfunktion)
• Bedarfsbezogene Angebote 

(u.a. Information, Beratung)
 regionale Strukturentwicklung
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Im Fokus stehen die Interessen und 
Bedürfnisse der Menschen mit 
Pflegebedarf und der Angehörigen

Weiterentwicklung regionaler Versorgungsstrukturen in NRW

Hintergrund und Ziel
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Arbeitsansatz

Informations - und 
Qualifizierungs-
angebote.

Vernetztes Arbeiten.
Regionalbüros arbeiten als Regional-
entwicklungsnetzwerk kooperativ und 
vernetzt zusammen.

Information, Beratung, Unterstützung.
Haupt- und ehrenamtlich Engagierte 
werden informiert, beraten, unterstützt 
und begleitet.

Kleinräumige 
Strukturentwicklung 
und Netzwerkarbeit.
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Arbeitsschwerpunkte

Förderung des Aus-
und Aufbaus von 

Unterstützungs-
angeboten im 

Alltag (§ 45a SGB XI).

A B

Förderung und 
Unterstützung der

Pflegeberatungs-
angebote und 
-strukturen.

C

Entwicklung und 
Förderung von
zielgruppen-
spezifischen 
Angeboten.
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Förderung des Aus- und Aufbaus von Unterstützungs-
angeboten im Alltag (§45a SGB XI).

Zu unseren Angeboten gehören:
• Information und Beratung von Anbietern und Interessierten (bspw. zu 

Anerkennungsvoraussetzungen, Qualifikationsangeboten etc.)
• Fachliche Begleitung und Vernetzung für Unterstützungsanbieter
• Vernetzung zwischen Anbietern, anerkennenden Stellen sowie lokalen 

Unterstützungsstrukturen
• Stärkung und Weiterentwicklung für ehrenamtliche Angebote und 

„niedrigschwellige“ Entlastung und Begleitung
• Entwicklung von Qualifikations- und Fortbildungsangeboten
• Bestands- und Bedarfsermittlung

A
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Arbeitsschwerpunkte

B

Förderung und 
Unterstützung der

Pflegeberatungs-
angebote und 
-strukturen.
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Förderung u. Unterstützung der
Pflegeberatungsangebote und -strukturen.B

Zu unseren Angeboten gehören:
• Informations- und Qualifikationsangebote (z. B. Fachinformationen zu 

Schwerpunktthemen, Newsletter, Fortbildungsangebote etc.) 
• Angebote zur lokalen und überregionalen Vernetzung von 

Pflegeberatungsstellen (z.B. Netzwerk-Pflegeberatung, Runder Tisch 
Pflegeberatung, Online-Formate etc.)

• Förderung des kooperativen Austausches von 
Pflegeberatungsangeboten (z.B. Aufbau von Schnittstellenmanagement)

• Leitfaden „Alterssuizidalität“ in Zusammenarbeit mit NASPRO
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Arbeitsschwerpunkte

C

Entwicklung und 
Förderung von
zielgruppen-
spezifischen 
Angeboten.
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Entwicklung und Förderung von
zielgruppenspezifischen Angeboten.

Zu unseren Angeboten gehören:
• Ermittlung von Bedarfen besonderer Zielgruppen, wie z. B. Menschen 

mit Migrationsgeschichte, Behinderung oder Demenz
• Ermittlung der Bedarfe von pflegenden Angehörigen
• Entwicklung passgenauer Angebote durch

• Information und Qualifikation haupt- und ehrenamtlicher Akteure
(z.B. durch Handreichungen, Checklisten, Vorträge, Fortbildungen etc.),

• Konzeptentwicklung und Erprobung neuer Angebote,
• Vernetzung der haupt- und ehrenamtlichen Akteure
• Aufklärung und Information durch Öffentlichkeitsarbeit

C
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Vernetztes Arbeiten.
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Angebote zur Unterstützung im Alltag in Zahlen (Stand: 01/2024)

Angebote zur Unterstützung im Alltag insgesamt in NRW 3.500-4.000
Kooperationspartner:innen der 12 Regionalbüros in NRW 907
Kooperationspartner:innen des Regionalbüros OWL 133

Bielefeld 19
Kreis Gütersloh 31
Kreis Herford 22
Kreis Höxter 4
Kreis Lippe 14
Kreis Minden-Lübbecke 19
Kreis Paderborn 24
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Wo finde ich Angebote für Unterstützung 
im Alltag in meinem Kreis und NRW-weit?

Angebotsfinder | PfAD.uia (nrw.de)

https://angebotsfinder.nrw.de/uia/angebotsfinder
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• Vorträge zu den Themen Gesundheit, Pflegesystem und 
Pflegeversicherung, Alter, Pflege, Demenz, Behinderung, LSBTIQ*

• Beteiligung an Netzwerken und Arbeitsgruppen

• Beteiligung an und Bewerbung der „Woche der pflegenden 
Angehörigen“, der „Interkulturellen Woche“, „Tag der Pflege“ etc.

Was wir OWL-weit anbieten …



Das für OWL zuständige Regionalbüro…

Fügen Sie hier Ihr Regionalbüro-Logo ein!
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Engelbert-Kaempfer-Str. 10
33605 Bielefeld

owl@rb-apd.de

0521/ 9216-456// 457// 459

…und jedes Regionalbüro Alter, Pflege und Demenz in NRW

https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-ostwestfalen-lippe/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit !

Folgen Sie uns auf Instagram!
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