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Ombudspersonen nach § 16 WTG
- Umsetzung bel der Stadt Bielefeld -

Sozial- und Gesundheitsausschuss am 17.10.2023
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Funktion und Aufgaben

Vermittlung bei
Streitigkeiten

Personliche Beratung im Bereich
Sprechstunde Gewaltschutz

Infoveranstaltungen
in den Einrichtungen

Schnittstelle zur
WTG-Behorde
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Rahmenbedingungen

Verschwiegenheit Unabhangig,

v e & Datenschutz kostenlos, neutral

Nur mit
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Person
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Anforderungen

Empathie & gesunde : " . .
Menschenkenntnis <Fuhrungszeugns>
Kommunikative
Fahigkeiten

Berufliche
Vorerfahrungen
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Welteres Verfahren
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Bielefeld

Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit!

Stadt Bielefeld
Amt flr soziale Leistungen - Sozialamt



