Anfrage der CDU Ratsfraktion der Stadt Bielefeld zur Sitzung des Digitalisierungsausschusses am
26.10.2023

Frage: ,,Wie viele Faxgerate gibt es in den staddtischen Einrichtungen (Auflistung nach Bereichen)
und welche Investitionen sind in den nachsten fiinf Jahren in die Fax- Infrastruktur geplant?“

Antwort der Verwaltung:
,Bei der Stadt Bielefeld sind derzeit

a) 288 Multifunktionsgerate die mit einer Faxkarte ausgestattet sind,
b) 103 Faxfunktionen via Outlook und
c) 229 analoge Faxgeradte im Einsatz.

Die Verteilung entnehmen Sie bitte der beigefligten Anlage 1.
Derzeit gibt es keine explizite Planung von Investitionen in die Faxinfrastruktur.”

Zusatzfragel: ,Wie sieht der Prozess der Stadt zur Umstellung hin zur digitalen Fax-Kommunikation
aus?“

Antwort der Verwaltung:

,Grundsatzlich werden alle drei vorgenannten Technologien bei der Stadt Bielefeld angeboten und
kdnnen zum Einsatz kommen.

Storungsmeldungen, Instandsetzungsfille aber auch Neubeauftragungen klassischer Faxanschliisse
werden jedoch zum Anlass genommen, die Fachdmter dahingehend zu beraten, dass Fax via Outlook
oder auch das Multifunktionsgerat die zeitgemafRen Technologien sind. Ziel der stadtinternen
Beratung ist, den Einsatz analoger Telefaxanschliisse abzubauen. Neben der Beratung sind keine
weiteren prozessualen Schritte geplant. Die Fachamter entscheiden auf Basis ihrer dezentralen
Ressourcenverantwortung, welche Option bedarfsgerecht eingesetzt wird.”

Zusatzfrage 2: ,,Welche Kosten verursacht die Anschaffung /Instandhaltung der Faxgerite
jahrlich?“

Antwort der Verwaltung
»Folgende Kosten fallen an:
a) Multifunktionsgerate mit Faxfunktion

Flr die Bereitstellung der Faxfunktion fallen keine zuséatzlichen Gebihren an. Die anfallenden
Verbindungsentgelte sind in einem gesonderten Vertrag vereinbart. Die Instandhaltung der
Multifunktionsgerate ist im Nutzungsentgelt enthalten.

b) Fax via Outlook

Flr die Einrichtung der Faxfunktion via Outlook berechnen die Stadtwerke Bielefeld als Aufwand
einmalig 1 Arbeitsstunde (2023: 91,74€ netto) pro beantragtem Arbeitsplatz. Instandhaltungskosten
fallen nicht an.



c) Analoge Faxgerate

Die Bereitstellung des Fax-Endgerates durch die Bitel (Beschaffung der Hardware, Betrieb und
Instandsetzung) ist im TK Rahmenvertrag der Stadt Bielefeld mit der Bitel vereinbart. Im Jahr 2023
werden der Stadt Bielefeld von Bitel pro Faxanschluss monatlich 9,50€ netto in Rechnung gestellt
(Gesamtsumme 2023: 26.106,00€ netto). Die anfallenden Verbindungsentgelte sind in einem
gesonderten Vertrag vereinbart.”



