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Einleitung

Manche Kinder und Jugendliche wissen sich nicht mehr anders zu helfen, als von zu Hause
oder aus einem bestehenden Jugendhilfeangebot abzuhauen. Es geht darum, sich Luft zu
verschaffen, manche sind hilflos, weil die Hilfelandschaft zu unubersichtlich ist und sich Hilfe
nicht so darstellt wie es fur Jugendliche passend erscheint. Die vielfaltigen Probleme und
fortwahrenden Anforderungen in Elternhaus oder Wohngruppe erscheinen unertraglich. Die
StralRenszene bietet jedoch zahlreiche Gefahrdungen und keine Alternative auf Dauer. Mit
dem Betreiben der Notschlafstelle fir Bielefeld tragt die FLEX Jugendhilfe einen wichtigen Teil
zur Angebotsstruktur innerhalb der Stadt Bielefeld bei, der niedrigschwellig einen Zugang zum
Hilfesystem bietet, frei von Anforderungen und Erwartungen.

Niedrigschwellige Hilfen ohne grof3e Forderungen an die jungen Menschen zeigen positive
Effekte auf weitere Hilfen in ca. 50% - 60 % der Verlaufe (vgl. Schwabe 2013).

1 Die FLEX® Jugendhilfe gGmbH

1.1 Hintergrund und Erfahrungen mit der Zielgruppe

Die FLEX® Jugendhilfe gGmbH ist eine 100-prozentige Tochtergesellschaft der Diakonischen
Stiftung Ummeln. Die im Jahr 1866 gegriindete Diakonische Stiftung Ummeln ist eine
kirchliche Stiftung privaten Rechts im Sinne von 8 2 Abs. 4 Stiftungsgesetz des Landes
Nordrhein-Westfalen und als Trager von Einrichtungen der Eingliederungshilfe und der
Jugendhilfe in den Bundeslandern Nordrhein-Westfalen und Niedersachsen présent. Sie

versteht sich als soziales Unternehmen mit christlichen Wurzeln und diakonischem Auftrag.

Grundlage ihres Handelns ist die Erkenntnis, dass jeder Mensch ein Recht auf Achtung,
Gleichberechtigung und Hilfe hat sowie die gesellschaftliche Verpflichtung, diese Erkenntnis

mit Leben zu flllen und die Gewissheit, dass Gott genau das von uns erwartet.

Die Diakonische Stiftung Ummeln ist der Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe e.V. und dem
Diakonischen Werk der Evangelischen Kirche in Deutschland als anerkanntem

Spitzenverband der freien Wohlfahrtspflege angeschlossen.

Die FLEX® Jugendhilfe gGmbH ist ein langjahriger Trager stationarer und ambulanter Hilfen
in der Stadt Bielefeld. Sie betreibt Wohngruppensettings im Regel- und Intensivangebot fir die
Altersgruppe 10-18 Jahre. Die Herausforderungen der Zielgruppe sind prasent. Auch aus dem
Regel- und Intensiv-Setting brechen Kinder und Jugendliche aus, wenn der Stress und die

Anforderungen zu gewaltig erscheinen und die Ziele unerreichbar bei gleichzeitigem Streben
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nach Autonomie und Selbstbestimmung. Die Herausforderung, die Jugendlichen nicht halten
zu kénnen und dennoch kein weiteres niedrigschwelliges Angebot zu machen, stellt aktuell die
Lage fur die Mitarbeiterinnen im Kontakt zur Zielgruppe dar. Im Stationaren Einzelwohnen
gibt es die Erfahrung, dass Jugendliche haufig Grenzgéngertinnen und nicht
jugendhilfesystemkompatibel sind. Die FLEX Jugendhilfe hat daher bereits umfangreiche
Erfahrungen mit herausfordernden Jugendlichen, fir die das Gruppensetting aus

unterschiedlichen Griinden nicht (mehr) geeignet ist.

Die Angebote im Bereich der stationaren und ambulanten Kinder- und Jugendhilfe gliedern

sich wie folgt:

e Mutter/Vater — Kind — Einrichtungen

¢ Wohngruppen mit regularem Betreuungsbedarf

e Eine Wohngruppe mit intensivem Betreuungsbedarf

e Internatswohngruppe fir mannliche Kinder und Jugendliche mit angegliederter
Forderschule mit dem Foérderschwerpunkt emotionale und soziale Entwicklung

e Eine Wohngruppe mit regularem Betreuungsbedarf und angegliederter Férderschule fir
mannliche Kinder und Jugendliche

e Stationares Einzelwohnen fir Jugendliche ab 16 Jahren

e Sozialpadagogisch betreutes Wohnen (SBW)

e Ambulante Hilfen wie Sozialpddagogische Familienhilfe, Erziehungsbeistandschatft etc.

2. Zielgruppe

Die primare Zielgruppe sind Jungen und Madchen im Alter von vorrangig 14 bis 18 Jahren, die
zurzeit auf der StralBe leben. Diese Gruppe hat in der Regel eine groBe Anzahl von
Beziehungsabbriichen im familiaren und auch im Jugendhilfekontext erfahren. Die Konflikte
zeigen sich im familiaren Setting und/ oder bestehen im Wohngruppensetting der Jugendhilfe
oder werden fortwahrend als stark belastend erlebt. Haufig wurden schon mehrere Angebote
der stationdren Jugendhilfe durchlaufen. Diese Jugendlichen wenden sich in der Regel nicht
von sich aus an eine Behotrde oder eine offizielle Unterstutzungsstruktur. Sie sind auf
Unterstitzung zur Klarung ihrer Perspektive angewiesen, kdnnen diese Unterstiitzung jedoch
nicht sehen und erleben sie primér als eingrenzend und fordernd. Sie haben im Laufe der
Jahre ein groRes Misstrauen gegeniber den zur Verfigung stehenden Mdoglichkeiten

entwickelt und mochten als Spezialisten fur sich selbst gesehen werden. Die Mdglichkeit einer
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Inobhutnahme bietet ihnen ebenso haufig nur ein eingrenzendes Setting, welches sie ihrer

Autonomie beraubt.

2.1 Lebensumstande und Spektrum der Problemlage
Die begleitenden Lebensumstande dieser Zielgruppe sind gekennzeichnet durch eine starke

Perspektivlosigkeit und Resignation. Weitere Umsténde sind in der Regel:

Gewalt, Missbrauch
Vernachlassigung
Finanziert wird das Leben durch Drogenhandel, Schnorren, Diebstahl, Prostitution

Standige gesundheitliche Gefahrdung

YV V V V V

Toxische Abhangigkeiten zu anderen Personen

Das sehr breite Spektrum der Problemlage der jungen Menschen beinhaltet weiterhin:

Wohnungslosigkeit

Vernachlassigung der eigenen Bedarfe

Drogenkonsum und Handel

Gekennzeichnet durch Schwellenangst zu Behdrden und Unterstlitzungssystemen
Konflikte mit dem Herkunftssystem

Fehlen von dienlichen sozialen Kontakten

Besitz von Tieren sind Grund zur Ablehnung in anderen Hilfesystemen

Sie sehen fir sich keine weitere personliche und berufliche Perspektive

V V V V V V V V VY

Bisherige Hilfeangebote wie Wohngruppen sind gescheitert

Bei dieser vielfaltigen Problemdarstellung bleibt es dennoch notwendig auch die Ressourcen
und Kompetenzen der Jugendlichen zu sehen. lhr Alltag ist gepragt vom Willen zu Uiberleben.
Sie finden jeden Tag Ldsungen fir ihre Probleme, sie unterstitzen sich in ihrer Peergroup, sie
teilen und helfen sich untereinander. Sie bringen auch haufig einen Willen zur Veranderung

mit.

3. Angebot

Das Sleep In der FLEX Jugendhilfe ist ein niedrigschwelliges Ubernachtungsangebot fiir

Madchen und Jungen, welches kaum Anforderungen stellt und einen einfachen Zugang fur die
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Zielgruppe ermoglicht. Es bietet einen Rahmen, der nicht bewertet und fordert und kann den

Jugendlichen mit inrem Erfahrungsspektrum eine Chance bieten, das eigene Uberleben zu

sichern und bedingungsfreie Annahme zu erleben. Das Angebot sichert im Wesentlichen die

basalen Grundbedirfnisse. Nach der Maslowschen Bedurfnispyramide sind dies die

physischen, existenzsichernden Bedurfnisse.

Die Jugendlichen kénnen in den Sleep In kommen wie sie sind:
» ohne Papiere

ohne Geld

ohne angemessene Kleidung

unter Einfluss von Drogen, Alkohol

mit Haustieren

YV V VYV V V

ablehnend und angstlich

fur die basalen Bediirfnisse wird Folgendes angeboten:

> Vorhalten und Bereitstellen einer Ubernachtungsméglichkeit
Vorhalten getrennter R&umlichkeiten fir Jungen und Madchen
Frihstick und Abendessen
Kdrperpflege, Duschen

Waschereinigung

YV V V VYV V

der eigenen ,Szene'

Angebot von entlastenden Situationen in Gesprachsmdglichkeiten sowie Schutz vor

Die Jugendlichen erhalten im Sleep In Uber die Grundbediirfnisse hinaus die Moglichkeit

» zur Versorgung ihrer Tiere
persdnliche Gegenstande zu verschliel3en
die hauseigene Kleiderkammer zu nutzen

Gesprachsangebote zur Perspektiventwicklung

YV V VYV V

Drogenberatung und Safer Use, Schwangerschaft und Mutterschutz

A\

Nutzung des Sleep In als postalische Adresse

A\

Internetzugang

Gesundheitliche Beratung zu Themen der Korperpflege, Verhitung und Safer Sex,
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3. 1 Moglichkeiten des Zugangs

Das angestrebte Raumangebot kann mit offentlichen Verkehrsmitteln erreicht werden.
Grundsatzlich sollte es jedoch eine Distanz zur Szene (Tute, Kesselbrink, Treppenstralle etc.)
in Bielefeld aufweisen.

Durch das Buro der FLEX Jugendhilfe gGmbH in der Innenstadt kann optional eine
Sprechstunde eingerichtet werden, die die Mdglichkeit bietet, eine Information zum Sleep In

zu bekommen, ein Fahrticket, oder ein weiteres Gesprachsangebot.

3.2 Aufnahme und Dauer des Aufenthaltes

Grundsatzlich ist die Aufnahme freiwillig, die Jugendlichen kommen nach eigener Wahl und
konnen die Einrichtung auch jederzeit wieder verlassen. Es sind keine Kosten mit der
Aufnahme verbunden. Die Jugendlichen erhalten keine finanzielle Leistung in der Einrichtung.
Ausschlief3lich Sachleistungen und/oder Unterstiitzungsleistungen werden angeboten.
Niedrigschwelligkeit bedeutet hier auch, das eine anonyme Aufnahme stattfinden kann, im
Alltag kann so das Aufnahmealter vom tatséachlichen Alter abweichen.

Die Jugendlichen entscheiden, welche Informationen sie von sich zu welchem Zeitpunkt
preisgeben.

Die Aufnahme der Jugendlichen erfolgt ausschlie3lich in der Reihenfolge ihrer zeitlichen
Ankunft. Es werden keine Reservierungen oder Voranmeldungen entgegengenommen. Die
Dauer zur Nutzung der N&chte ist nicht begrenzt. Mit Jugendlichen, die wegen Uberfiillung
abgewiesen werden mussen, suchen die Mitarbeiter*innen im Nachtdienst eine alternative
Ubernachtungsmaoglichkeit in anderen Einrichtungen der Inobhutnahme. Ein Gelingen kann
den Jugendlichen nicht garantiert werden.

In der Umsetzung der Arbeit wird sich zeigen wie die Anonymitat ausgelebt werden kann, denn
diese Mdglichkeit sollte nicht dazu filhren das sich ein Ort entwickelt der Kommunal
Ubergreifend zur Anlaufstelle wird.

Grundsatzlich mussen die Jugendlichen die Bereitschaft zeigen, sich an die wenigen Regeln
der Einrichtung zu halten, die im Wesentlichen zum Schutz vor Eigen- und Fremdgefahrdung

dienen und somit vorrangig keine Gewalt und Dealerei beinhalten.

3. 3 Rechtliche Grundlagen
§ 1 Absatz 1 SGB VIII
§ 8 Absatz 3 (das Recht auf anonyme Beratung)
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3.4 Geschlechtsspezifische Differenzierung

Innerhalb des Sleep In soll eine geschlechtsspezifische Differenzierung lebbar werden. Dies
wird durch getrennte Wohnbereiche und entsprechenden Personaleinsatz sichergestellt. Die
Bedurfnisse von Jungen und Madchen im Rahmen der Szene sind sehr unterschiedlich. Die
Strukturen sind hier eher mannlich dominant gepragt, diese werden auch oft mit kérperlicher
Gewalt durchgesetzt und auch Konflikte werden eher physisch geldst. Madchen verschwinden
in der Szene haufiger und sind nicht so sichtbar, sie kommen bei Bekannten oder Fremden
unter, um eine Schlafunterkunft zu bekommen, was zu grof3eren Gefahren fuhren kann. Auch
eine Zunahme von sogenannten ,Sugar Daddys‘ stellt eine Gefahr fir die jugendlichen
Méadchen dar. Die Situationen sind sowohl psychisch als auch physisch belastend, und es
ergeben sich bedrohliche Szenen. Den notwendigen Schutzraum kann und muss ein Sleep In
gewahrleisten, welches den Bereich fir Madchen und junge Frauen als Schutzraum versteht.
Das Sleep In gewahrt diese RAume und entsprechendes mannliches und weibliches Personal.
Das Angebot ist auch fir Jugendliche der LSBT*IQ (Abkurzung fur lesbisch, schwul, bisexuell,
transgeschlechtlich, intersexuell und queer) Szene offen. Hier wird partizipativ mit den
Jugendlichen der passende Rahmen zur Ubernachtung gewahilt.

Im Rahmen der Personalplanung werden nach Mdglichkeit pro Nacht zwei Mitarbeiter*innen
unterschiedlichen Geschlechtes eingesetzt, um die Mdglichkeit fur die Jugendlichen zu bieten

die fir sie passende Person anzusprechen und positive Geschlechterrollen zu erleben.

4. Raumangebot und Offnungszeiten

Raumliches Angebot:

Die raumliche Verortung des Angebotes ist noch offen, und es besteht die Bereitschaft auch
auf eine Mietimmobilie zurtickzugreifen, die durch die Stadt Bielefeld vorgeschlagen wird.
Aktuell liegt der FLEX Jugendhilfe gGmbH ein Angebot fiir ein Gebaude zur Miete vor, welches
in seinem jetzigen Zustand noch nicht vollumfanglich den gewiinschten Bedarfen entspricht.
Dies kann jedoch mdglicherweise durch Umbaumaflinahmen umgesetzt werden. Bei einer
positiven Rickmeldung kann hier die Kommunikation erfolgen. Die Zielplatzzahl von zehn
Jugendlichen ist in ihrer Realisierung abhangig vom Mietobjekt.

Grundsatzlich sollen den Jugendlichen Einzelzimmer zur Verfiigung stehen, in denen sie auch
ihre Tiere mitnehmen kdnnen. Ebenso soll es geschlechtsspezifische Schutzrdume bieten.
Die Idee ist eine freie Kiiche (wie eine Teekliche) zu haben, in der sich die schutzsuchenden
selbststandig mit dem standig zur Verfiigung stehenden Angebot, wie Obst, Misli und Heil3-

und Kaltgetrdnken versorgen kénnen. Und es dartber hinaus die Moglichkeit gibt, dass die
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Hauswirtschaftskrafte taglich eine warme Mabhlzeit vorbereiten bzw. der Einkauf entsprechend
gestaltet wird, so dass die Option zu kochen besteht. Die Erfahrung wird zeigen, in welchem
Umfang dies notwendig ist.

Es stehen abschlieBbare Schranke zur Verfugung, in denen die Jugendlichen auch

Wertsachen zeitlich befristet lagern kénnen.

Die Offnungszeiten der Notschlafstelle Sleep In sind:

Sonntag bis Donnerstag von 19:00 -09:00 Uhr

Freitag und Samstag sowie vor Feiertagen von 21:00 — 09:00 Uhr

Die Jugendlichen sollten zu der Zeit die Zimmer gerdumt haben. Dann beginnen die
Vorbereitungen fur die ndchste Nacht, Reinigung der Zimmer, Waschen der Wasche etc.

Bis 10:00 Uhr steht eine padagogische Fachkraft zur Verfiigung und bietet Gespréachs- und
Unterstitzungsangebote. In dieser Zeit ist auch ein gemeinsames Fruhstick moglich.

Versorgungsangebot:

In der freien Kiiche ist eine Grundversorgung jederzeit gegeben. Es steht jederzeit zuganglich
Musli und frisches Obst bereit. Durch die Hauswirtschaftskrafte wird optional eine warme
Mabhlzeit vorgehalten. Ab 09:00 Uhr sollen die Zimmer gerdumt sein, damit diese fur die
nachste Nacht vorbereitet und gereinigt werden kénnen. Frihstiick ist bis 10:00 Uhr mdglich.

Fur die korperliche Versorgung stehen Badezimmer mit Hygieneartikeln zur Verfligung,
Hygieneartikel. Angestrebt wird die Kooperation mit Arzt*innen sowie wie Friseur*innen und
weiteren Dienstleister*innen nach Bedarf. Die Art der Kooperation zu Dienstleistern ist immer
im Einzelfall zu betrachten und anzuwenden.

Es wird durch das Sleep In eine Kleiderkammer vorgehalten, in der sich die Jugendlichen nach

Absprache bedienen kdnnen.

Unterstitzung fur die Tiere:

Es steht in besonderen Fallen auch trockenes Tierfutter (insbesondere Hundefutter) zur
Verfiigung, um auch im Rahmen des Tierschutzes handlungsfahig zu sein. Des Weiteren wird
die Kooperation zu Tierarzt*innen angestrebt. Um die Jugendlichen in der Versorgung
entlasten zu kénnen, werden Decken, Kdrbchen etc. fur die Tiere vorgehalten., aber auch

Pflegematerial wie Hundebdirsten oder Ahnliches.
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5. Personal

Die Grundversorgung wird durch das Personal sichergestellt. Der Gberwiegende Einsatz von
Fachkraften nach Vorgabe des Landesjugendamtes ist hier entscheidend. Um ein Utber die
Grundversorgung hinausgehendes Angebot an die Jugendlichen formulieren zu kdnnen, ist
der Einsatz von Fachkraften der Padagogik erforderlich. Das Fachteam verfliigt Uber
wesentliche Kompetenzen

» Offene und wertschatzende Haltung
Transparente und klare Kommunikation
Jugendgerichtliche Kenntnisse
Erfahrung im Umgang mit Jugendlichen mit Verhaltensauffalligkeiten
Erfahrungen mit drogengefahrdeten Jugendlichen und Konsumierenden (Safer Use)
Erfahrung in der Arbeit mit Gruppen
Teamfahigkeit
Kenntnisse der Bielefelder Strukturen der Verwaltung und Zustandigkeiten
Interesse an der Jugendszene

Traumapadagogisches Wissen

V V V V V VYV V V V V

Systemische Denkweise

Der Personaleinsatz von insgesamt

3,5 VK mit padagogische Fachkréften incl. 0,25 VK Leitungsanteil
2,5 VK mit studentischen Hilfskréaften

1 VK Hauswirtschaft

Notwendige Fortbildungen und Supervision sind obligatorisch. Erganzend wird flr

Krisensituationen in der Einrichtung eine Rufbereitschaft sichergestellt.

Durch die besonderen Offnungszeiten des Sleep In fallen bei allen Mitarbeiter*innen Zulagen

fur Dienste zu unglnstigen Zeiten und Zuschlage an.

6. Vernetzung und Kooperationen

Fur das Projekt Sleep In ist eine weitreichende Vernetzung der Einrichtung notwendig. In der
Arbeit wird sich zeigen, welche der hier aufgefihrten Kontakte und Dienste im Alltag
tatsachlich relevant sind. Die Angebotslandschaft der Region ist bekannt, und die Tréger

werden zur Vernetzung aktiv kontaktiert. Um mit Jugendlichen des Sleep In in Kontakt zu sein
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und Perspektivangebote erarbeiten zu kénnen, werden die Kontakte zu den Mitarbeiter*innen

genutzt, um die Schwellendngste abzubauen.

Einige Wesentliche sind hier zu nennen:

YV VV V V V V V Y V V V V

Gesundheitsamt

Drogenberatungsstelle

Madchenhaus, Madchenberatungsstelle
Polizei / Ordnungsamt

Streetwork

Bahnhofsmission

Jugendamt, Krisendienst, sozialpsychiatrischer Dienst
Weitere Einrichtungen der Jugendhilfe
Beratungsstelle fir Manner und Jungen
Brucke

Tierschutz

Jugendberufsagentur

Und weitere

7. Kosten

Die Kostenstruktur setzt sich im Wesentlichen zusammen aus den Kosten fir:

>

YV V VYV V

>

Personal inkl. Personalnebenkosten

Miete und Nebenkosten

S&chliche Ausstattung

Kosten der Versorgung fir (Mensch und Tier) Nahrung und Hygiene
BUroausstattung

IT

Eine entsprechende Kostenkalkulation ist beigefugt.




: Erstelldatum
®
FLEX® Jugendhilfe gGmbH 04.08.2023
‘ m Konzept Seite
- Sleep In 12 von 12
Literatur
Freiraum mit Risiko: Niederschwellige Erziehungshilfen far sogenannte

Systemsprenger/innen, 2013 (Schwabe, Stallmann, Vust)
Motivation und Persénlichkeit, 1981 (Abraham H. Maslow)

Anlagen

Gebaudevorschlag Grundriss und Raumplan



