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Verbraucherbildung —

Solide und vorausschauende Alltagsbewaltigung flr neue
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Get in! Fit fur den Konsumalltag

Zweite Forderphase
bis 31.12.2023

Foto: © Verbraucherzentrale NRW e.V. Ministerium fiir Landwirtschaft
und Verbraucherschutz
des Landes Nordrhein-Westfalen
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Ziele des Projektes

 Uberblick tiber die Regeln des alltaglichen
Konsums fur zu uns kommende Menschen , |
schaffen i

o

« Unterstltzungs- und Beratungsangebote
bekannt machen

Zahlungsverzug
| und Inkasso

 Abzockmaschen identifizieren

Foto: © Verbraucherzentrale NRW e.V.

‘ Beitrag zur finanziellen und sozialen

Stabilitat leisten
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Themen
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Rund um die eigéne ' Richtig heizen
WOﬂnung ? - Geld sparen
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Instrumente

«  Workshops in Integrationskursen, Sprachkursen,
Arbeitsmarktmal3inahmen, Férderprogramm
,integration durch Qualifizierung"®

*  Fortbildungen ftr Multiplikatoren und
Ehrenamtliche sowie Lehrkrafte im Bereich
Deutsch als Zweitsprache

- Digitale Ubungen und Selbstlernangebote

 Konzepte und unterstiitzende Materialien

Foto: © Verbraucherzentrale NRW e.V.
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Workshops fur neu Zugewanderte

*  Personliche Vermittlung
 Kleingruppen ab 5 Personen
 Hohes Mal? an Interaktion

* In Prasenz, digital, hybrid
Sprachniveau ab Ende Al

Wir sind zu Gast in Alphabetisierungskurse, Integrationskursen, Schulen,
ArbeitsmarktmaRnahmen, Universitaten, QualifizierungsmaRnahmen fiir Fachkrafte

Buchung unter get-in@verbraucherzentrale.nrw

verbraucherzentrale
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Fortbildungsprogramm fur Multiplikator: innen

Materialien und Konzepte fiir den DaZ-Unterricht | Online-Veranstaltung

24 Kostenlose Materialien und Konzepte fir den DaZ-Unterricht - Bereicherung des Unterrichts durch verbraucherrechtliche Themen.

mehr =>
Donnerstag, 24. November 2022 | 17:00 Uhr - 18:30 Uhr

Vertrige | Online-Veranstaltung

Was Sie neu zugewanderten Menschen zum Thema Vertrdge” vermitteln sollten und wie Sie neu zugewanderte Menschen iiber ihre
Rechte und Pflichten bei Vertragen aufklaren konnen, erfahren Sie in unserer Online-Veranstaltung. mehr =

Donnerstag, 01. Dezember 2022| 10:00 Uhr - 11:30 Uhr

SCHUFA und SCHUFA-freie Kredite | Online-Seminar

Was Sie neu zugewanderte Menschen zum Thema vermitteln sollten und wie Sie neu zugewanderte Menschen vor Fehlentscheidungen
und Betrug durch unseriose Kreditvermittler bewahren konnen, erfahren Sie in unserem Online-Seminar. mehr <>

Mittwoch, 07. Dezember 2022| 10:00 Uhr - 11:30 Uhr

Einkaufen im Internet | Online-Fortbildung

Was Sie neu zugewanderten Menschen zum Thema vermitteln sollten und wie Sie neu zugewanderte Menschen vor Fehlentscheidungen
und Betrug im Internet bewahren konnen, erfahren Sie in unserer Online-Fortbildung. mehr =3

Dienstag, 13. Dezember 2022 | 14:00 Uhr - 15:30 Uhr

Zahlungsverzug und Inkasso | Online-Fortbildung

Was Sie neu zugewanderten Menschen zum Thema vermitteln sollten und wie Sie neu zugewanderte Menschen vor iiberhdhten
Inkassokosten bewahren konnen, erfahren Sie in unserer Online-Fortbildung. mehr =
Donnerstag, 15. Dezember 2022 10:00 Uhr - 11:30 Uhr

https://www.verbraucherzentrale.nrw/get-in/veranstaltungen
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Projektergebnisse

Entwicklung: Veranstaltungsdichte
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Digitale Ubungen und Selbstlernangebote

Digitale Ubungen/Individueller Einsatz in
unterschiedlichen Unterrichtsszenarien
« Mehr als 450 verschiedene Ubungen
« Zugang via QR-Code

« Smartphone-tauglich

11153 Zugriffe

Fotos: © Verbraucherzentrale NRW e.V.
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Konzepte und Materialien
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Materlallen des Projekts Get In"

Workshops und 2u d

len einzelnen iten zum Download
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Einbettung verbraucherrechtlicher Inhalte in Bildung und Beratung
« Konzepte mit Unterrichtsablauf und Informationen
Alle Unterrichtsmaterialien zum Download

https://www.verbraucherzentrale.nrw/materia
lien-des-projekts-get-in-49209
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Sprachforderkonzept

6 | Lernschritt A: Sie mlissen Strom anmelden Lernschritt A: Sie mlissen Strom anmelden |7

3 Und jatet breischie ity noch Hws Bankverbinding: D. Unbekannte Worter zum Thema ,Strom™ mit dem Artikel: /

Maria: Die [BAN lautet DE9B 9876 5432 1123 4567 98 bei der ,ABC Bank*. DAS UNBEKANNTE WORT | DIE BEDEUTUNG DES DAS WORT IN MEINER
ZUM THEMA ,STROM™ UNBEKANNTEN WORTS MUTTERSPRACHE

Stromanbieter: Danke! Sie haben |hren Strom angemeldet. In wenigen Tagen MIT DEM ARTIKEL

bekommen Sie von uns einen Brief mit wichtigen Informationen iiber lhre o

Abschlagszahlung. Beispiel: der Strom

Maria: Alles klar! Vielen Dank! Auf Wiederharen!

Stromanbieter: Auf Wiederhéren!

22 AurcaBeas

& Kreuzen Sie die beiden richtigen beiden Antworten an!

1. Maria bezahlt Strom an den Stromanbieter.

2. Maria sucht einen Energieanbieter. Aufgabe A5

3. Maria meldet Strom beim Grundversorger an. Salias Sex sich dis Hiderank

o
Wf@mh Si a. Geben Sie jedem Bild einen Titel! 0
i W e brau-

chen Hilfe? Die Verbraucher-
zentralen unterstitzen Sie.

22 AUFGABEA4
BB Lesen Sie den Dislog noch einmal und notieren Sie sich die bek und unbek
Worter.
/ 2. Bekannte Worter zum Thema , Strom*™ mit dem Artikel:
Notieren Sie das Wort
immer mit _der, die, das™!
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Evaluation 2022

Feedback der Kooperationspartner:innen

o aktuell

M interessant

m yerstandlich dargestellt

M zielgruppengerecht

® ginfache Kernbotschaften

N=80
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Evaluation 2022

Wichtigkeit der Themen Themen verstanden

2% 4%

B % verstanden
B % wichtig
' o B % nich
B % nicht wichtig fers'far:den

Neuigkeit der Themen % Das Tempo war richtig

2%

B % neu B % richtig
B % nicht neu W % nicht richtig
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Bei Fragen erreichen Sie uns unter:
get-in@verbraucherzentrale.nrw

Tel. 0211 3809-379
Vielen Dank fur die

Aufmerksamkeit!

Gefordert durch:

Ministerium fir Landwirtschaft
und Verbraucherschutz ‘
(o)

des Landes Nordrhein-Westfalen

verbraucherzentrale
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Mintropstralle 27
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