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Amt für Schule, 16.01.2023, 68955  
400.23, Kunkel 
 
 
Bericht an die Mitglieder 
des Digitalisierungsausschusses für die Sitzung am 25.01.2023 – öffentlich  
zu TOP 5 der Sitzung des DA vom 23.11.2022 (Drucksachen-Nummer 5012/2020-2025) 
 
Thema: Erfahrungsbericht zum Einsatz der IT-Administration an Schulen in städt. 
Trägerschaft (Drucksachen-Nummer 5012/2020-2025) 
 
„…Herrn Nietzsche sind in der Auswertung der Befragung zwei Folien zur Zufriedenheit mit dem Schul-
IT-Management aufgefallen. Er möchte gern wissen, ob die Fragen tatsächlich so gestellt wurden, da 
die Antworten mit „Stimme eher zu“ oder „Stimme eher nicht zu“ diesbezüglich unverständlich wären. 
Herr Vollmer bittet die Verwaltung, bis zur nächsten Sitzung eine Klärung herbei zu führen.“ 
 
Bericht der Verwaltung zum Sachstand:  
 
Die in der Präsentation und auch in der Informationsvorlage dargestellten Fragen und 
Antwortmöglichkeiten, wurden in der gleichen Form in der Online Umfrage gestellt bzw. genutzt. 
Zusätzlich waren dem Fragebogen Ausfüllhinweise und eine E-Mail für Rückfragen vorangestellt, um 
Unverständlichkeiten vorzubeugen sowie Nachfragen zu ermöglichen. 
Die dargestellten Auswahlantworten „Stimme eher zu“ oder „Stimme eher nicht zu“ standen den 
befragten Schulen daher als Antwortmöglichkeit zur Verfügung. Dies eröffnete die Möglichkeit, 
Tendenzen in die eine oder andere Richtung anzugeben und damit genauer innerhalb einer 
Bewertungsskala (sog. Likert-Skala) eine Meinung zu äußern.  
Für Auswertungen hat dies den Vorteil, dass ein detailliertes Meinungsbild dargestellt werden kann, 
als es bei einfachen „Ja/Nein“-Fragen der Fall wäre.  
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