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Server-Ausfall im Biirgerservice

Sehr geehrter Herr Vollmer,

Birgeranfragen bei uns zufolge ist es in den vergangenen Wochen wiederholt zu Server-
Ausféllen bei den Servern des stédtischen Biirgerserviceportals gekommen. Vor diesem
Hintergrund stellen wir folgende Anfrage zur néchsten Sitzung des Digitalisierungsaus-
schusses:

Wie héufig sind im Jahr 2022 Serverausfélle im Birgerserviceportal vorgekommen?

Mit freundlichen Grif3en
Leo Knauf
Ratsmitglied
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