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Zu TOP 2.3: Mitteilung für den öffentlichen Teil der Sitzung des 

Kulturausschusses am 19.10.2022 zum Zwischenstand Online-Tickets 

Städtische Museen  

 

Auf Antrag der FDP-Fraktion (Drucksachen-Nr. 3249/2020-2025) bat der 
Kulturausschuss in der Sitzung am 26.01.2022 die Verwaltung die Möglichkeit für 
den digitalen Erwerb von Eintrittskarten für die städtischen Museen zu prüfen. 
 
Aktuell befasst sich eine Ämter übergreifende Arbeitsgruppe unter Beteiligung des 
Dezernats 2 und Vertreter*innen der städtischen IT mit der Anschaffung eines 
Upgrades der Kassensoftware „Becker-Billet“. Neben finanziellen und 
datenschutzrechtlichen Fragestellungen sind auch Aspekte der 
Systemvoraussetzungen Gegenstand der Diskussion. Da die Museen aktuell noch 
nicht über die gleichen Kassensysteme verfügen, muss hier zunächst die 
Infrastruktur angepasst werden. Die Umsetzung wird somit noch etwas Zeit 
beanspruchen. 
 
Die Verwaltung wird dem Kulturausschuss wieder berichten, sobald Ergebnisse 
vorliegen. 


