
An Umfrage
teilnehmen 

und Pflege aktiv 

mitgestalten!

10
MIN

Gefördert durchIn Kooperation mit Open Innovation City

Heim oder
daheim?
Wie stellst Du Dir die
Pflege der Zukunft
in Bielefeld vor?

Eine Kaffeepause

für die Pflege

der Zukunft. 

Pflege betrifft uns alle: Egal ob im privaten Umfeld,
in der Nachbarschaft oder im Bekanntenkreis.
Deswegen ist es wichtig, sich frühzeitig mit dem
Thema zu beschäftigen.

Wie wollen wir in Zukunft gepflegt werden? 
Wie ist die Pflege in Bielefeld aufgestellt? Wo gibt 
es Potenzial für Veränderungen? Nutze jetzt die 
Gelegenheit und gestalte die Pflege der Zukunft 
mit, indem du an unserer Umfrage teilnimmst.

Weitere Informationen auf: wir-gestalten-bielefeld.de

Wir brauchen Deine
Wünsche und Ideen.

Die Initiative „Zukunftsbild Pflege“
Die Initiative „Zukunftsbild Pflege“ ist eine Kooperation 
aus dem Zentrum für Innovation in der Gesundheitswirt-
schaft OWL (ZIG OWL) und Open Innovation City (OIC) 
zusammen mit weiteren Akteuren aus Stadtverwaltung, 
Diakonie, Gesundheitswirtschaft und Zivilgesellschaft. Sie 

bündeln ihre Kompetenzen und Potenziale, um gemein-
sam und unter Einbezug der Stadtgesellschaft neuartige 
Lösungsansätze zu entwickeln. Mehr Informationen zum 
Projekt OIC und wie Du mitwirken kannst unter:
openinnovationcity.de

bielefeld.dewir-gestalten-

Wir. Gestalten. Bielefeld.



      

 

 

 
Zukunftsbild Pflege in Bielefeld 

 
Soziodemografische Fragen 
 
Wie alt sind Sie? 

       10-19                            20-29                            30-39                       40-49 

       50-59                            60-69                            70-79                       80 und älter 
 
 
Welches Geschlecht haben Sie?  

       weiblich                       männlich                     divers 
 
 
Welchen Familienstand haben Sie?  

       ledig                             verheiratet                  getrennt                  geschieden 

       verwitwet            in einer Lebensgemeinschaft                              
        
 
Welche Staatsangehörigkeit haben Sie?  

       deutsch                       türkisch                        polnisch                  russisch 

       griechisch           eine andere, und zwar _____________________________ 

 
 
Wie viele Jahre leben Sie schon in Bielefeld? 

       bis zu 5                      6-10                     11-15                        16-20 

       21-25            mehr als 25 
 
 
In welchem Bezirk von Bielefeld wohnen Sie? 

      Brackwede           Dornberg               Gadderbaum   Heepen                         

      Jöllenbeck           Mitte                             Schildesche            Senne 

      Sennestadt           Stieghorst                             
 
 
 



      

 

 

Welchen höchsten Bildungsabschluss haben Sie? 

Ohne Schulabschluss 

Hauptschulabschluss 

Realschule (Mittlere Reife) 

Gymnasium (Abitur) 

Abgeschlossene Berufsausbildung 

Hochschulabschluss (Bachelor, Master, Promotion) 

ein anderer Abschluss, und zwar _____________________________ 

 
 
Derzeit bin ich… 

in der Schule  

in der Ausbildung 

im Studium 

angestellt als _____________________________ 

selbständig als _____________________________ 

arbeitslos seit _____________________________ 

im Ruhestand 

erwerbsunfähig 

 
 
Wie viele Personen leben (inklusive Ihnen) in Ihrem Haushalt? 

       1                        2                       3 - 4                          5 und mehr 

 
 
Über welches Netto-Haushaltseinkommen verfügen Sie monatlich? 

 unter 1.000 € 
 1.000 € - 1.999 € 
 2.000 € - 2.999 € 
 3.000 € - 3.999 € 
 4.000 € - 4.999 € 

       5.000 € - 5.999 € 
      mehr als 6.000 € 
 



      

 

 

Wie würden Sie sich selbst beschreiben? 

Ich bin ein durchweg optimistisch eingestellter Mensch. 

Ich bin ein überwiegend optimistisch eingestellter Mensch. 

Ich bin ein mal optimistisch, mal pessimistisch eingestellter Mensch. 

Ich bin ein überwiegend pessimistisch eingestellter Mensch. 

Ich bin ein durchweg pessimistisch eingestellter Mensch. 

 
 
In welchem Bezug stehen Sie zum Thema Pflege? 

Ich habe mit dem Thema Pflege noch keine Berührungspunkte gehabt. 

Ich habe Angehörige, die gepflegt werden. 

Ich pflege selbst Angehörige. 

Ich werde gepflegt, und zwar    

ambulant von Angehörigen oder Nahestehenden zu Hause. 

      ambulant von einem Pflegedienst zu Hause. 

      stationär in einem Pflegeheim. 

      stationär in einem Krankenhaus. 

Ich bin beruflich im Bereich der Pflege tätig als ____________________________. 

 
 

 
 
  



      

 

 

1. Altern und Pflege der Zukunft 
 
Wie stehen Sie zu folgenden Aussagen? 
 
 
 
 
Allgemeine Fragestellungen mit Lokalbezug Bielefeld  
Die Versorgung durch Hausärzte ist in Bielefeld gut. 
 
Die Anbindung mit öffentlichen Verkehrsmitteln wie Bus und  
Bahn ist in Bielefeld gut. 
 
Der soziale Zusammenhalt in Bielefeld ist gut. 
 
Das Angebot zur Gesundheitsförderung in Bielefeld ist gut. 
 
Das Pflege-Angebot in Bielefeld ist gut. 
 
 
 
Übergeordnete gesundheits- und pflegepolitische Fragestellungen  
Es ist richtig, dass Pflegekräfte einen Bonus für  
ihre Leistung in der Corona-Pandemie erhalten.  
 
Pflegekräfte sollten besser bezahlt werden. 
 
Das digitale Rezept und die elektronische Gesundheitskarte  
finde ich sinnvoll.  
 
Telemedizin verbessert die Versorgungssituation. 
 
Die Zuzahlungen und Eigenanteile für Gesundheit und  
Pflege sind angemessen.  
 
  

Ich stim
m

e eher zu.  

W
eiß ich nicht. 

Ich stim
m

e eher nicht zu.  



      

 

 

2. Würdevolles Altern 
 
Was ist Ihnen mit Blick auf das Alter besonders wichtig? 
(Bitte wählen Sie die für Sie wichtigsten 3 Aspekte) 
 
        Ich möchte meine geistige und körperliche Fitness erhalten. 

        Ich möchte möglichst lange zu Hause wohnen. 

        Ich möchte möglichst lange mobil bleiben. 

        Ich möchte selbstbestimmt bleiben und eigene Entscheidungen treffen. 

        Ich möchte meine alltäglichen Gewohnheiten beibehalten. 

        Ich möchte engen Kontakt zu Familie und Freunden halten. 

        Ich wünsche mir Unterstützung in Haushalt und Alltag. 

        Ich möchte meine eigene Pflege im Alter frühzeitig planen. 

        Ich wünsche mir viele Beschäftigungs- und Freizeitangebote.   

        Ich wünsche mir niedrige Kosten für die Pflege. 

        Ich möchte nicht auf das Thema Pflegebedürftigkeit reduziert werden. 

        Sonstiges, und zwar _____________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Würdevolles Altern: Ihre weiteren Ideen, Gedanken und Anregungen  
 
 
 
  



      

 

 

3. Ambulante Pflege der Zukunft 
 
Was ist Ihnen mit Blick auf die ambulante Pflege der Zukunft besonders wichtig? 
(Bitte wählen Sie die für Sie wichtigsten 3 Aspekte) 
 
        Ich möchte meine geistige und körperliche Fitness erhalten. 

        Ich möchte möglichst lange zu Hause wohnen. 

        Ich möchte mit Menschen unterschiedlichen Alters zusammenwohnen. 

        Ich möchte engen Kontakt zu Familie und Freunden halten. 

        Ich wünsche mir Unterstützung in Haushalt und Alltag. 

        Ich wünsche mir viele Beschäftigungs- und Freizeitangebote. 

        Ich möchte emotional unterstützt werden. 

        Ich wünsche mir freundliches Pflege- und Betreuungspersonal. 

        Ich wünsche mir gut ausgebildetes Pflege- und Betreuungspersonal. 

        Ich wünsche mir, dass sich das Pflege- und Betreuungspersonal für mich Zeit 
nimmt. 

        Ich möchte in meiner Muttersprache betreut werden. 

        Ich möchte in meiner Herkunftskultur betreut werden. 

        Sonstiges, und zwar _____________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ambulante Pflege der Zukunft: Ihre weiteren Ideen, Gedanken und Anregungen  
 
 
  



      

 

 

4. Stationäre Pflege der Zukunft 
 
Was ist Ihnen mit Blick auf die stationäre Pflege der Zukunft besonders wichtig? 
(Bitte wählen Sie die für Sie wichtigsten 3 Aspekte) 
 
        Ich möchte meine geistige und körperliche Fitness erhalten. 

        Ich möchte mitbestimmen, wie ich gepflegt werde. 

        Ich möchte engen Kontakt zu Familie und Freunden halten. 

        Ich möchte mit Menschen unterschiedlichen Alters zusammenwohnen. 

        Ich wünsche mir viele Beschäftigungs- und Freizeitangebote. 

        Ich möchte mich in der Pflegeeinrichtung wohl fühlen.  

        Ich möchte, dass die Pflegeeinrichtung in der Nähe meiner bisherigen 
Wohnung liegt. 

        Ich wünsche mir freundliches Pflege- und Betreuungspersonal. 

        Ich wünsche mir gut ausgebildetes Pflege- und Betreuungspersonal. 

        Ich wünsche mir, dass sich das Pflege- und Betreuungspersonal für mich Zeit 
nimmt. 

        Ich möchte in meiner Muttersprache betreut werden. 

        Ich möchte in meiner Herkunftskultur betreut werden. 

        Sonstiges, und zwar _____________________________ 
 
 
 
Bitte ergänzen Sie diesen Satz: 
 
Ich kann mir vorstellen, im hohen Alter in ein Pflegeheim zu gehen, wenn… 
 
____________________________________________________________________________________ 
 
 
Stationäre Pflege der Zukunft: Ihre weiteren Ideen, Gedanken und Anregungen  
 
 
  



      

 

 

5. Pflege von Angehörigen bzw. Nahestehenden 
 
Was ist Ihnen mit Blick auf die Pflege von Angehörigen bzw. Nahestehenden 
besonders wichtig? 
(Bitte wählen Sie die für Sie wichtigsten 3 Aspekte) 
 
        Ich wünsche mir, die Pflege von Angehörigen bzw. Nahestehenden gut mit 

Familie und Beruf vereinbaren zu können. 

        Ich wünsche mir Unterstützung durch Pflegefach- und Betreuungskräfte.  

        Ich wünsche mir kostenlose Beratungsangebote. 

        Ich wünsche mir, in die Planungen der Betreuung und Pflege eingebunden 
zu werden. 

        Ich wünsche mir, emotional unterstützt zu werden. 

        Ich wünsche mir Unterstützung durch digitale Medien. 

        Ich wünsche mir, auch für entfernt lebende Angehörige bzw. Nahestehende 
da sein zu können. 

        Ich wünsche mir niedrige Kosten für die Pflege von Angehörigen bzw. 
Nahestehenden. 

        Ich wünsche mir gesellschaftliche Anerkennung für die Pflege von 
Angehörigen bzw. Nahestehenden. 

        Sonstiges, und zwar _____________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
Pflege von Angehörigen bzw. Nahestehenden: Ihre weiteren Ideen, Gedanken 
und Anregungen  
 
 
 
 
  



      

 

 

6. Ehrenamt & Nachbarschaftshilfe in der Pflege 
 
Engagieren Sie sich ehrenamtlich in der Pflege oder haben Sie Interesse an 
einem ehrenamtlichen Engagement in der Pflege? Dann:  
 
Was ist Ihnen mit Blick auf Engagement in Ehrenamt & Nachbarschaftshilfe in 
der Pflege wichtig? 
(Bitte wählen Sie die für Sie wichtigsten 3 Aspekte) 
 
        Ich wünsche mir, mein ehrenamtliches Engagement gut mit Familie und 

Beruf vereinbaren zu können. 

        Ich wünsche mir Unterstützung und Austausch mit Pflegefach- und 
Betreuungskräften. 

        Ich wünsche mir Unterstützung und Austausch mit Angehörigen bzw. 
Nahestehenden. 

        Ich wünsche mir kostenlose Beratungsangebote für die ehrenamtliche 
Tätigkeit in der Pflege. 

        Ich wünsche mir, in die Planungen der Betreuung und Pflege eingebunden 
zu werden. 

        Ich wünsche mir, emotional unterstützt zu werden. 

        Ich wünsche mir Unterstützung durch digitale Medien. 

        Ich wünsche mir mehr Information über Möglichkeiten für ehrenamtliches 
Engagement in der Pflege. 

        Ich wünsche mir mehr Anerkennung für ehrenamtliches Engagement in der 
Pflege. 

        Ich wünsche mir finanzielle Entschädigung für ehrenamtliches Engagement 
in der Pflege. 

        Sonstiges, und zwar _____________________________ 

 
 
Ehrenamt & Nachbarschaftshilfe in der Pflege: Ihre weiteren Ideen, Gedanken 
und Anregungen  
 
 
 
 
 



      

 

 

 
7. Technologie und Digitalisierung in der Pflege 
 
Hebe- und Tragehilfen oder Software für Dokumentation gibt es auch in der 
Pflege schon lange. Mit Internet, Smartphone, Tablets, Apps oder sogar Robotern 
kommt immer mehr digitale Technik hinzu.  
 
Was ist Ihnen mit Blick auf Technologie und Digitalisierung in der Pflege 
besonders wichtig?  
(Bitte wählen Sie die für Sie wichtigsten 3 Aspekte) 
 
        Ich möchte ausschließlich durch Menschen gepflegt werden, ohne 

technische Unterstützung. 

        Ich möchte, dass sich Fachkräfte und neue Technologien gut ergänzen, wenn 
ich gepflegt werde. 

        Ich möchte, dass überwiegend neue Technologien eingesetzt werden, wenn 
ich gepflegt werde. 

        Ich möchte, dass meine persönlichen Gesundheitsdaten geschützt sind. 

        Ich möchte durch digitale Medien den Kontakt zu meinen Angehörigen 
aufrechterhalten. 

        Ich möchte durch neue Technologien und digitale Medien unterhalten 
werden. 

        Ich möchte, dass pflegende Personen (z.B. Pflegefachkräfte, pflegende 
Angehörige oder ehrenamtlich Pflegende) durch neue Technologien und 
digitale Medien mehr Zeit für die Betreuung haben. 

Ich möchte durch neue Technologien und digitale Medien mehr Information 
zum Thema Pflege erhalten.  

        Sonstiges, und zwar _____________________________ 

 
 
Technologie und Digitalisierung in der Pflege: Ihre weiteren Ideen, Gedanken und 
Anregungen  
 
 
 
  



      

 

 

8. Pflege der Zukunft in Bielefeld 
 
Was ist Ihnen für die Pflege der Zukunft in Bielefeld noch wichtig?  
 
 
 


