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Stadt Bielefeld
Beziksamt Sennestadt
Petra Oester-Barkey
Lindemannplatz 3

33689 Bielefeld

Bielefeld, den 21.10.2021

Sehr geehrte Frau Oester-Barkey,

Ihre Anfrage vom 11.10.2021 fir die Blirgerfragestunde der néchsten
Sitzung der Bezirksvertretung Sennestadt am 03.11.2021 in Bezug auf
die DRK Hausliche Pflege haben wir erhalten.

Das DRKin Bielefeld hat mehrere Stationen der Hauslichen Pflege, die
untereinander vernetzt sind. Bei Erkrankung von Mitarbeitern*innen
oder auch in Urlaubszeiten werden die Pflegetouren so geplant, dass
alle Klient*innen weiterhin versorgt werden kénnen. Dabei wird auch
auf die Effizienz der Wege und Umweltschonung geachtet, ohne dass
die Klient*innen benachteiligt werden.

Aufgrund des aktuellen Fachkraftemangels haben wir die Zustandigkeit
fir die pflegerischen und hauswirtschaftlichen Leistungen sowie fiir die
Betreuung veréndert. Das haben wir unseren Kund*innen mit
Schreiben vom 30.09.2021 mitgeteilt.

Dieser Schritt war unabdingbar. So stellen wir sicher, dass wir fiir
unsere Klient*innen immer da sind und unsere Leistungen in
gewohnter Qualitat anbieten kénnen.

Christopher
GeschHaftsfuhrer
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Die sieben Grundsitze
der Rotkreuz- und
Rothalbmondbewegung
* Menschlichkeit

* Unparteilichkeit

* Neutralitat

» Unabhangigkeit

* Freiwilligkeit

* Einheit

* Universalitat



