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Anfrage Bündnis 90/Die Grünen „Nutzung Videokonferenzangebot 
BITogether“ 
 
 
Die Verwaltung hat die BiTel als Betreiber der Plattform gebeten, die 
Anfrage zu beantworten. 
Die BiTel hat die Anfrage wie folgt beantwortet: 
 
„BITogether ist ein White Label Produkt der Plattform Jitsi Meet. Jitsi Meet 
ist eine quelloffene Software, die Videokonferenzen mit einem oder 
mehreren Teilnehmern ermöglicht. Für die Nutzung ist kein Konto 
notwendig, sondern lediglich ein Webbrowser oder die App. Über die 
Plattform „BITogether“ lässt sich mithin jederzeit ohne Anmeldung eine 
Videokonferenz mit bis zu 20 Teilnehmern durchführen. 

Die Plattform erfüllt dabei höchste sicherheitstechnische sowie 
datenschutzrechtliche Anforderungen: Alle Daten speichert ein sicherer 
Server der Stadtwerke Gruppe vor Ort.“   

Bezüglich der Nutzung kann die BiTel folgende Auskunft geben:  

„Vom 01.07.2020 bis zum 31.10.2020 hatten wir eine moderate Nutzung 
von durchschnittlich 23 Besuchern pro Tag bei einer mittleren Dauer in 
Minuten von durchschnittlich 8,9. Danach stieg die Nutzung rasant an und 
lag zwischen dem 01.11.2020 und dem 31.12.2020 bei durchschnittlich 
227 Besuchern pro Tag bei einer mittleren Dauer in Minuten von 
durchschnittlich 16. Den Höchstwert an Besuchern erreichten wir am 
15.12.2020 mit 692.  

Feedback der Nutzer*innen bekommen wir nicht, mithin können wir hierzu 
keine Auskunft geben.“ 

 


