
 

Antrag zur Sitzung des Schul- und Sportausschusses am 19.01.2021   
 
IT-Hausmeister*innen für Bielefelder Schulen 

Sehr geehrter Herr Rüther, 

zur Sitzung des Schul- und Sportausschusses am 19.01.2021 stellen wir folgenden Antrag:   

Die Verwaltung wird beauftragt, zeitnah über den Städtetag bei der Landesregierung 
darauf hinzuwirken, dass die Schulen mit sogenannten IT-Hausmeister*innen personell 
beim sogenannten First-Level-Support besser unterstützt werden. Diese IT-
Hausmeister*innen sollen die Schulen bei der Pflege und Betreuung der 
Schülernetzwerke, der Device-Management-Tools (z.B. LogoDidact) sowie die Pflege der 
Schüler*innen- und Lehrkräfte-Tablets unterstützen.  

 
Begründung:  
Mit der Ausgabe von Endgeräten an Schüler*innen und Lehrer*innen und dem in Corona-
Zeiten zunehmenden digitalen Unterricht zeigt sich sehr deutlich, dass sich die Schulen 
verstärkt mit IT-Aufgaben auseinandersetzen müssen. Es kann dabei nicht angehen, dass 
diese stark zunehmenden Aufgaben beim sogenannten First-Level-Support von 
Lehrer*innen durchgeführt werden müssen, die dann wiederum an anderer Stelle in der 
Unterrichtsversorgung fehlen. Das Land steht in der Pflicht, hier für Entlastung zu sorgen 
und die Schulen personell bei dieser Aufgabe zu unterstützen.  
 

gez. Frederik Suchla 
SPD-Fraktion 

 

 
An den 
Vorsitzenden des Schul- und Sportausschusses 
Herrn Andreas Rüther 
im Hause 
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