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Datum und Zeichen lhres Schreibens

Ihre Einwohnerfrage zur Sitzung der Bezirksvertretung Heepen -

Abfallkalender 2020

Sehr geehrte(r) ...,

in der Einwohnerfragestunde der Sitzung der Bezirksvertretung Heepen am
31.10.2019 hatten Sie angemerkt, dass Sie -aufgrund von Ruckfragen zum
Abfallkalender- versucht hatten, eine*n Mitarbeiter*in des Umweltbetriebes
unter der Rufnummer 51-5757 zu kontaktieren.

Nach Auskunft des Umweltbetriebes wurde diese Rufnummer lediglich im
Rahmen der Einfilhrung der Wertstofftonne fir Rickfragen geschaltet und ist
zwischenzeitlich nicht mehr besetzt.

Der noch auf der Internetseite www.bielefeld.de unter dem Stichwort ,Abfall-
kalender-online“ vorhandene Hinweis auf diese Rufnummer bei Fragen zur
Wertstofftonne wurde zwischenzeitlich geldscht.

Bei Abfuhrproblemen in den Bereichen Restmiill-, Papier-, Bio- oder Wert-
stofftonne ist jetzt ausschlieRlich die Rufnummer 51-3434 hinterlegt.

Bei allgemeinen Fragen ist das BirgerServiceCenter unter 51-0 zu kontaktie-
ren.

Ich bedanke mich fur Ihren Hinweis und verbleibe

mit freundlichen GriRRen

[.A.

gez. Nebel

Stadt Bielefeld
Der Oberbirgermeister

Bezirk Heepen
BA Heepen
Salzufler Str. 13

Auskunft gibt Ihnen:
Kerstin Nebel
Zimmer 015

Telefon 0521 51 - 3953
Telefax 0521 51 - 3438
Kerstin.Nebel@bielefeld.de

Lieferanschrift
Stadt Bielefeld
BA Heepen
Salzufler Str. 13
33719 Bielefeld

Rechnungsanschrift
Stadt Bielefeld

Bezirk Heepen
Postfach 10 29 31
33529 Bielefeld

Sprechzeiten

Montag — Freitag

08.00 - 12.00 Uhr
Donnerstag

08.00 - 12.00 Uhr
14.30 - 18.00 Uhr

und nach Vereinbarung

Konten der Stadtkasse Bielefeld
Sparkasse Bielefeld

IBAN: DE0O9 4805 0161 0000 0000 26
BIC: SPBIDE3BXXX

Postbank Hannover

IBAN: DE52 2501 0030 0000 0203 07
BIC: PBNKDEFF

Glaubiger-ldentifikationsnummer:
DE1920000000017669


http://www.bielefeld.de/

