Geschéftsprozesse der Biirgerberatung

Geschéftsprozess

Fachliche
Zustandigkeit

Bisheriges online-Angebot

Aktueller Stand und
Ausblick

Rechtliche
Rahmenbedingungen

Technische
Rahmenbedingungen

Zeitliche
Perspektive

Bemerkungen

Umgesetzte Prozesse

Antragstellung und
Gebuhrenzahlung online

Online-Prozess

Ausstellen von Meldebescheinigungen Bilirgerberatung unter www.bielefeld.de umgesetzt Erledigt
Antragstellung und
Gebuhrenzahlung online  |Online-Prozess
Erteilung von Melderegisterauskiinften Blrgerberatung |unter www.bielefeld.de umgesetzt Erledigt
Antragstellung und
Bescheinigung tiber die Gebtihrenzahlung online  |Online-Prozess
Steueridentifikationsnummer Blirgerberatung unter www.bielefeld.de umgesetzt Erledigt
Information unter
www.bielefeld.de sowie
Link zum Bundesamt fur
Justiz. Dort ist die Online- |Online-Prozess durch
Antragstellung mit das Bundesamt fur
Beantragung von Filhrungszeugnissen Birgerberatung  [nPA/eAT méglich Justiz umgesetzt Erledigt Lesegerat erforderlich
Information unter
www.bielefeld.de sowie
Link zum Bundesamt fiir
Justiz. Dort ist die Online- [Online-Prozess durch
Antragstellung mit das Bundesamt fur
Beantragung von Gewerbezentralregisterausziigen |[Birgerberatung |nPA/eAT moglich Justiz umgesetzt Erledigt Lesegerat erforderlich
Projekt" Erledigt Antragsteller erhat Bescheid
Fachliche Informationen Bewohnerparken Umsetzung: und Parkausweis
Bewohnerparkausweise Amt fur Verkehr  |unter www.bielefeld.de Online" 22.01.2019 (print@home) online
Fachliche Information und [Antragsformular mit
Online-Antragstellung SSL-Verschlusselung
Steuerliche Anmeldung eines Hundes Amt fur Finanzen [unter www.bielefeld.de umgesetzt Erledigt

Beantragung Briefwahlunterlagen

Wahlteam

Zur jeweiligen Wahl:
Fachliche Informationen
unter www.bielefeld.de

Online-Antrag (auch
Uber elD) umgesetzt;
Online-Antrag Uber QR-
Code in Vorbereitung

Online-Antrag
erledigt,
QR-Code Antrag
umgesetzt zur
Europawahl 2019




Umsetzung in 2019

Ausgabe Ersatzmarken Hundesteuer

Amt fur Finanzen

Fachliche Information und
Online-Antragstellung
unter www.bielefeld.de

Online-Antragsprozess
in Vorbereitung

1. Halbjahr 2019

Hundesteuerersatzmarke
wird per Post versandt

Vergabe von Sperrmdillterminen

UWB

Leistung kann vollstandig
online Gber
www.bielefeld.de
abgewickelt werden

Umsetzung ePayment
in Arbeit

1. Halbjahr 2019

Abmeldung einer Nebenwohnung bzw. Abmeldung

ins Ausland

Blrgerberatung

Fachliche Informationen
und Formulare unter
www.bielefeld.de

Digitaler Prozess ist in
Zusammenarbeit mit
der Regio IT
umzusetzen

Die Rahmenbedingungen,
die eine personlichen
Vorsprache entbehrlich
machen, sind inzwischen
geklart

Technische Umsetzung
Uber das
Einwohnerverfahren VOIS

2. Halbjahr 2019

Widerspruch gegen/Einwilligung zu
Datenlbermittlungen nach dem BMG (Antrag auf
Eintrag von Ubermittlungssperren)

Blirgerberatung

Fachliche Informationen
und Formulare unter
www.bielefeld.de
Antragsteller Gbermittelt
Antrag mit
unterschriebenem
Vordruck

Digitaler Prozess ist in
Zusammenarbeit mit
der Regio IT
umzusetzen

Die Rahmenbedingungen,
die eine personlichen
Vorsprache entbehrlich
machen, sind inzwischen
geklart

Technische Umsetzung
Uber das
Einwohnerverfahren VOIS

2. Halbjahr 2019

Ausstellen von Personalausweisen

Blrgerberatung

Fachliche Informationen
unter www.bielefeld.de
Antragsteller erhalt E-Mail-
Benachrichtigung nach
Fertigstellung des
Dokumentes

Online-Abfrage zum
Bearbeitungsstand des
Dokumentes in
Zusammenarbeit mit
der Regio IT geplant;
Im Antragsprozess ist
personliches
Erscheinen erforderlich

BMI muss die erforderlichen
Rechtséanderungen im
PAuswG initiieren, da zur
Zeit eine personliche
Vorsprache erforderlich ist

2. Halbjahr 2019 fur
Online-Abfrage
Bearbeitungs-
stand;

Offen in Bezug auf
das komplette
Verfahren

Ausstellen von Reisepassen

Blrgerberatung

Fachliche Informationen
unter www.bielefeld.de
Antragsteller erhalt E-Mail-
Benachrichtigung nach
Fertigstellung des
Dokumentes

Online-Abfrage zum
Bearbeitungsstand des
Dokumentes in
Zusammenarbeit mit
der Regio IT geplant;
Im Antragsprozess ist
personliches
Erscheinen erforderlich

BMI muss die erforderlichen
Rechtsdnderungen im PassG
initiieren, da zur Zeit eine
personliche Vorsprache
erforderlich ist

2. Halbjahr 2019 fur
Online-Abfrage
Bearbeitungs-
stand;

Offen in Bezug auf
das komplette
Verfahren

Besuchertagesausweise

Amt fur Verkehr

Fachliche Informationen
unter www.bielefeld.de

Projekt" Besuchertages-
ausweise Online"
startet im Frihjahr
2019

2. Halbjahr 2019

Forderantrag "Modellregion
OWL" wird gestellt




Derzeit
Antragsformular zum

Ausdrucken;
Mitarbeit 320 in der AG
Fachliche Informationen Land "digital Derzeit Test des 2. Halbjahr 2019
und Formulare unter arbeitendes Gewerbeserviceportal des [(Zielsetzung des
Annahme von Gewerbeabmeldungen Ordnungsamt www.bielefeld.de Gewerbeamt" Landes NRW Landes)
Umsetzungsdatum offen
BMI muss die erforderlichen
Rechtsdanderungen im BMG Bund und Land planen eine
Fachliche Informationen BMI hat digitalen initiieren, da zur Zeit eine 01.05.2021 bundesweite einheitliche
Ummeldung einer Wohnung (innerhalb von und Formulare unter Prozess erarbeitet und |personliche Vorsprache Datenstrukturen sind (Ziesetzung des Bereitstellung fur alle
Bielefeld) Blirgerberatung |www.bielefeld.de vorgelegt erforderlich ist anzupassen Bundes) Kommunen
Bund-Lander-AG zur BMI muss die erforderlichen
Umsetzung des OZG- |Rechtsanderungen im BMG Bund und Land planen eine
Fachliche Informationen Katalog plant und initiieren, da zur Zeit eine bundesweite einheitliche
Anmeldung einer Wohnung (Zuzug erfolgt aus einer und Formulare unter erarbeitet die personliche Vorsprache Datenstrukturen sind Bereitstellung fiir alle
anderen Kommune) Blrgerberatung  |www.bielefeld.de Umsetzung erforderlich ist anzupassen Offen Kommunen
BMI muss die erforderlichen
Rechtsdanderungen im PassG
initiieren, da zur Zeit eine
Fachliche Informationen personliche Vorsprache
Ausstellen von Kinderreisepdssten Blrgerberatung  |unter www.bielefeld.de erforderlich ist Offen
Unter den derzeitigen
rechtlichen
Rahmenbedingungen ist ein
Ausstellung von Verpflichtungserklarungen fur Kommunale Fachliche Informationen personliches Erscheinen
Touristenaufenthalte Ausldanderbehorde [unter www.bielefeld.de erforderlich Offen
Fachliche Informationen  [Antragsverfahren wird
und Formulare unter im 1. Halbjahr 2019 auf
Schwerbehindertenparkausweise Amt fur Verkehr  [www.bielefeld.de Onlinefdhigkeit geprift Offen
Antragsverfahren wird
Fachliche Informationen im 1. Halbjahr 2019 auf
Anmeldung von Ehejubilden Presseamt unter www.bielefeld.de Onlinefdhigkeit geprift Offen




Fachliche Informationen
und Formulare unter

Regelungskompetenz
obliegt dem Land;
vorgeschriebenes Formuar
ist zur Ausstellung zu

Ausstellen und Verlangern von Fischereischeinen Ordnungsamt www.bielefeld.de verwenden Offen
Derzeit
Fachliche Informationen Antragsformular zum |Originaldokumente miissen
Beantragung und Umtausch von Fiihrerscheinen Ordnungsamt unter www.bielefeld.de Ausdrucken vorgelegt werden Offen
4. Verordnung zur Anderung
der Fahrzeug-
Zulassungsverordnung und
BMI muss digitalen anderer
Prozess im Rahmen straBenverkehrsrechtlicher
Adressanderung der Zulassungsbescheinigung | bei Fachliche Informationen von iKfz erarbeiten und|Vorschriften befindet sich
Umzigen innerhalb Bielefelds Ordnungsamt unter www.bielefeld.de vorlegen im Beratungsverfahren Offen
kein Onlineangebot maglich
Beglaubigungen von Dokumenten und Fachliche Informationen Personliches Erscheinen
Unterschriften Blrgerberatung  |unter www.bielefeld.de bleibt erforderlich
Fachliche Informationen Personliches Erscheinen
Ausstellen von Lebensbescheinigungen Blrgerberatung  |unter www.bielefeld.de bleibt erforderlich

Annahme von Fundsachen

Ordnungsamt

Fachliche Informationen
unter www.bielefeld.de

Online-Recherche nach
Fundsachen umgesetzt

Personliches Erscheinen zur
Abgabe der Fundsachen
muss moglich bleiben




