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Betreuungseinschrankungen durch Personalengpasse

Liebe Eltern,

in der letzten Zeit ist vielen von lhnen im Hinblick auf die Betreuungssituation lhrer
Kinder einiges abverlangt worden. Es war leider nicht méglich, fir alle Kinder ein
durchgéngiges Betreuungsangebot sicher zu stellen, besonders der Herbst des letzten
Jahres war mehr denn je von Personalausfallen gepragt, die teilweise dazu fuhrten,
dass Sie lhre Kinder Zuhause betreut haben.

Trotz aller Belastungen sind viele Eltern der angespannten Situation mit groRem Ver-
standnis begegnet - dafir mochte ich mich bei hnen an dieser Stelle ausdriicklich
bedanken!

Leider zeigt sich, dass die Personalsituation aufgrund von Erkrankungen von Mitarbei-
ter*innen weiter angespannt ist und teilweise noch enger als in den letzten Wochen
ist. Dies fihrt weiterhin in vielen Einrichtungen zu Betreuungsengpassen, was ich sehr
bedauere.

Die ganze Situation beeintrdchtigt die Verldsslichkeit des KiTa-Alltags mit seinen fur
die Kinder so wichtigen Elementen Bildung, Erziehung und Betreuung und auch fir
Sie als Eltern ist unter diesen Umstanden eine verlassliche Planung der Betreuungs-
zeiten Ihrer Kinder nicht immer moglich.

Als Trager der stadtischen KiTas hat die Stadt Bielefeld alle zur Verfligung stehenden
MaRnahmen (z. B. Stundenaufstockung bei Mitarbeiter*innen, Einsatz von Mitarbei-
ter*innen aus dem Vertretungspool) ausgeschopft, um bereits bestehende oder dro-
hende Engpasse abzufedern.

Ich mochte Sie an dieser Stelle Uber die moglichen Umgangsweisen mit Personalman-
gelinformieren, damit Ihnen die Informationen vorliegen, wie wir derzeit mit den Per-
sonalengpassen umgehen mussen:
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Grundsatzlich werden alle Familien von moglichen Einschrankungen gleich betroffen
sein. Kriterien, wie sie zu Zeiten der Pandemie galten, werden bei der Auswahl der
Kinder, die betreut werden, keine Anwendung finden. Alle Kinder haben den gleichen
Anspruch auf Betreuung.

Je nach AusmaR des Personalausfalls kann es sein:

e dass Sie flr einzelne Stunden oder Tage gebeten werden, lhre Kinder, wenn
moglich, nicht in die Kita zu bringen oder dass Kita-Gruppen vortbergehend
geschlossen oder zusammengelegt werden mussen,

e alternativ oder zusatzlich kommen Reduzierungen der Offnungszeiten in
Frage (z. B. Ausfall von Friih- und Spatdiensten oder eine Reduzierung der
Offnungszeiten auf z. B. 40 oder 35 Stunden/Woche).

e Beianhaltendem Personalmangel ist es moglich, dass in ein rollierendes Sys-
tem gewechselt wird, bei dem tageweise eine oder wenn notwendig mehrere
Gruppen geschlossen werden. Hierbei wird darauf geachtet, dass innerhalb
eines sich wiederholenden Zeitraumes alle Kinder gleich betreut werden, d. h.
in dem Zeitraum auch die gleiche , Ausfallzeit” haben.

Nur im allerschlimmsten Fall misste voribergehend auch die gesamte KiTa geschlos-
sen werden. Die Entscheidung tber die konkreten Malknahmen werden vor Ort durch
die Leitungskrafte getroffen. Sie kénnen sich darauf verlassen, dass jeweils die Mal3-
nahme gewahlt wird, die moglichst vielen Kindern Zugang zum KiTa-Besuch bietet.

Mein Ziel fur die stadtischen KiTas ist:

e die Einschrankung der Betreuung — auch zeitlich — auf ein Minimum zu be-
schranken,

e moglichst viel Verlasslichkeit flr die Eltern und die Kinder zu gewahrleisten
und

e moglichst kein Kind gdnzlich bzw. ldangere Zeit von der Betreuung auszu-
schlielRen.

Dabei ist mir sehr bewusst, dass jede Einschrankung von Betreuungszeiten eine Be-
lastung fur Sie darstellt. Diese Entscheidungen werden nicht leichtfertig getroffen und
sie werden nur getroffen, wenn es keine andere Mdoglichkeit gibt.

Dann aber mussen sie getroffen werden, denn die Stadt Bielefeld und damit das Amt
far Jugend und Familie —Jugendamt— und deren KiTas sind auch dafir verantwortlich,
dass trotz personeller Unterbesetzung die Aufsichtspflicht gewahrt wird und alle an-
wesenden Kinder angemessen betreut werden kénnen. Betreuungseinschrankungen
werden auRerdem sowohl an das ortliche Jugendamt als auch an das Landesjugend-
amt gemeldet.

Sprechen Sie bitte lhre KiTa-Leitung an, wenn Sie das Gefiihl haben, in eine Uberlas-
tungssituation zu geraten. Mir und meinen Mitarbeiter*innen ist wichtig, im Rahmen
der Moglichkeiten Betreuungslosungen zu finden, mit denen alle moglichst gut durch
diese herausfordernde Zeit kommen.

Mit freundlichen GriRRen
[.A.

Wittler



