
Dezernat 2, 16.01.2024, 2332 

460/Gille-Linne 

 

Mitteilung für den öffentlichen Teil des Kulturausschusses am 31.01.2024 

TOP 2.2    

Rezertifizierung CERTQUA VHS 

Die Volkshochschule Bielefeld hat 2023 die Rezertifizierungsprüfung ihres Qualitätsmanagement-

Systems erfolgreich absolviert. Mit der Zertifikatserteilung wird bestätigt, dass die VHS Bielefeld ihre 

Strukturen und Abläufe gemäß des Regelwerkes der DIN EN ISO 9001:2015 standardisiert hat. So 

werden alle Tätigkeiten der VHS von der Kursplanung, über das Anmeldeverfahren bis hin zur 

Abrechnung, aber auch die Qualifikation der Mitarbeitenden überprüft.  

Die Überprüfung erfolgt alle drei Jahre. Der erfolgreiche Abschluss dieses Rezertifizierungsverfahrens 

ermöglicht es der VHS, nach außen zu dokumentieren, dass sie ausgezeichnete Weiterbildung 

anbietet.  

Im Weiterbildungsgesetz des Landes NRW ist die Verpflichtung zum Nachweis eines zertifizierten 

Qualitätsmanagementsystems hinterlegt. CERTQUA bildet damit die Grundlage für die 

Landesförderung der VHS Bielefeld. 
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