Drucksache Nr.:
7183/ 2020-2025

SPD Ratsfraktion Bielefeld
Niederwall 25, 33602 Bielefeld

An den

Vorsitzenden des Digitalisierungsausschusses
Herrn Bernd Vollmer

im Hause

Anfrage zur Sitzung des Digitalisierungsausschusses am 30.11.23
Sehr geehrter Herr Vollmer,

zur Sitzung des Digitalisierungsausschusses am 30.11.23 stellen wir
folgende Anfrage:

Wie ist der aktuelle Stand in den vier Pilotkitas hinsichtlich der
Einfiihrung der Kita-App von KiKom bzw. anderweitiger Apps, die
die Funktion einer KiKkom-App beinhalten? (Bitte um Bericht in DA
und JHA)

Begriindung:

Eine Kita-App ermoéglicht den Kita-Alltag digital zu gestalten und
tragt somit zu einer wesentlichen Arbeitserleichterung der
Angestellten in den stadtischen Kitas bei. Die Kita-App unterstiitzt
nicht nur die Kommunikations-, sondern auch die
Organisationsform-, Dokumentations- und Verwaltungsprozesse in
den Kitas. Insbesondere die verbesserte Kommunikation bedeutet
auch eine Vereinfachung fiir die Eltern, da zum Beispiel gednderte
Betreuungszeiten aufgrund Krankmeldungen der Betreuer*innen
umgehend liber die App an die Elternschaft kommuniziert werden
konnen. Sprachbarrieren konnen reduziert werden, da die App eine
Direktiibersetzung in 30 Sprachen ermdglicht und die Meniifiihrung
in 16 Sprachen zur Verfiigung steht. In der aktuellen personellen
Besetzung der stdadtischen Kitas und der groBen Belastung der
Angestellten sollten schnellstmdglich technische Erleichterungen
eingefiihrt und umgesetzt werden.

Mit freundlichen GriiBen

Ayla Avvuran
SPD-Fraktion
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Dezernat 5, 04.12.2023, 51-5235

Antwort auf die Anfrage der SPD-Fraktion (Drucks.-Nr. 7183/2020-
2025) vom 23.11.2023 fir die Sitzung des Digitalisierungsausschus-
ses am 30.11.2023

Thema:

Aktueller Stand zur Einfihrung einer KiTa-App fir die stadt. KiTas

Frage:

Wie ist der aktuelle Stand in den vier Pilotkitas hinsichtlich der Einfihrung der Kita-App von
KiKom bzw. anderweitiger Apps, die die Funktion einer KiKkom-App beinhalten? (Bitte um
Bericht in DA und JHA)

Antwort:

Die KiTa-Apps erleichtern die Kommunikation zwischen Eltern und KiTa. In zwei stadtischen
KiTas wurde eine App getestet, um Vor- und Nachteile abzuwagen.

Daraus wurde ein erstes Anforderungsprofil entwickelt.

Dokumentationsprozesse sind eine Frage der Anbindung an vorhandene Verfahren. Dies
muss noch geklart werden und danach sind die im offentlichen Bereich erforderlichen
Ausschreibungen notwendig. Dies steht auch im Zusammenhang mit kinftigen
Digitalisierungsprozessen im Bereich der stadtischen KiTas.

Eine zeitnahe Umsetzung ware aus Sicht des Fachamtes wiinschenswert. Die Umsetzung
wird sich aber — realistisch gesehen — wegen der aktuellen personellen Situation im
Geschéftsbereich noch hinziehen.

Ingo Nirnberger
Erster Beigeordneter



