Beratung zu Erneuerbaren
Energien und zu

Energiesparfragen

Stadtwerke Bielefeld
Schildescher Str. 16 - 33611 Bielefeld

Angebote

Stadtwerke Kund:innen wird im
Kundenzentrum Jahnplatz Nr.5 Beratung
angeboten. Die Beratung geht je nach
Anliegen und Wunsch explizit auf gewiinschte
Themen ein.

Online Termine unter: Stadtwerke Bielefeld -
Online-Terminvereinbarung (stadtwerke-

bielefeld.de)

Inhalte

Kund:innen kénnen sich ein kostenloses
Strommessgerat ausleihen, um den
Gerateverbrauch in ihrem Haushalt zu
ermitteln und eventuelle Energiespartipps
zu erhalten.

Infos zu den Themen Bauen und
Sanieren
- Zum Beispiel: Heiztechnik,
Photovoltaik und Warmepumpe
- Fordermittel Datenbank

- Energieausweise

online Buchungstool fiir eine
Personliche Energieberatung im JP5.

FAQ zur Versorgungssicherheit

Energiespartipps in den Sozialen
Medien der Stadtwerke Bielefeld

Prasenz auf Offentlichen
Veranstaltungen

- Run & Roll City
- Tag der Immobilie



Verbraucherzentrale Bielefeld
August-Bebel-StraRe 88, 33602 Bielefeld
0521/ 987876-01

Kostenlose Videoberatung beziiglich
Energiesparen, SanierungsmalRnahmen
etc. Beratungstermin telefonisch
vereinbaren: 0211/33 996 555 oder direkt
online.

Dank der Férderung durch das
Bundesministerium fir Wirtschaft und
Klimaschutz ist die Beratung kostenlos.

Online Seminare beziiglich Energiesparen

Multiplikatoren Schulung;

Beratung richtet sich auch an
Neuzugewanderte, bei der diese
Basisinformation erhalten, z.B. wie sie Energie
einsparen kénnen etc.

Allgemeine Energieberatung und
Energieberatung fiir private Haushalte
Energetische Modernisierung
Anschaffung einer Photovoltaikanlage
Beratung zu Schimmelursachen
Beratung zum Energieverbrauch
Check von Heizungsanlagen

Check von Solarwarme-Anlagen

Energielotsen bieten:
Lésungswegberatung, d. h.
Orientierungshilfe bei der Suche nach dem
richtigen Angebot

Problemorientierte, weitestgehend
individuelle Losungsansatze

Verweise zu kompetenten Partner:innen
und Terminvereinbarungen fir
Beratungsangebote der
Verbraucherzentrale NRW

Beratung zur Anschaffung einer
Photovoltaik-Anlage (90 Minuten)
Entgelt: 60€

Beratung zur energetischen Modernisierung
(90 Minuten)
Entgelt: 60 €

Beratung zu Schimmelursachen (90
Minuten)
Entgelt: 60 €

Beratung zum Energieverbrauch im
Haushalt/ Basis-Check (60 Minuten)
Entgelt: Kostenlos

Check von Heizungsanlagen* (90 bis 120
Minuten)

Entgelt: 30 € Check von Solarwarme-
Anlagen* (90 bis 120 Minuten)

Check von Solarwarme-Anlagen* (90 bis 120
Minuten
Entgelt: 30€

Allgemeine Energieberatung (30 Minuten
Entgelt: Kostenfrei

Beratung zu Strom- und Gaspreisen* (20
Minuten)
Entgelt: ab 9 €

Rechtliche Beratungsmoglichkeiten im Falle
einer zu hohen Nachzahlung etc.

Ahnlich wie eine Schuldnerberatung
aufgebaut.



GAB Bielefeld

Stromspar Check
Meisenstralle 65

33607 Bielefeld

0521 2996-120 oder -143

Bielefelder Gemeinn(tzige
Wohnungsgesellschaft mbH

Freie Scholle
Jollenbecker StraRe 123
33613 Bielefeld

Der Check ist kostenlos und nur fiir Haushalte
mit geringem Einkommen maglich (ALG2,
Wohngeld, Kinderzuschuss, etc.). Eine
entsprechende Bescheinigung muss vorgelegt
werden.

Stromspar-Check ist ein Verbundprojekt des
Caritasverbands und des Bundesverbands der
Energie- und Klimaschutzagenturen
Deutschland e.V. und wird geférdert durch
die nationale Klimaschutzinitiative des
Bundesumweltministeriums.

In Bielefeld wird der Stromspar-Check durch
die GAB Bielefeld durchgefiihrt.

Telefonische Beratung — recht flexibel bei der
Terminvergabe.

Stromsparcheck bietet keine rechtliche
Beratung etc. an.

zz. interne Koordinierungsphase; eine
abteilungsibergreifende Projektgruppe
wurde eingerichtet

Optimierung der Heizungsanlagen inkl.
Nachtabsenkung

Nebenrdaume wie Waschkeller usw. werden
nicht mehr beheizt

Informationen liber Energieeinspartipps
werden vorbereitet.

Intensiver Austausch mit den Mitgliedern
(Informationsabende)

Haushaltanalyse — Beratungsmoglichkeiten
und Berichte, inwiefern man zu Hause
Strom einsparen kann.

Kihlgerateaustausch wird gepriift, ggf.
empfohlen und unter bestimmten
Umstanden mit 100 € iiber einen Gutschein
bezuschusst.

Abschlage im Rahmen der Heizkosten-
Vorauszahlung werden friihzeitig auf die
aktuellen Energiekosten angepasst.

Ratenzahlung bis 12 Monate moglich

Aufsuchende Beratung durch
Mitgliederbetreuung
(Sozialmanagement)

Kooperationen mit Mobiler Mieterhilfe
usw.



ALTBAUNEU
www.alt-bau-neu.de/bielefeld/

Solaratlas Bielefeld und Solarkataster NRW

Solaratlas Stadt Bielefeld (solare-

stadt.de)
Energieatlas NRW

Online-Angebot mit Informationen zu
energetischer Gebaudesanierung.

Die Biirger kdnnen sich unabhangig zu allen
Themen um die energetische
Gebaudesanierung informieren.

Online-Angebot mit Informationen zum
Solarpotenzial von Wohn- und
Gewerbegebauden.

Biirger*innen und Unternehmen kdnnen sich
unabhangig zum Solarpotenzial ihrer
Dachflachen informieren.

Ubersicht tiber aktuelle
Fordermoglichkeiten

Datenbank lokaler Energieberater,
Handwerker/Fachfirmen,
Architekten/Ingenieure

Wissenswertes zu:

Gebadudehiille

Heizung und Warmwasser
Raumklima

Photovoltaik

Smarthome
Energieausweis
Gesetzlichen Vorgaben

Priifung der Eignung fiir Photovoltaik
und Solarthermie
Wirtschaftlichkeitsrechner

Im Solaratlas Wissenswertes zu:

Photovoltaik
Solarthermie
Denkmalschutz
Brandschutz
Planungstipps
Weiterfiihrende Links



Energie-
armuts-
beratung

Verbraucherzentrale
Bielefeld
August-Bebel-Stralle 88,
33602 Bielefeld

Tel. 0521 —987 876 06

Diakonie Verband
Brackwede
Schuldnerberatung
Kirchweg 10

33647 Bielefeld

Tel. 0521 94 23 9-110

Schuldnerhilfe Bielefeld
Gemeinnutzige
Gesellschaft mbH.
MarktstralRe 2-4

33602 Bielefeld

Tel 0521 / 329265-60

Angebote

Flr die Budget- und Rechtsberatung Energiearmut tGber die
Fachberater in der Beratungsstelle: Tel. 0521 — 987 876 06

Telefonische Rechtsberatung auch maglich.

Die Fachleute orientieren sich an einem ganzheitlichen
Beratungskonzept.

Erstes Ziel der Beratung ist es, die elementaren
Lebensbedirfnisse (Wohnraum, Strom und Lebensmittel)
durch Ausschopfung aller Méglichkeiten zeitnah abzusichern.

SGB lI-Leistungsberechtigte bendétigen einen Gutschein zur
Schuldnerberatung von ihren Integrationsfachkraften beim
JobCenter.

Ratsuchende mit existentiellen Anliegen (z.B. Drohen einer
Stromsperre, Wohnungsverlust, Inhaftierung) erhalten bei
Bedarf auch kurzfristiger einen Termin.

Wartezeiten

Aufgrund von Personalmangel konnen
lange Wartezeiten auftreten.

Haushalte mit geringem Einkommen
werden innerhalb 14 Tagen
aufgenommen.

Fachkrafte unterstltzen Ratsuchende
montags bis freitags zwischen 9 und
10 Uhr und montags bis donnerstags
zwischen 14 und 15 Uhr telefonisch.

Alle anderen Bielefelder Biirger*innen
kénnen ein Termin fir ein
personliches Beratungsgesprach
jeweils am ersten Werktag im Monat
telefonisch ab 9 Uhr vereinbaren.



SKF
Schuldnerberatung
Wird noch erganzt

Widerspruch e.V. -
Sozialberatung
Rolandstr.16, 33615
Bielefeld,

Tel. 0521 /13 37 05

GAB

Sozialberatung
Werner-Bock-Str/
Meisenstralle 65
33607 Bielefeld
0521/30575-38

Stadt Bielefeld
Sozialamt

Bethel.regional
Mobile Mieterhilfe
FalkstralRe 2
33602 Bielefeld

Kostenlose Beratung im Quartier Sieker

kostenlose Beratung und Unterstiitzung fir Betroffene bei Mit vorheriger Terminabsprache,
Fragen und Problemen rund um Arbeitslosengeld II, Termine kénnen ohne lange
Sozialhilfe, Grundsicherung, Wohngeld oder anderen Wartezeiten vereinbart werden.

Sozialleistungen.

Unterstitzung bei individuellen Problemen, die durch
Arbeitslosigkeit oder prekare Beschaftigung hervorgerufen
werden.

Die MA befinden sich noch in der Internen

Koordinierungsphase.

Ideen sind bereits vorhanden, zum Beispiel Beratungsstellen

besser vernetzen und eine Zentrale Telefonhotline aufbauen,

um zentrale Anliegen der Betroffenen an die jeweilige

Fachberatung, weiterleiten zu kénnen.

- Ressourcenorientierte Strategien - miteinander

kooperieren.

- Schuldnerberatung Beratung zu den Offnungszeiten
- Leistungsberatung in den Rechtskreisen SGB XII, Schuldnerberatung mit Termin
Wohngeld und AsylbLG Zentrale und dezentrale Angebote

- Fachstelle fiir Wohnungserhalt
- Quartierssozialarbeit

Beratung zum Umgang mit Miet- und Energieschulden Beratung auch zuhause moglich



JobCenter Bielefeld




