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Anfrage zur Sitzung des Sozial- und Gesundheitsausschusses am 31.03.2022

Tatigkeitsbericht der WTG-Behorde 2019-2020

Sehr geehrte Frau Gorsler,

zur Sitzung des SGA am 30.03.2022 stellen wir folgende Anfrage:

Im Bericht der WTG-Behorde wird wiederholt festgestellt, die Qualitdt der Wohn- und
Betreuungsangebote sei regelhaft gut. Gleichzeitig heildt es, dass bei 77 anlassbezogenen

Priifungen fast die Halfte der Beschwerden berechtigt waren, also Mangel vorlagen. Da

gemeldete Mangel vermutlich zunachst im internen Beschwerdemanagement behandelt

werden, bevor sich jemand an die Behoérde wendet,

ist zu beflirchten, dass es sich um

schwerwiegende Mangel handelt. Leider enthalt der Bericht dazu keine ndheren Auskiinfte,

auch fehlt eine Gesamtibersicht. Daher bitten wir um die Beantwortung folgender Fragen:

1. Welche Personen haben die Beschwerden an die Behorde gerichtet - waren es

Pflegebedirftige bzw. deren Angehorige oder z.B. auch Pflegepersonal?

2. Welchen Schweregrad haben die per anlassbezogener Priifung festgestellten
Mangel? (Bitte neben der Gewichtung auch konkrete Bespiele nennen.)
3. Auch beziiglich der Regelpriifungen bitten wir um eine Ubersicht, wie viele Miangel

mit welcher Gewichtung in welchen Bereichen festgestellt wurden.

Begriindung: (siehe einleitenden Text) Ein Tatigkeitsbericht sollte Transparenz tber Priif-

ergebnisse schaffen, gerade in einem sensiblen Bereich wie der Betreuung und Pflege

hilfsbedirftiger Menschen.

Mit freundlichen GriRRen

Angelika Beier
Ratsfraktion DIE LINKE
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