
GUTER LEBENSABEND NRW
AM BEISPIEL DES QUARTIERS SIEKER



Trägerschaft
 Stadt Bielefeld – Amt für soziale Leistungen – Sozialamt

 Bielefelder Netzwerk der Migrantenorganisationen (BiNeMo e.V.)

 Gefördert durch das Ministerium für Kinder, Familien, Flüchtlinge und Integration des 
Landes NRW (MKFFI)

Netzwerkpartner*innen
 Wissenschaftliche Begleitung durch Univation Köln (Institut für Evaluation Dr. Beywl & 

Associates GmbH) & IGF Berlin (Institut für Gerontologische Forschung e. V.)

 Kommunales Integrationszentrum Bielefeld

 Altenhilfeplanerin der Stadt Bielefeld

 Regionalbüro Alter, Pflege und Demenz

 Quartierssozialarbeit in Sieker

 Sozialdienst katholischer Frauen e. V.

 Ärzt*innen, Pflegedienste & Pflegeheime, die Bewohner*innen aus dem Quartier 
versorgen



KURZPORTRAIT GUTER LEBENSABEND NRW

Ziele

 Verbesserung des Zugangs der 
Zielgruppe zu relevanten Angeboten 
(Gesundheit, Pflege, Versorgung, 
Freizeitgestaltung, Teilhabe)

 Dadurch: Verbesserung der 
Chancengleichheit der Zielgruppe und 
ihres Umfeldes

 Geeignete Ansprache der Zielgruppe

 Entwicklung bedürfnisgerechter 
Angebote  Prozess einer 
interkulturellen Öffnung des 
Regelsystems

Zielgruppe

 ältere Menschen (60+), die in Sieker
leben

 Fokus: ältere Migrant*innen = 
vulnerable Gruppe

• Weisen höheres Risiko auf, 
benachteiligt zu sein (v.a. 
gesundheitlich, sozial, ökonomisch)

• Bestehende Angebote zur 
Information über Vorsorge- und 
Versorgungsleistungen häufig wenig 
passgenau und nicht niedrigschwellig

• Daraus resultiert eine seltenere 
Inanspruchnahme
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Einwohner*innen mit Einwanderungsgeschichte (65+) nach Bezugsland im Quartier 
Sieker (2020)



QUARTIER SIEKER

 Impfaktion in Sieker (20.06.2021)

 Wiedererkennung, Vertrauen gewinnen

 Stadtteilfest

 Geplant für September 2021, aufgrund von Corona verschoben

 Voraussichtlich im Frühjahr 2022

 Stadtteilbüro im Quartier

 fester Ort mit Ansprechpartner*innen

 Verschiedene Beratungsangebote

 Infomobil

 Fester Termin (jeder 4. Donnerstag im Monat)

 Möglichkeit für einen direkten Austausch mit der Zielgruppe



IMPFAKTION IN SIEKER (20.06.2021)

Quelle: Sozialdienst katholischer Frauen e.V. (2021). Verfügbar unter: https://quartiersbuero-sieker.de/mobiles-impfen-in-sieker-am-20-06-21/



Stadtteilbüro
Osterkamp 6, 33605 Bielefeld



Stadtteilküche

(Integriertes Handlungskonzept [INSEK] „Sieker-Mitte“ Bielefeld)



 Ziel: Ermittlung des Bedarfs der Zielgruppe mithilfe der 
qualitativen Forschung

Durchführung von offenen leitfadengestützten Interviews

Insgesamt 14 Interviews
 Interviewpartner*innen: Ärzt*innen, Pflegefachkräfte, 

Seniorenberater*innen, pflegende Angehörige & Bewohner*innen aus 
Sieker verschiedenen Alters, Geschlechts, Nationalität & Sprachen

 Sprachen: Russisch, Türkisch, Kurdisch, Kosovarisch, Serbokroatisch, Iranisch, 
Arabisch

Empirische Bedarfsanalyse



ANSPRACHE & ERREICHBARKEIT DER 
ZIELGRUPPE

Ansprache über
 BiNeMo e.V.

 Netzwerkpartner*innen im Quartier (z.B. Diakonie für Bielefeld, Quartierssozialarbeit)

 VONOVIA (Wohnungsgesellschaft mit vielen Wohnungen im Quartier)

 das Kommunale Integrationszentrum

 Expert*innen in der Gesundheitsversorgung (z.B. Pflegedienste)

 Gebetshäuser und religiöse Gemeinden (z.B. Evangelische Markusgemeinde Bielefeld)

 Stadtteilmütter, Gesundheitslots*innen und weitere Multiplikator*innen

 Zwei mehrsprachige Flyer in leichter Sprache (für Bewohner*innen & für zukünftige 
Multiplikator*innen)



 Zusammenfassende Darstellung der Ergebnisse der Bedarfsanalyse
 Zugangswege zur Zielgruppe: über MO‘s, Multiplikator*innen, Einrichtungen für 

Familien, Jugendhaus, soz. Medien (z.B. über Enkelkinder)
 Erweiterung der bisherigen & Entwicklung neuer Angebote (Teilhabe, 

Freizeitgestaltung)
 Durchführung von Informationsveranstaltungen zu gesundheitlichen & 

pflegerischen Themen im Quartier
 (mehrsprachige) Öffentlichkeitsarbeit  bspw. Flyer für Bewohner*innen
 Gewinnung & Einsatz von Multiplikator*innen als niederschwellige „Türöffner“
 Entwicklung von Modulen zur Schulung der gewonnenen Multiplikator*innen
 Fachveranstaltungen und thematische Fortbildungen mit Trägern für Fachkräfte 

stadtweit
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Ausblick 2021/2022: Maßnahmen



Sonderpostfach.GuterLebensabendNRW@bielefeld.de

Wir bitten um Fragen,  Anmerkungen und Anregungen!

Amt für soziale Leistungen – Sozialamt –

Kristina Muzafarova (Projektleiterin)
E-Mail: kristina.muzafarova@bielefeld.de
Telefon: +49 521 51 20613

Neues Rathaus
2. Etage, Zimmer G 216
Niederwall 23
33602 Bielefeld

Bielefelder Netzwerk für Migrantenorganisationen (BiNeMo)

Patricia Gjonaj (wiss. Projektmitarbeiterin)
E-Mail: gjonaj@bi-nemo.de 
Telefon: +49 521 3297090

Herforder Str. 46
33602 Bielefeld

www.bielefeld.de/guter-lebensabend www.bi-nemo.de/de/guter-lebensabend-nrw

Kontaktdaten
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