
Stadt Bielefeld

15.09.2021 - Seniorenrat

Bielefelder Modell –
Fortführung der Quartiersarbeit



14.09.2021

• Seit vielen Jahren etabliertes System der quartiersnahen 
Versorgung 

• Kooperation von Wohnungsunternehmen und 
Pflegedienstanbieter

• Wichtige Größe bei der Umsetzung des Gedanken 
„ambulant vor stationär“

Ziel:
Selbstbestimmtes Leben für pflegebedürftige Menschen –
auch mit hohem Pflegebedarf – in der eigenen Häuslichkeit 
zu ermöglichen

Grundlagen des Bielefelder Modells
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• Barrierefreies Wohnen 
• Wohnen mit umfassender Versorgungssicherheit rund 

um die Uhr ohne Betreuungspauschale 
• Servicestützpunkt eines Pflegedienstes mit einem 

umfassenden Dienstleistungsangebot 
• Vermittlung von Hauswirtschafts- und Pflegediensten 
• Familienverhinderungspflege 
• Wohncafé als Ort von Begegnung, Kommunikation 

und Aktivitäten sowohl für das Wohnprojekt als auch 
für das umgebende Quartier 

• Aufbau und Stärkung von Nachbarschaft, 
Selbsthilfestrukturen und freiwilligem Engagement 

Eckpunkte des Modells
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Finanzstruktur  - Quartiersarbeit

8.000 €

8.000 €8.000 €
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12 Wochenstunden einer Fachkraft für:
• Netzwerkarbeit
• Etablierung von bürgerschaftlichem / 

ehrenamtlichen Engagement
• Förderung niedrigschwelliger Begegnung 

und Kommunikation
• Partizipation der Bewohnerinnen und 

Bewohner

Inhalte der Quartiersarbeit



14.09.2021

BGW und AWO Kreisverband Bielefeld e.V.

• Modell Lüneburger Straße, Oldentrup
• Modell Wefelshof, Brake 
• Modell Vennhofallee, Sennestadt 

BGW und Alt und Jung Nord-Ost e.V. 

• Modell Kerksiek, Brake 
• Modell Westerfeldstraße, Schildesche
• Modell Heinrichstraße, Paulusviertel 
• Modell Kammermühlenweg, Bielefeld-Ost

Aktuelle Standorte
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Bedeutung einer Bezugsperson im Quartier

• Kümmerer für die Nachbarschaft

• Impulsgeber für Begegnung und 
Kommunikation

• Kontaktperson für Engagierte im Quartier

Dialogisches Verfahren – Erkenntnisse der 
Modellphase
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Ergebnisse in Steckbriefen festgehalten
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