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Antrag 
 
Aufnahme in die Tagesordnung 

Gremium Sitzung am Beratung 

Beirat für Behindertenfragen 08.05.2019 öffentlich 

 

Beratungsgegenstand (Bezeichnung des Tagesordnungspunktes) 

Abbau von Barrieren im Einkaufszentrum Loom (Antrag von Frau Lutzmann vom 
22.03.2019) 
 

 
Beschlussvorschlag: 
 

Die Geschäftsleitung des Einkaufszentrums Loom ist schriftlich aufzufordern, 
insbesondere auf die gastronomischen Betriebe einzuwirken, insbesondere im 
Chutney, auf Unterstützungsbedarf von Menschen mit Behinderung einzugehen 
und so Barrieren abzubauen und eine umfassende Teilhabe zu ermöglichen. 
 
Begründung: 
 

Bei einem Besuch des Imbissbetriebs Chutney im Loom am 26.02.2019 habe ich 
gebeten, ein allgemein in einer Pappbox erhältliches Gericht auf einen Teller gereicht zu 
bekommen. Diese Bitte äußerte ich mit Hinweis auf meine eingeschränkte Beweglichkeit, 
die sich bei Nutzung eines Tellers weniger auswirkt. Pappbehälter verschieben sich 
erheblich leichter. 
Die Servicekraft verweigerte dieses „unübliche Vorgehen“ nicht nur zunächst sondern – 
nach ihrer Aussage – auch nach einer Rücksprache mit einer oder einem Vorgesetzten. 
Vor dem Hintergrund, dass normales Geschirr in der Gastronomie im Loom durchaus 
üblich ist, bedauere ich das Erlebte sehr. Nicht nur im eigenen Interesse muss hier eine 
Änderung herbeigeführt werden. 
Ein entsprechendes Votum des Beirats mit der Folge eines entsprechenden Schreibens 
an die Geschäftsführung des Loom halte ich für eine als ersten Schritt geeignete 
Maßnahme. 
 
Berichterstattung: 
 

Frau Marlies Lutzmann 
 
Unterschrift: 

 
Gez. Lutzmann 
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