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Mangel nach Fertigstellung des Umbaus des Bielefelder Haupt-
bahnhofs im Jahr 2006

Bahnhofsgeb&dude und Bahnsteige

Der Austausch der Schilder an Treppenhandidufen in Brailleschrift,
die derzeit teilweise defekt und fehlerhaft sind, wurde von der DB im
Herbst des vergangenen Jahres nach zahireichen Anlaufen zugesagt,
steht aber noch aus.

Blindenleitsystem - Aufmerksamkeitsfelder:

Generell wurden Aufmerksamkeitsfelder (AMF) mit Rillen-. anstelle
von Noppensteinen verlegt, wie sie nach DIN 18040 und 32984 vor-
gesehen sind.

Dies macht vor allem das Aufiinden der Treppenabgénge auf den
Bahnsteigen — angesichts der zahireichen vom Leitstreifen abkni-
ckenden Leitlinien - fur einen vollblinden Menschen unméglich.

Es gibt Leitlinien von der Eingangstiire bis zum Treppenabgang. In die
entgegengesetzie Richtung, also vom Treppenabgang bis zur Aus-
gangstire, gibt es keine separaten Leitlinien. Der Blinde muss also,
wenn er die Treppe hoch kommit, die gleichen Leitlinien benutzen wie
der Hereinkommende. Dieses kdnnte zu Kollisionen flihren.

An einen barrierefreien Bahnhof muss die elementare Anforderung
gestellt werden, dass ein blinder Mensch selbsténdig und sicher den
Weg vom Bahnsteig zum Ausgang finden kann. Durch die geschilder-
te Gestaltung wird dies nicht gewahrleistet.

Ferner besteht groRe Gefahr etwa an dem Treppenabgang von Gleis
3 Ost, weil aufgrund des eingebauten Aufzuges der Eindruck entsteht,
die Treppe sei zu Ende. Hier muss zur Vermeidung von Geféhrdun-
gen zwingend ein AMF das Folgen weiterer Stufen anklindigen, zumal
die sehr winklige Geléanderfihrung keine véllige Sicherheit bietet.
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Die gewéhlte Bauweise mit Rillensteinen anstelle von Aufmerksam-
keitsfeldern ist durch keine DIN abgedeckt und im Ergebnis unprakii-
kabel.

Treppenabgénge:

Treppenabgénge von Gleis 1 und 2 Ost und West: Folgt man den
Treppengelandern am FuBe der Treppen, so lduft man in Fahrkarten-
automaten bzw. Verkaufsautomaten. Die Rillenstreifen am FuRe der
Treppen verlaufen zudem nicht Gber die gesamte Treppenbreite.

Leitsystem / Aufziige:

- Fehlender Leitstreifen zu dem Aufzug am Zugang zum Neuen Bahn-
hofsviertel (Ausgang Tunnel). Dieser solite noch dringend verlegt wer-
den, damit die Anforderungsséaule des Aufzuges aufgefunden werden
kann. Die Braillebeschriftung an der Anforderungsséule kann im Ubri-
gen nur aus der Hocke heraus ertastet werden.

- Dieser Mangel ist ggf. in Zusammenarbeit mit der Stadt Bielefeld zu
beheben, ebenso wie fehlende Fortfilhrungen der Leitstreifen am
Gleis 8 in Hohe des Ubergangs Ishara und Verlegung des westlichen
Zugangs am Gleis 8 mit entsprechenden faktilen Hilfen in Richtung
Fahrradbox.

Weitere Mangel bzw. Anregungen:

- Im Tunnel fehlen derzeit Hinweise in Brailleschrift und erhabener
Schrift, in welche Richtung der Reisende zum Ausgang des Neuen
Bahnhofsviertels bzw. zur Halle und den értlichen éffentlichen Ver-
kehrsmitteln gelangt. Hier schaffen hoffentlich die neuen Handlaufbe-
schriftungen Abhilfe.

- In den Aufziigen sollte auf der Bahnsteigebene angesagt werden,
welche Gleise auf dieser Ebene erreicht werden (z.B. Ansage "Aus-
gang Gleis 3 und 4").

- Die Anforderungssaulen fur die Aufziige sollten fiir Sehbehinderte
optisch durch eine gelbe Banderole besser kenntlich gemacht werden.

Bahnhofsvorpiaiz (Stadt Bielefeld)

Das dort verlegte Leitsystem erfiillt nicht die aktuellen Standards der
DIN 18040 und 32984, weil die verlegten Rillensteine nur unzurei-
chend mit dem Langstock zu ertasten sind.
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