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Unternehmensbefragung 4. Quartal 2018 
Themen und Zielgruppe 

Themen 

1. Standortzufriedenheit 

2. Betriebliche Entwicklungspläne 

3. Flächenbedarf der ansässigen Betriebe 

4. Fachkräftesicherung 

5. Regionale Kooperationen 

6. Anforderungen an die Wirtschaftsförderung 

7. Zufriedenheit mit der WEGE 

 

Zielgruppe 

rund 1.700 Betriebe (alle Branchen) 

322 Rückmeldungen (19 Prozent) 
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Überregionale Verkehrsanbindung

Erreichbarkeit der Betriebsstätte über die Straße

Erreichbarkeit der Betriebsstätte per ÖPNV / Fahrrad

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Preisniveau der Gewerbeflächen

Verfügbarkeit von Gewerbeimmobilien

Preisniveau der Gewerbeimmobilien

Gewerbesteuerhebesatz

Breitbandversorgung / Internetanbindung

Nähe zum Kunden

Verfügbarkeit von Arbeitskräften

Zugang zu / Zusammenarbeit in Netzwerken

Kontakte zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen

Weiterbildungsangebote

Verfügbarkeit von Wohnraum

Schulangebot

Kinderbetreuungsangebote

Medizinische Versorgungsmöglichkeiten

Einkaufsmöglichkeiten

Kultur- und Freizeitangebot

Lebenshaltungskosten

Gesamtzufriedenheit am Standort

Zufriedenheit mit den Standortfaktoren (Mittelwerte) 

3 

1 = sehr gut 
bis 
5 = sehr schlecht 
 Zufriedenheit (268 <= n <= 317) 
 Mittelwert (Zufriedenheit) 
 © GEFAK mbH 2018 
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Standortfaktoren: Zufriedenheit und Wichtigkeit (1) 

1 = sehr gut / sehr wichtig  
bis 
5 = sehr schlecht / unwichtig 
 Zufriedenheit (268 <= n <= 317) 
 Wichtigkeit (273 <= n <= 307) 
 Mittelwert (Zufriedenheit) 
 © GEFAK mbH 2018 
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Standortfaktoren: Zufriedenheit und Wichtigkeit (2) 
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Überregionale Verkehrsanbindung 

Erreichbarkeit der Betriebsstätte über die Straße 

Erreichbarkeit der Betriebsstätte per  
ÖPNV / Fahrrad 

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen 

Preisniveau der Gewerbeflächen 

Verfügbarkeit von Gewerbeimmobilien Preisniveau der Gewerbeimmobilien 

Gewerbesteuerhebesatz 

Breitbandversorgung / Internetanbindung 

Nähe zum Kunden 

Verfügbarkeit von Arbeitskräften 

Zugang zu /  
Zusammenarbeit 
in Netzwerken 

Kontakte zu 
Hochschulen / 
Forschungseinrichtungen 

Weiterbildungsangebote 

Verfügbarkeit von Wohnraum 

Schulangebot Kinderbetreuungsangebote 

Med. Versorgungsmöglichkeiten 

Einkaufsmöglichkeiten 

Kultur- und Freizeitangebot 

Lebenshaltungskosten 



Betriebliche Entwicklungsperspektiven bis 2019 

n = 279 
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4 (1,4 % )

18 (6,5 % )

31 (11,1 % )

49 (17,6 % )

70 (25,1 % )

128 (45,9 % )

160 (57,3 % )

208 (74,6 % )

0 25 50 75 100 125 150 175 200

Standortschließung

Abbau der Beschäftigtenzahl

Standortverlagerung

Betriebsübergabe

Standorterweiterung / Filialisierung

Standortmodernisierung / Instandhaltung

Einführung neuer Dienstleistungen, Produkte oder
Prozesse

Neueinstellung von Beschäftigten

Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2018



Standortverlagerungen 
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3 (3,7 % )

7 (8,5 % )

30 (36,6 % )

42 (51,2 % )

87 (31,6 % )

0 15 30 45 60 75

im Ausland

innerhalb Deutschlands

innerhalb der Region

innerhalb der Stadt

davon

Erwägen Sie für Ihren Betrieb in Bielefeld einen
Standortwechsel oder eine teilweise Verlagerung?

Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2018

n = 275 



Gewerbeflächenbedarf nach Flächenart für die 
nächsten 2 Jahre 

n = 322 
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Gewerbeflächenbedarf bis 2021 
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* überschneidungsfrei 



Arbeitskräftebedarf in den nächsten zwölf Monaten  
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* überschneidungsfrei 

Arbeitskräfte 
Unternehmen 

mit Bedarf 
Unternehmen, die den 

Bedarf quantifiziert haben 
Summierter 

Arbeitskräftebedarf 

Hochschulabsolvent/-innen 94 74 216 

Gelernte Arbeitskräfte 
gewerblich / technisch 

146 104 290 

Gelernte Arbeitskräfte kaufmännisch 87 62 139 

Gelernte Arbeitskräfte 
medizinisch / sozial 

26 12 57 

Ungelernte Arbeitskräfte 62 42 389 

Auszubildende 127 84 259 

Summe: 232* 182* 1.350 
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Ungelernte Arbeitskräfte

Gelernte Arbeitskräfte medizinisch / sozial

Auszubildende

Gelernte Arbeitskräfte kaufmännisch

Hochschulabsolvent/-innen

Gelernte Arbeitskräfte gewerblich / technisch

ja nein © GEFAK mbH 2018

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

Erwartete Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung 

n = 249 
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Betriebliche Maßnahmen zur Deckung des 
Fachkräftebedarfs  

n = 286 
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Angebote für Studierende (Duales Studium, Praktikum)

Kontakte zu Schulen (Praktikum, Berufsinfotag, Patenschaft)

Kontakte zu Hochschul- bzw. sonstigen Bildungseinrichtungen

Betriebliches Mobilitätsmanagement (Job Tickets, BahnCard, E-
Bikes)

Ausrichtung der Arbeitsprozesse auf die Bedürfnisse von Eltern

Schaffung finanzieller Anreize

Betriebliche Gesundheitsförderung

Beschäftigung und Einstellung älterer Arbeitnehmer/-innen

Ausbildung

Flexible Arbeitszeitgestaltung (z.B. Teilzeit, Arbeitszeitkonto)

Weiterbildung

ja geplant nein © GEFAK mbH 2018

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe



49 (22,2 %)

70 (31,7 %)

70 (31,7 %)

134 (60,6 %)

91 (41,2 %)

71 (32,1 %)

78 (35,3 %)

109 (49,3 %)

221 (68,6 %)

28 (14,5 %)

44 (22,8 %)

51 (26,4 %)

53 (27,5 %)

53 (27,5 %)

66 (34,2 %)

71 (36,8 %)

99 (51,3 %)

193 (59,9 %)

0 25 50 75 100 125 150 175 200

Produktion / Maschinennutzung

Forschung & Entwicklung

Transport / Logistik

Rekrutierung von Fachkräften

Einkauf

Regionale Energieversorgung

Vertrieb (Marketing, Messen etc.)

Ausbildung / Weiterbildung

Kooperation insgesamt

Anzahl (Anteil) der Betriebe

bestehend

vorstellbar

© GEFAK mbH 2018

Unternehmenskooperationen: Bestand und Potenzial 

n = 322 
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Herausforderung Digitalisierung 
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82 (28,2 % )

83 (28,5 % )

112 (38,5 % )

131 (45,0 % )

152 (52,2 % )

202 (69,4 % )

204 (70,1 % )

0 25 50 75 100 125 150 175 200

Schutz eigener Ideen und Geschäftsmodelle

Entwicklung neuer Produkte und
Dienstleistungen

Gewinnung von neuen Fachkräften

Breitbandanbindung

Kosten der Digitalisierung

IT-Kompetenz der Mitarbeitenden

Datenschutz & IT-Sicherheit

Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2017
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Digitalisierungsangebote 
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27 (9,7 % )

57 (20,6 % )

62 (22,4 % )

109 (39,4 % )

115 (41,5 % )

158 (57,0 % )

169 (61,0 % )

216 (78,0 % )
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Einbindung einer Unternehmensberatung

Investitionen in neue Produktlinien

Zusammenarbeit mit Hochschulen und
Forschungseinrichtungen

Neue Organisationsformen im Betrieb / neue
Arbeitszeitmodelle

Austausch in Netzwerken

Veränderungsbereitschaft in der
Unternehmenskultur

Neue Formen der Kundenkommunikation

Weiterbildung der Mitarbeitenden

Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2018

n = 277 



Bekanntheit der WEGE-Leistungen (andere Darstellung) 
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32,6%

22,2%

45,1%

ja, ich habe Leistungen und
Angebote wahrgenommen

ja, aber Kontakt hatte ich keinen

nein, weder noch

© GEFAK mbH 2018



Nutzung der Angebote der WEGE mbH 
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7 (4,1 %)

18 (10,3 %)

19 (11,0 %)

27 (15,4 %)

37 (21,1 %)

38 (20,8 %)

42 (23,2 %)

50 (28,2 %)

54 (30,0 %)

73 (40,8 %)

108 (58,7 %)

0 15 30 45 60 75 90 105

Unterstützungsmaßnahmen zur Fachkräftesicherung

Immobilienportal

Unterstützung bei Existenzgründung

Betriebsbesuche

Unterstützung bei Antrags- und Genehmigungsverfahren

Beratung zu Standortwahl und Betriebsverlagerung

Vermittlung von (städtischen) Grundstücken

Vermittlung von Kontakten

Unterstützung von Netzwerken und
Unternehmenskooperationen

Das kommt aus Bielefeld (Standortmarketing)

Veranstaltungen

Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2018

n = 199 



Im Gesamtbild: 
Zufriedenheit mit Arbeit und Angebot der WEGE mbH 
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n = 91 34,1%

47,3%

16,5%

1,1% 1,1%

sehr zufrieden (31)

 (43)

 (15)

 (1)

unzufrieden (1)
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