
 

Drucksachen-Nr. 

6259/2014-2020 

  
Datum: 

19.02.2018 
 

 
 
 
An den Bezirksbürgermeister als Vorsitzender der 
Bezirksvertretung Heepen 
 
 

Antrag 
 
Aufnahme in die Tagesordnung 

Gremium Sitzung am Beratung 

Bezirksvertretung Heepen 01.03.2018 öffentlich 

 
 

Beratungsgegenstand (Bezeichnung des Tagesordnungspunktes) 

Optimierung der Wartezeit in der Bürgerberatung Heepen 
 

 
Beschlussvorschlag: 
 

In der Bürgerberatung im Bezirksamt Heepen kommt es manchmal zu längeren Warteschlangen.  
Die Verwaltung wird gebeten Vorschläge zu erarbeiten und umzusetzen, wie man den Wartenden 
z.B. durch das Ziehen von Nummern die Wartezeit erleichtern kann und darüber in einer der 
nächsten Sitzungen zu berichten. 
 
 
Begründung: 
 

Durch ein „Nummernsystem“ kann der Besucher/die Besucherin sich den Platz in der 
Warteschlange sichern und zwischendurch das Gebäude verlassen. Dies kommt vor allem 
Menschen mit Kindern entgegen. 
 

 
Unterschrift: 

 
 
 
gez. Kreye 
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