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Anlage 4 
 

Produktbereich 
Numerik Bezeichnung Produktgruppenverantwortliche/r Dezernent/in  

11.01 Innere Verwaltung Kaschel, Rainer, Dezernat 1 

Produktgruppe 
Numerik Bezeichnung  Bezeichnung des politischen Gremiums  

11.01.15 Informations- und Kommunikationstechnik Finanz- und Personalausschuss 
  Zuständige Organisationseinheit Produktgruppenverantwortliche/r  

  110 - Amt für Personal, Organisation, Zentrale 
Leistungen und IT 
 

Voßhans, Karl-Heinz 

Inhalte der Produktgruppe 
Beschreibung  

Dem Geschäftsbereich Informations- und Kommunikationstechnik innerhalb des Amtes für Personal, Organisation, Zentrale Leistungen und IT 
kommt insbesondere die Aufgabe zu, auf operativer Ebene die verwaltungsweite Funktionsfähigkeit der Informations- und 
Kommunikationstechnik sicherzustellen und fungiert hierbei auch als Auftragnehmer der IT Steuerung. Hierzu gehört die laufende Betreuung 
bestehender Systeme mitsamt der kaufmännischen Abwicklung, die Beschaffung und Bereitstellung neuer Hard- und Software sowie die 
Umsetzung der Entscheidungen der IT Steuerung zur Einführung neuer Informationstechnik. 
Zielsetzung 

Die Versorgung der Organisationseinheiten mit der notwendigen Information- und Kommunikationstechnik mit dem Ziel größtmöglicher Effizienz 
und Effektivität ist sicherzustellen, um die Funktionsfähigkeit der Stadtverwaltung zu erhalten. 
Zielerreichung  

1. Laufende Betreuung bestehender Systeme  
2. Beschaffung und Bereitstellung der notwendigen Hard- und Software 
3. Einführung neuer Systeme nach entsprechendem Beschluss 
4. Kaufmännische Abwicklung aller Beschaffungen sowie interne Leistungsverrechnung und externe Rechnungsstellung 
 
Zielgruppe  

Beschäftigte der Stadt Bielefeld. Alle Organisationseinheiten. 
Besonderheiten im Haushaltsjahr  

keine 
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