Organisationseinheit, Datum, Telefon

150, 09.05.2017, 6057

An das

Amt fiir Finanzen und Beteiligungen (200.2)

Veranderungsliste Haushaltsplanaufstellung 2018 - 2021

(Statistische Kennzahlen)

fiir die Beratungen in den Bezirksvertretungen / Fachausschiissen

Anlage 3

PSP-Element/

Schitssel Bezeichnung Kostenstelle Jahreswert

6-stellig 40 Zeichen Nr. alt neu Jan. Feb. Mrz. Apr. Mai Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dez.
012401 Service-Level (Anteil angen. Anrufe) 11012401 75 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50, 50
012402 Erstkontaktabschlussrate 11012401 85 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
012405 Anzahl interkommunaler Kooperationen 11012401 4 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
022902 Anzahl Passersatzpapierbeschaffungen 11022901 4.000 7.000

022903 Anzahl Botschaftsvorfilhrungen 11022901 40 50

022904 Anzahl Riickfiihrungen 11022901 1.000 2.000

022906 Anzahl Asylbewerber 11022901 30.000 20.000




