
Streitkultur 

Mediation in der Flüchtlingssituation 
und Konfliktprävention durch 

Vermittlung demokratischer Streitkultur 

 



• Überblick des Projektes 

• Ausbildungsinhalte 

• Konfliktmoderatorenpool 

• Einsatzfelder 

• Sprachen 

• Moderation von Stadtteilkonferenzen 

• Ansprechpartner 

 

Gliederung 



DRK Kreisverband Bielefeld e.V. 

Integrationsagentur 
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Streitkultur  

Konfliktprävention durch Vermittlung 
demokratischer Streitkultur 



• Kommunikationstechniken 

• Deeskalation 

• Rolle und Haltung des Konfliktmoderatoren 

• Arbeit mit und als Dolmetscher 

• Struktur 

• Prämissen, Technik, Verfahren 

• Welt- und Menschenbilder 

Ausbildungsinhalte 





0 2 4 6 8 10 12

K
o

n
fl

ik
te

sk
al

at
io

n
 

Zeit 

Konfliktverlauf



• Immer im Kontext mit Geflüchteten 

•  z.B. untereinander 

• mit Behörden 

• mit Nachbarn 

• mit oder unter Haupt- und Ehrenamtlichen 

Einsatzfelder 



     Kein Streit zu groß, kein Streit zu klein! 

Grundsatz 



• Moderation möglich in Arabisch, Kurdisch, 
Englisch und Deutsch 

• Auch mit Dolmetscher  

Sprachen 



Konfliktmoderatorenpool 

• Arbeiten in Tandems 

 Passend in Sprache, Ethnie, Gender, Alter 

• Für den Auftraggeber kostenlos 

• Zunächst mit professioneller Begleitung 

• Unabhängig, vertraulich, neutral 

 



Moderation von Stadtteilkonferenzen 

• mit mediativem Ansatz 

• Professionell  

• Gemeinsam vorbereitet 

• Unterstützung bei der Vorbereitung 

 



Gisela Kohlhage 

Integrationsagentur 

DRK Kreisverband Bielefeld e.V. 

August-Bebel-Str. 8, 33602 Bielefeld 

Mobil: 0178/9090316 

Tel: 0521 93837871 

E-Mail: kohlhage@drk-bielefeld.de 

Homepage: www.drk-bielefeld.de 

 

Ansprechpartner 


