
Produktgruppenübersicht: 
 

Produkt 
Numerik Bezeichnung  

11.01.07.01 Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 
Beschreibung des Produktes  

Die Presse- und Öffentlichkeitsarbeit der Organisationseinheiten der Stadt Bielefeld ist Aufgabe des Presseamtes/Statistikstelle. Durch aktive 
Kommunikationskontakte zu unterschiedlichsten Medien (schriftlich und mündlich) und die Herausgabe von Printmaterialien sowie die 
Unterstützung von Veranstaltungen wird auf das Leistungsspektrum der Verwaltung hingewiesen und kommunales Handeln verdeutlicht. Die 
interne Kommunikation wird durch die Herausgabe einer Mitarbeiterzeitung und den Aufbau eines Mitarbeiterportals vom 
Presseamt/Statistikstelle wesentlich mitgestaltet. 
 

Produkt 
Numerik Bezeichnung  

11.01.07.02 Internetangebot 
Beschreibung des Produktes  

Das städtische Internetangebot wird vom Presseamt/Statistikstelle konzipiert, redaktionell betreut und zentral administriert. Unter der 
Webadresse www.bielefeld.de wird das komplette städtische Dienstleistungsangebot dargestellt. Mit der Bereitstellung von Online-Formularen 
und Online-Anwendungen gibt es ein Serviceangebot, das Behördengänge teilweise überflüssig macht.    

 
 


