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Einleitung

Liebe Leserin, lieber Leser,

die kommunale Sozialpolitik gestaltet unsere Stadtgesellschaft in Bielefeld mit — mit
einem Haushalt des Sozialdezernats von Uber einer halben Milliarde Euro, vor allem
aber mit Tausenden von Menschen, die in der Stadtverwaltung und in der freien
Wohlfahrtspflege Dienstleistungen fur Zehntausende von Burgerinnen und Birgern
erbringen. Das Sozialdezernat will geplant und mit strategischen Zielen und gut
durchdachten MalRnahmen seinen Aufgaben gerecht werden. Mit dem vorliegenden
Bericht ,Ziele und Mallnahmen flr ein soziales Bielefeld” gibt das Sozialdezernat
einen Uberblick tiber wichtige Vorhaben fiur das Jahr 2017.

Den Rahmen dieser Uberlegungen bildet ein Eckpunktepapier unter dem Titel
»o0zial- und Jugendpolitik 2020 das ich im Herbst 2016 gemeinsam mit den
Amtsleitungen und Geschaftsfiihrern meines Dezernats erarbeitet habe. Hierin
werden — auf der Grundlage der gesetzlichen und kommunalpolitischen Vorgaben
und auf der Basis von (fach)planerischen Analysen, konzeptionellen Uberlegungen
und Ergebnissen des Fachcontrollings — die aktuellen Herausforderungen skizziert
und Schwerpunktthemen fir die Zielplanung der Fachamter, der REGE und des Job
Centers festgelegt. Auch fur die Forderung und Kooperation mit den freien Tragern
dient das Grundlagenpapier als Orientierung fur das Sozialdezernat.

Entwicklung von Zielen, MaBnahmen und Projekten im Sozialdezernat

Lebenslagen Gesundheits
-bericht -bericht

Fach-

controlling
der Amter

Monitoring Kommunale Gesetzlicher Offentliche Haushalt / Forder-
Sozialpolitik Rahmen Diskussion Finanzen programme
Fach-

Lernreport planungen

Sozial- / Jugendpolitik 2020

. 500
Dezernats- : o o REGE
) Dialog zur Identifizierung . 510
leitung von Handlungsfeldern - L JC__J

MaBnahme 1 MaBnahme 2 MaBnahme 3
Schwerpunktthema : Schwerpunktthema: Schwerpunktthema:
Leitsatz: Leitsatz: Leitsatz:

Der demografische Wandel, die Zuwanderung und weitere gesellschaftliche
Entwicklungen — zum Beispiel die steigende Bedeutung der Zivilgesellschaft und
ihrer Einbeziehung in Entscheidungen - filhren zu Veradnderungen der
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Sozialstrukturen und der Sozialrdume und wirken sich auf die Nachfrage nach
sozialen Angeboten und Dienstleistungen in der Kommune und auf die Art der
Leistungserbringung aus. Darauf haben nicht nur der Bundes- und der
Landesgesetzgeber, sondern auch der Rat der Stadt reagiert — mit inhaltlichen
Vorgaben, aber auch mit insgesamt verbesserten Handlungsmaoglichkeiten fur die
Familien-, Jugend-, Sozial- und Arbeitsmarktpolitik. Allerdings bleibt die Decke kurz —
das heil3t, wir arbeiten mit knappen finanziellen Mitteln an der Verbesserung der
Lebenssituation von vielen Burgerinnen und Blrgern in unserer Stadt.

Unser Handeln und unsere Leistungen orientieren sich an diesen
Rahmenbedingungen, sind dabei von den Bedarfen der Menschen her gedacht und
basieren auf folgenden Leitsatzen:

B Wir arbeiten praventiv.
B Wir gestalten die Prozesse partizipativ.

B Wir beziehen blrgerschaftliches Engagement in unsere Aktivitaten ein und
unterstitzen es professionell.

B Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer
Unterschiede.

B Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den

a) Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen
b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen unterschiedliche Menschen zusammen.

B Wir gestalten die Integration und Inklusion und leisten einen Beitrag zum
gesellschaftlichen Zusammenhalt und zum Abbau von Ressentiments.

B Wir verfolgen unsere vielfdltigen und anspruchsvollen Aufgaben und
Anforderungen effizient und effektiv.

Im Dialog zwischen der Dezernatsleitung und den Organisationseinheiten des
Sozialdezernats - das Sozialamt, das Jugendamt, das Biro fir Integrierte
Sozialplanung und Pravention, die REGE und das JobCenter — wurden
Schwerpunkte fur die ,Ziel- und Mallnahmenplanung 2017“ abgestimmt. Dies ist mit
Blick

B auf den Arbeitsmarkt z.B. die besondere Forderung von Alleinerziehenden,

B auf Kinder, Jugendliche und Familien z.B. die Absicherung eines bedarfsgerechten
Angebotes der Kinderbetreuung oder die Gestaltung von Ubergéangen,

B auf altere Menschen z.B. die Umsetzung der Pflegestarkungsgesetze und die
Weiterentwicklung hin zu altengerechten Quatrtieren,

B auf Menschen mit Behinderungen z.B. die die Sensibilisierung fur Inklusion und die
Planung konkreter inklusiver Verbesserungen,

B auf Schwule, Leben und Trans* die Konkretisierung und Umsetzung von Mal3hahmen
in den Handlungsfeldern OKJA und Pflege,
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B auf gefliichtete Menschen die Integration in die Stadtgesellschaft und
B mit Blick auf die Quartiere z.B. die Aktivierung von Nachbarschaften.

Im vorliegenden Bericht finden Sie dazu die konkreten Vorhaben. Einzelne
Malinahmen beziehen sich auch auf die Entwicklung und Umsetzung guter Produkte
und Prozesse z.B. fur unsere Fallarbeit.

Grundlage fur die Entwicklung einzelner MalRnahmen zu den identifizierten
Handlungsfeldern und Schwerpunktthemen ist eine (wenn maoglich datenbasierte)
Analyse der Ist-Situation. Darauf aufbauend werden Ziele, MalRhahmen zur
Zielerreichung und Kennzahlen formuliert.

Wir geben — auch wenn die Ziel- und MalRnahmenplanung vor allem dem
Fachcontrolling dient — bei einigen MalBhahmen die kommunalen Kosten an:
Allerdings nur in den Fallen, in denen wir den finanziellen Einsatz ohne grof3eren
Aufwand den Projekten zurechnen kénnen. Bei allen Vorhaben ist der finanzielle
Aufwand im Haushalt des Sozialdezernats oder des Jobcenters bzw. dem
Wirtschaftsplan der REGE abgedeckt.

Wir wollen den Menschen unserer Stadt so umfassend und so friih wie méglich die
Unterstitzung geben, die sie in verschiedenen Lebensphasen brauchen. Dabei sind
die im Folgenden dargelegten Mal3nhahmen ein Baustein und werden erganzt durch
zahlreiche Aktivitaten der einzelnen Organisationseinheiten im Zusammenhang der
Umsetzung der einzelnen Sozialgesetzbicher oder anderer Gesetzesgrundlagen.
Bei all unseren Bemiihungen fur die Birgerinnen und Burger kdnnen wir zudem auf
die groRRe fachliche Unterstitzung der freien Trager und der zustandigen politischen
Gremien setzen.

Fir die konstruktive Zusammenarbeit bedanke ich mich herzlich.

o Elep-

Ingo Nurnberger






Arbeitssuchende Menschen

Zielgruppe Jugendliche

Schwerpunktthema: Arbeitslosigkeit verringern - Ausbildungsoffensive vorantreiben
mit moglichst konkreten Vereinbarungen - auch fur die Arbeitgeberverbénde

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv.

Malnahme: Jugend — Ausbildungsoffensive. (REGE-3)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Zum Stichtag 30.09.2016 standen 100 ausbildungsplatzsuchenden Jugendlichen 77
freie Ausbildungspléatze gegenuber. 29% der Jugendlichen planten am Ende der
Klasse 9 nach Schulabschluss eine Ausbildung aufzunehmen, nur 21% konnten dies
realisieren.

Die Anforderungen an die Ausbildung steigen, gleichzeitig nimmt die
Ausbildungsbereitschaft von Unternehmen, insbesondere von Klein- und
Kleinstbetrieben ab. Auf3erdem hélt der Trend zum weiteren Schulbesuch weg von
der dualen Ausbildung ganz besonders an den Realschulen an, die duale Ausbildung
verliert bei Jugendlichen weiter an Attraktivitat. Das erfolgreiche Matching zwischen
interessierten Ausbildungsplatzsuchenden und Unternehmen wird so deutlich
schwieriger.

Uber die Bielefelder Ausbildungsoffensive konnte seit 2014 der weitere Riickgang
des Ausbildungsplatzangebots in Bielefeld gestoppt werden. Alle 12 im
Handlungsplan genannten MalRnahmen werden erfolgreich umgesetzt. Dennoch
fehlen in der Stadt Bielefeld weiterhin Ausbildungsplatze fur Jugendliche und
nachfolgend auch Nachwuchskréfte fur die Unternehmen der Stadt.

Mit den Akteuren der Ausbildungsoffensive sollen konkrete Vereinbarungen zur
weiteren Verbesserung der Asubildungssituation in Bielefeld getroffen werden.

Zielsetzung In 2017 konkrete Vereinbarungen zur Ausbildungsoffensive
aushandeln.
MalRnahme(n) zur | Abstimmung von (ergadnzenden) Vereinbarungen zur
Zielerreichung: Unterstitzung der dualen Ausbildung mit den Partnern der
Ausbildungsoffensive und ggf. weiteren Akteuren.
Umsetzungsschritte e Erarbeitung neuer Aufgaben und MalRnahmen durch den
Beteiligte, Arbeitskreis Ausbildungsoffensive (u. a. Weiterfiihrung von
Organisation, Patenschaften / Kooperation mit dem Ehrenamt).
Verantwortliche e Befragung an Bielefelder Berufskollegs zu Erfolgsfaktoren

der dualen Ausbildung.

e Fachveranstaltung zur dualen Ausbildung fur
Wirtschaftsakteure und Unternehmen.

e Aufnahme der Ziele der Ausbildungsoffensive in die

Jugendberufsagentur.
Verantwortlich: REGE mbH, WEGE mbH.
Indikator Neu vereinbarte MalRnahmen.
Zielwert 4
Datenquellen: Eigene Dokumentation.
Aufwand 52.000 Euro.




Schwerpunktthema: Arbeitslosigkeit verringern — Fokussierung auf Jugendliche

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

MalRnahme: Ausbildungsvermittlung von Jugendlichen. (Jobcenter-1)

Ausgangslage / Problemanalyse:

Zusammenfihrung von Ausbildungsuchenden und Arbeitgebern zur Begrindung
eines betrieblichen Ausbildungsverhéaltnisses, bedarfsgerechte Unterstlitzung von
ausbildungssuchenden erwerbsfahigen Leistungsberechtigten (ELB) bei der
Integration in Ausbildung, u. a. Ausbildungs- und Arbeitsmarktberatung sowie
Beratung zu Férdermdglichkeiten.

Die Jugendlichen sollen Verantwortung fir sich tbernehmen und beféahigt werden,
ihren Lebensunterhalt auf der Basis einer qualifizierten Berufsausbildung aus
eigenen Mitteln und Kraften, unabhangig von den Leistungen der Grundsicherung fur
Arbeitssuchende zu bestreiten. Unterstitzung der Jugendlichen bei der Aufnahme
oder wahrend einer Berufsausbildung.

Frihzeitige Aktivierung und Integration in Ausbildung verhindert SGB I
Langzeitbezug und bildet die Grundlage fir die spatere Erwerbsbiographie.

Zielsetzung Jugendliche in den Ausbildungsmarkt integrieren.

Mallnahme(n) zur | ¢ Bewerberseitige Ausbildungsvermittlung.
Zielerreichung: e Arbeitgeber-/stellenorientierte Ausbildungsvermittlung.

Umsetzungsschritte | Sicherstellung einer frihzeitig ausgerichteten Beratung und
Begleitung von Jugendlichen am Ubergang aus der Schule in
den Beruf und Erarbeitung nachhaltiger beruflicher
Perspektiven.

Fir die Umsetzung stehen im Ausbildungsteam insgesamt 13
Mitarbeitende bei 11,57 Vollzeitaquivalenten zur Verfigung.
Unterstitzt wird das Vorgehen durch eine bedarfsgerechte
Maflnahmeplanung 2017, konsequente Verfolgung der im
Arbeitsmarktprogramm 2017 beschriebenen Angebote,
konzeptionelle Ausgestaltung der abgestimmten
Handlungsfelder im Rahmen der Jugendberufsagentur und
dem Konzept "Jib & Job 2020¢.

Im Rahmen der Heranfihrung als auch der Integration in
Ausbildung  werden  folgende  arbeitsmarktpolitischen
Forderinstrumente aus dem SGB Il und SGB Il angeboten:

e Leistungen aus dem Vermittlungsbudget (z. B.
Bewerbungskostenerstattung, = Fahrkostenerstattung
zum Vorstellungsgesprach),

e Dbetriebliche Kurzzeit-Praktika,

e Dberufsvorbereitende Bildungsmalinahmen mit
Berufsorientierungsinhalten,

e vermittlungsunterstiitzende Mal3nahmen in
Ausbildung,

e Einstiegsqualifizierungen,
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assistierte Ausbildung, um den Ausbildungserfolg
abzusichern,

ausbildungsbegleitende Hilfen zur Unterstlitzung des
Berufsschulunterrichtes.

Berufsausbildung in aul3erbetrieblichen Einrichtungen
- far Jugendliche, die aufgrund einer
Lernbeeintrachtigung oder sozialer Benachteiligung
besonderer Hilfen bedurfen.

Indikator Einmindung einer Bewerberin bzw. eines Bewerbers in eine
Ausbildung.
Zielwert 583 Einmundungen in Ausbildung.

Datenquellen:

Statistik / SGB IlI-Cockpit der Bundesagentur fur Arbeit.

Aufwand

Interne Sach- und Personalkosten, Eingliederungsleistungen.




Schwerpunktthema: Pravention starken - Fokussierung auf die Zielgruppen Kinder,
Jugendliche, Altere, Arbeitslose und deren Lebenswelten

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv.

MaRnahme: Jugend — Ubergangsmanagement. (REGE-1)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

In der Stadt Bielefeld profitieren Jugendliche aus bestimmten Schulformen zu wenig
vom regionalen Ausbildungsplatzangebot. Besondere Probleme beim Ubergang in
Ausbildung haben Jugendliche von Hauptschulen und benachteiligte Jugendliche
von Gesamtschulen. Gerade fur sie stellt eine Ausbildung haufig den besten Weg in
den Beruf dar.

Es ist deshalb notwendig, Jugendliche von Haupt- und Gesamtschulen zu
unterstiitzen, um ihre Ubergéange in duale und schulische Ausbildung zu steigern.
Dabei sind Klassenlehrer, Studien- und Berufswahlkoordinatoren, die Agentur fur
Arbeit, das Jobcenter und die Kammern einzubeziehen.

Zielsetzung Steigerung der Vermittlung von Jugendlichen von Haupt- und
Gesamtschulen in duale und schulische Ausbildung in 2017.

MalRnahme(n) zur | Information und Coaching der Jugendlichen im

Zielerreichung: Berufswahlprozess an den Haupt- und Gesamtschulen in der
Stadt Bielefeld.

Umsetzungsschritte e Erstinformation der Jugendlichen.

Beteiligte, e Klarung der beruflichen Interessen und Potenziale.

Organisation, e Unterstiitzung bei der beruflichen Orientierung.

Verantwortliche ¢ Begleitung im Berufswahlprozess.

e Vermittlung in duale und schulische Ausbildung.
Verantwortlich: REGE mbH.

Indikator Quote der Vermittlungen von voraussichtlich 450
Schulabgéngern von Haupt- und Gesamtschulen, die nicht in
hohere Bildungsgéange einminden werden, in duale und
schulische Ausbildung.

Zielwert 45%
Datenquellen: Eigene Datenerhebung REKOM.
Aufwand




Schwerpunktthema: Arbeitslosigkeit verringern — kommunale Schwerpunkte in der
Arbeitsmarktpolitik setzen — nachhaltige Integration — dauerhaft und bedarfsdeckend

Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
Rahmenbedingungen im Quatrtier.

Mallnahme: Jugend - Jugend starken im Quartier (REGE-4)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Nach Verlassen der Regelschule finden nicht alle Jugendlichen den kontinuierlichen
Anschluss ins Berufsleben. Sie finden kein adaquates berufliches Angebot, brechen
Malnahmen ab oder es fehlen ihnen noch spezifische Kompetenzen. Die Ursachen
hierfur sind vielféltig. Sie reichen von fehlenden oder schlechten Schulabschliissen,
unzureichenden sprachlichen Fahigkeiten bis hin zu psychischen und familiaren
Belastungen im Wohnumfeld.

Die Jugendarbeitslosigkeit nach Beendigung der Regelschule liegt in Quartieren des
INSEK deutlich Gber dem Bielefelder Durchschnitt von 3,5% (Sennestadt: 4,2%,
Sieker: 5,4%). Sie ist haufig individuell verschrankt mit einer SGB-II-Betroffenheit in
der Kindheit oder einem aktuellen SGB-II-Bezug. Die betroffenen Jugendlichen
finden oft nicht mehr den Weg in (die zentral gelegenen) Regeleinrichtungen.

Fur Jugendliche, die UuUber bestehende zentrale Regelangebote, wie z.B.
Bewerbungstraining, nicht oder nur punktuell erreicht werden, missen im Quartier
Instrumente umgesetzt werden, Uber die sie in den Berufsorientierungsprozess
reintegriert werden.

Zielgruppe sind 75 benachteiligte und arbeitsmarktferne Jugendliche in den
Quartieren Sennestadt, Sieker-Mitte und Nordlicher Innenstadtrand.

Das Quartiersnetzwerk, die Jugendzentren, die Jugendhilfe und das Jobcenter
werden als Akteure einbezogen.

Zielsetzung Vermittlung von 42 von 75 Jugendlichen aus den 3
Quartieren in Bildung, Ausbildung und Arbeit in 2017

MalRnahme(n) zur | Erstberatung und Coaching der Jugendlichen im Quatrtier
Zielerreichung:

Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Erstgesprach.
Kompetenzfeststellung.
Beratung und Berufswegeplanung.
Bewerbungstraining.
Vermittlung in Praktika.
(Re-)integration in Bildungsprozesse.
e Vermittlung in Ausbildung und Arbeit.
Verantwortlich: REGE mbH.
Fordermittelgeber: Bundesministerium fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend.

Indikator Vermittlung in berufliche Bildung, Ausbildung und Arbeit
Zielwert 42

Datenquellen: Eigene Datenerhebung REKOM.

Aufwand 168.000 Euro.




Schwerpunktthema: Arbeitslosigkeit verringern — Fokussierung auf Jugendliche

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voribergehendem oder
dauerhaftem Untersttitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Malnahme: Vermittlung Jugendlicher in Ausbildung oder Arbeit (Jobcenter-2)

Ausgangslage / Problemanalyse:

Ein geschaftspolitischer Schwerpunkt in 2017 ist erneut das Begleiten und
Heranflhren von

jungen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten unter 25 Jahren (U25), insbesondere
jungen Geflichteten, an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt. Durch die
Flichtlingszuwanderung sind deutlich erhdhte Zugénge in die Arbeitslosigkeit
erkennbar.

Mit der Weiterentwicklung der Jugendberufsagentur behalt die
rechtskreisuibergreifende Zusammenarbeit zwischen SGB II, SGB Il und SGB VIii
weiterhin einen wichtigen Stellenwert. Ein zentraler Punkt fur die Arbeit mit der
Kundengruppe U25 st die bedarfsorientierte und individuell an den
Kundenbedirfnissen angepasste Integrationsplanung, die mit einer umfassenden
Beratung und einer engen Kontaktdichte einhergeht.

Zielsetzung Integration  Jugendlicher in den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt.

MalRnahme(n) zur | Vermittlung Jugendlicher (U25) in Ausbildung und Arbeit.
Zielerreichung:

Umsetzungsschritte | Durch intensive Beratung im Rahmen einer engen
Kontaktdichte werden Jugendliche mdéglichst frihzeitig und
entsprechend personlicher Befahigung aktiviert.

Fur die Umsetzung stehen im Geschaftsbereich Jugend
insgesamt 34 Mitarbeitende bei 30,22 Vollzeitaquivalenten
zur Verfligung.

Hierbei steht die Nutzung von Malnahme- und
Qualifizierungsangeboten, die  der fachlichen und
personlichen Entwicklung dienen, im Vordergrund. Im
Folgenden sind dies:

e Leistungen aus dem Vermittlungsbudget (z. B.
Bewerbungskostenerstattung,  Fahrkostenerstattung
zum Vorstellungsgesprach),

e Dbetriebliche Kurzzeit Praktika,

e Eingliederungszuschisse fiur Arbeitgeber aufgrund
vorliegender Minderleistung des Arbeitnehmers,

e berufsvorbereitende Bildungsmal3nahmen mit
Berufsorientierungsinhalten,

e Vermittlungsunterstiitzende MalRnahmen in Arbeit und
Ausbildung,

¢ Malnahmen der Stabilisierung der Personlichkeit und
der Tagesstruktur, zur Heranfihrung an den
Arbeitsmarkt, verbunden mit produktionsorientierten
Ansatzen,

e Einstiegsqualifizierungen,
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e assistierte Ausbildung, um den Ausbildungserfolg
abzusichern,
e ausbildungsbegleitende Hilfen zur Unterstitzung des
Berufsschulunterrichtes,
e Berufsausbildung in auf3erbetrieblichen Einrichtungen
- far Jugendliche die aufgrund einer
Lernbeeintrachtigung oder sozialen Benachteiligung
besonderer Hilfen bedirfen.
Mit der Durchfiihrung von rechtskreisubergreifenden, ebenso
wie  hausinternen  Jobbdrsen mit den Bielefelder
Arbeitsgebern werden Jugendliche an offene Stellen und
Beschaftigungsmoglichkeiten herangefihrt und bei der
Aufnahme sozialversicherungspflichtiger
Beschaftigungsmoglichkeiten gefordert.

Indikator

Arbeitslosenquote U25 SGB Il

Zielwert

5,9%

Datenquellen:

Statistik der Bundesagentur fur Arbeit.

Aufwand

Interne Sach- und Personalkosten, Eingliederungsleistungen.
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Schwerpunktthema: Pravention starken - Fokussierung auf die Zielgruppen Kinder,
Jugendliche, Altere, Arbeitslose und deren Lebenswelten

Leitsatz: Wir gestalten die Integration und Inklusion und leisten einen Beitrag zum
gesellschaftlichen Zusammenhalt und zum Abbau von Ressentiments.

Malnahme: Jugend - KAUSA-Servicestelle (REGE-2)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

In Bielefeld gelingt Jugendlichen mit Migrationshintergrund (MGH) der Ubergang in
eine duale Ausbildung nur unterdurchschnittlich; dies gilt insbesondere fur junge
Méanner. So hatten z.B. 48% der Jugendlichen, die 2016 die Regelschule verlie3en,
einen MGH. Jugendliche mit MGH stellen aber nur 43% der Auszubildenden in
dualer und schulischer Ausbildung und nur 30% der mannlichen Auszubildenden im
dualen System haben einen MGH. Als wichtigste Ursache wird unzureichende
Information der Jugendlichen und ihrer Eltern Uber Perspektiven und Zugénge zur
dualen Ausbildung vermutet.

Die Erhéhung der Ubergange von Jugendlichen mit MGH in schulische und duale
Ausbildung und Einstiegsqualifizierung ist deshalb ein wichtiges Anliegen zur
Nachwuchsforderung in Bielefeld. Dabei werden die Agentur fir Arbeit, das
Jobcenter, die Kammern, die WEGE mbH und Migrantenselbstorganisationen mit
einbezogen. Die Zielgruppe bilden hier 60 Jugendliche mit Migrationshintergrund und
Ausbildungsinteresse.

Zielsetzung Vermittlung von 25 von 60 Jugendlichen mit MGH in
Einstiegsqualifizierung sowie schulische- und duale
Ausbildung.
MalBnahme(n) zur e Information, Beratung und Coaching von Jugendlichen und
Zielerreichung: Eltern zur dualen Ausbildung.
e Workshops zu spezifischen Themen.
Umsetzungsschritte e Erstinformation zur dualen Ausbildung.
Beteiligte, e Workshops zu Themen der dualen Ausbildung.
Organisation, e Beratung und Coaching fur Jugendliche mit MGH sowie
Verantwortliche ihre Eltern.

e Verrmittlung in Praktika, Ausbildung und Einstiegs-
qualifzierung.
Verantwortlich: REGE mbH.
Fordermittelgeber: Bundesministerium fur Bildung und
Forschung.

Indikator Vermittlung in duale und schulische Ausbildung und in
Einstiegsqualifizierung.

Zielwert 25
Datenquellen: Eigene Datenerhebung REKOM.
Aufwand 20.000 Euro.
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Zielgruppe Erwachsene
Schwerpunktthema: Verbesserung der Situation von Alleinerziehenden

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstutzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

MalRnahme: Vor-Ort Sprechstunde in Sennestadt, Baumheide und Sieker
etablieren(Jobcenter-8)

Ausgangslage / Problemanalyse:

Bei den Alleinerziehenden handelt es sich um eine heterogene Gruppe, wobei die
Versorgung der Kinder ein wichtiger, meist aber nicht der alleinige Grund fur
Vermittlungshemmnisse in das Arbeitsleben darstellt. Mal3nhahmen zur verbesserten
Integration in den Arbeitsmarkt missen deshalb auf mehreren Ebenen ansetzen und
sich gleichsam auf die Verbesserung der Kinderbetreuungsangebote wie z. B.
flankierende Beratungs- und Unterstiitzungsangebote beziehen.

In einem quartiersbezogenen Ansatz méchte das Jobcenter die Arbeitslosigkeit von
Alleinerziehenden in drei besonders betroffenen Quartieren reduzieren.

Zielsetzung Abbau der Arbeitslosigkeit von Alleinerziehenden in drei
besonders betroffenen Quartieren.

MalRnahme(n) zur | Umsetzung einer regelmafigen vor-Ort Sprechstunde.
Zielerreichung:

Umsetzungsschritte | Einfihrung und Sicherstellung einer regelmafiigen vor-Ort-
Sprechstunde und Umsetzung weiterer geeigneter
Malnahmen in drei Quartieren, die auf der Basis des
Lebenslagenberichts ausgewahlt wurden:

Sennestadt, Baumheide und Sieker.

Indikator Arbeitslose Alleinerziehende in Sennestadt, Baumheide und
Sieker.

Zielwert Bestandsreduzierung um 5%.

Datenquellen: Es muss eine Sonderauswertung der BA-Statistik regelmafig

Uber die Stadt Bielefeld bereitgestellt werden.

Aufwand Interne Sach- und Personalkosten, Eingliederungsleistungen.
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Schwerpunktthema: Arbeitslosigkeit verringern - kommunale Schwerpunkte in der
Arbeitsmarktpolitik setzen:
EU-Auslander in den Fokus nehmen — Férdern und Fordern

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv. Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit
vorubergehendem oder dauerhaftem Unterstiitzungsbedarf und verringern die
Folgen sozialer Unterschiede.

Malnahme: KAF — Projekt Bildungslotsin — Theodora (REGE-10)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Osteuropdaische Frauen (insbesondere aus Bulgarien und Rumaénien) bendtigen fur
den Ausstieg aus der Armutsprostitution Unterstiitzung, vor allem, wenn auch die
umgebende Lebenswirklichkeit fremd und neu ist und es kaum Integrationsprozesse
aufgrund von Abschottungsszenarien gibt. Oft herrscht kaum Transparenz Uber
Bildungsperspektiven fiir die meist vorhandenen Kinder, die ebenso langfristig in
Deutschland bleiben wie deren Mditter.

Erforderlich ist die Entwicklung und Realisierung von realistischen und "greifbaren”
Ausstiegsszenarien, um berufliche Alternativen anzugehen, die ein auskémmliches
Dasein sichern. Ebenso wichtig ist es, Perspektiven fur die Kinder zu schaffen.

Die "Evangelische Frauenhilfe in Westfalen" bietet die Ausstiegsberatung tber ihren
Projektansatz "Theodora" seit Jahren in der Region an. Die Ansprache der
Zielgruppe erfolgt durch sie. Soweit eine Beratung der Frauen zur dargstellten
Zielsetzung erfolgen soll, werden sie (mit ihren Kindern) zur REGE mbH
weitergeleitet bzw. werden gemeinsame Beratungsgesprache vereinbart. Daneben
werden alle relevanten und notwendigen weiteren Beratungssysteme fur die
jeweiligen Anliegen in Anspruch genommen.

Zielsetzung Durch fehlende Kenntnisse hiesiger Bildungsprozesse droht
eine dauerhafte Abhangigkeit von sozialen Leistungen. Das
Aufzeigen beruflicher Bildungsperspektiven und -systeme fir
ausstiegswillige Frauen verbessert nachhaltig deren Situation
und schafft Orientierung zum Einstieg in Bildungsketten fur

die Kinder.
MalRnahme(n) zur | Bildungs- und berufsorientierende Beratung fur von Armut
Zielerreichung: bedrohte Frauen in der Prostitution und deren Kindern als

"primar-praventives” Angebot (im Rahmen des Projektes
Bildungslotsin-Theodora) sowie Uberleitung in weiterfihrende
Beratungs- und Hilfestrukturen.

Umsetzungsschritte | Zugang zu (beruflichen) Bildungssystemen schaffen und

Beteiligte, niedrigschwellige  Erst-Orientierung zum  Einstieg in
Organisation, Bildungsketten -auch fir die Kinder- realisieren.
Verantwortliche Verantwortlich fur das Teilprojekt: REGE — KAF.

Beteiligte: Evangelische  Frauenhilfe in  Westfalen
(Gesamtprojekt- koordination) sowie alle im Einzelfall
notwendigen weiteren Beratungs- und
Unterstltzungssysteme.

Fordermittelgeber: Stadt Bielefeld, Evangelische Frauenhilfe
in Westfalen

Indikator Teilnehmende in Coachingprozessen (Darunter-Wert von
,1eilnehmende in Coachingprozessen").
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Zielwert 25

Datenquellen: KAF-Projektcontrolling.

Aufwand 7.300 Euro.
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Schwerpunktthema: Schnelle und nachhaltige Aktivierung und Integration

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Malnahme: Projekt Jobakademie umsetzen (Jobcenter-6)

Ausgangslage / Problemanalyse:

Starkung der Motivation und Eigenaktivitaten bewirkt eine Verringerung und ggf.
Uberwindung der SGB IlI-Hilfebedrftigkeit. Die langfristigen Vermittlungschancen
verbessern sich, wenn die Bewerbungskompetenzen gestarkt werden.

Das Projekt tragt zu einer Imageverbesserung bei, da u. a. die Zufriedenheit bei
Kundinnen und Kunden steigt.

Zielsetzung

Das Ziel des Projektes ist es, erwerbslose, arbeitsmarktnahe
Neuantragsteller durch gezielte, intensive Unterstitzung
schnell in  sozialversicherungspflichtige  Beschaftigung,
Ausbildung, Studium oder Praktikum zu bringen, um den
Leistungsbezug im SGB Il ganzlich zu vermeiden bzw.
frihzeitig zu beenden oder zu minimieren. Somit erfolgt auch
eine Einsparung von KdU.

MalBnahme(n) zur
Zielerreichung:

Umsetzung des Projekts Jobakademie.

Umsetzungsschritte

Mit dem Beratungsansatz in Form von Gruppenarbeit sollen
erweiterte  Mdglichkeiten  intensiver  Begleitung  und
Selbstbefahigung von Kunden ausgebaut werden. Im
Vordergrund der Beratung stehen Bewerbungsaktivitaten,
intensives Einzel- und Gruppencoaching unter Nutzung von
Selbstauskunftsarbeitsplatzen und des Support-Services.
Sechs Mitarbeitende stehen gem. Stellenplan dafur zur
Verfiigung.

Indikator

Kostenersparnis KdU in Euro
Nachrichtlich Berichterstattung Uber die erzielten Ergebnisse:

Jobakademie U25
(Anzahl der Integrationen und darunter zusétzliche)
Jobakademie U25
(Anzahl der Integrationen und darunter zusétzliche)

Zielwert

255.000€

Datenquellen:

Es muss eine interne Mal3nahmenstatistik gefuihrt werden.

Aufwand

Interne Sach- und Personalkosten, Eingliederungsleistungen.
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Schwerpunktthema: Beratung von Kunden mit gesundheitlichem Rehabilita-
tionsbedarf und Entwicklung beruflicher Integrationsperspektiven

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

MalRnahme: ABC-Netzwerk umsetzen (Jobcenter-7)

Ausgangslage / Problemanalyse:

Trotz guter wirtschaftlicher Konjunktur konnten langzeitarbeitslose Menschen in den
vergangenen Jahren auch in Bielefeld nicht ausreichend in den Arbeitsmarkt
integriert werden. Gesundheitliche Einschrédnkungen, geringes Qualifikationsniveau
und die spezifischen Lebensbedingungen (Allein-) erziehender Frauen sind
malf3gebliche Faktoren, die es den Kundinnen und Kunden schwer machen, sich
erfolgreich und dauerhaft in den Arbeitsmarkt zu integrieren.

Aus diesem Grund entwickelt das Jobcenter im Rahmen des ABC-Netzwerkes neue,
alternative Konzepte und erprobt diese in der Praxis, um langzeitarbeitslose
Menschen mit ihren individuellen, multiplen Vermittlungshemmnissen den (Wieder-
)Einstieg in das Berufsleben zu ermoéglichen und damit eine aktive/konstruktive
Teilhabe an der Gesellschaft gewahrleisten zu kbnnen.

Zielsetzung Entwicklung konzeptioneller Lésungsansatze zur Beratung
von Kunden mit gesundheitlichen Rehabilitationsbedarf und
Entwicklung beruflicher Integrationsperspektiven.

MalRnahme(n) zur | Umsetzung des ABC-Netzwerk
Zielerreichung:

Umsetzungsschritte | Der gesundheitsorientierte Beratungsansatz bietet neue
Chancen  und Potenziale, sich  der  Zielgruppe
langzeitarbeitsloser Kunden zu widmen. Es werden
Themenbereiche der gesundheitlichen Pravention,
Rehabilitation, des beruflichen Wiedereinstiegs oder
Neuorientierung im Rahmen der Auseinandersetzung mit
beruflichen  Perspektiven aufgegriffen und in die
Integrationsplanung eingebunden.

Die Konzeptionierung des Ansatzes erfolgt weiterhin fur die
Zielgruppe der Alleinerziehenden, Altbewerber und
Schulerinnen und Schuler mit  gesundheitlichen
Einschrankungen oder besonderem Unterstitzungsbedarf.
Die Entwicklung der neuen Ansatze erfolgt unter Einbezug

von Netzwerkpartnern yAll psychosozialen
Beratungsleistungen und medizinischem Fachpersonal.
Indikator Integrationen Insgesamt.
Zielwert 48
Datenquellen: Es muss eine interne MalRhahmenstatistik geftihrt werden.
Aufwand Interne Sach- und Personalkosten, Eingliederungsleistungen.
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Schwerpunktthema: Arbeitslosigkeit verringern — Integration in Erwerbstatigkeit

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Untersttitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Mallnahme: Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2017 umsetzen (Jobcenter-3)

Ausgangslage / Problemanalyse:

Die Forcierung der Integrationsarbeit mit erwerbsfahigen Leistungsberechtigten,
Langzeitarbeitslosen und Menschen mit erschwertem Arbeitsmarktzugang soll zu
mehr Beschaftigung dieser Personengruppen am ersten Arbeitsmarkt fihren.
Ubergange in Langzeit-arbeitslosigkeit sollen vermieden und Hilfebediirftigkeit
beendet werden. Die Schwerpunkte der Integrationsfachkrafte zielen nicht nur darauf
ab, bereits vorhandenes Beschéaftigungspotenzial der SGB I1lI- Kundinnen und
Kunden kurzfristig zur Eingliederung in den allgemeinen Arbeitsmarkt zu nutzen,
sondern auch mit l&ngerfristig angelegten Forderungen Integrationsfortschritte zu
erzielen, die sich erst zu einem spateren Zeitpunkt positiv auf die Integrationsquote
auswirken.

Der Erfolg der geplanten Strategien und operativen Schwerpunkte ist wesentlich von
der Entwicklung des regionalen Arbeitsmarktes, der Entwicklung der Arbeitslosigkeit
und Bewerberstruktur im SGB Il in Bielefeld, der finanziellen Ausstattung sowie den
personellen Ressourcen des Jobcenters Arbeitplus Bielefeld abhé&ngig.

Das Jobcenter Bielefeld setzt sich das Ziel, die in 2016 erreichte Integrationsquote
(23,8%) ohne Berlcksichtigung von ,Flucht und Asyl* in 2017 um weitere zwei
Prozent auf 24,2% zu steigern. Im Bereich der Integrationsquote ,Flucht und Asyl®
hat die Zentrale der Bundesagentur Orientierungswerte ermittelt. Die Berechnung
und Anwendung des Orientierungswertes fur das Jobcenter Bielefeld geht fur das
Jahr 2017 davon aus, dass die Integrationsquote ,Flucht und Asyl® in einer
Grof3enordnung von 16,0% liegen wird.

Zielsetzung Integration in Erwerbstétigkeit und Verringerung / Beendigung
der Hilfebedurftigkeit.

MalRnahme(n) zur | Umsetzung des Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramms
Zielerreichung: 2017.

Umsetzungsschritte | Das Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2017 gibt den
Teams den Handlungsrahmen ihre individuellen Teamziele zu
erreichen.  Entsprechend der Zusammensetzung der
Kundenstruktur des Teams (u. a. Anteil Vermittlungs- /
Fallmanagementkunden) erarbeitet jedes Team eine
individuelle  Strategie zur Umsetzung der kurz und
mittelfristigen Integrationsprozesse. Die unterschiedlichen
Strategien ermdglichen einen regelméfiigen Best-Practice-
Ansatz, der durch einen regelméfRigen Austausch in den
Teamleiterrunden forciert wird. Die Strategien und ihre Erfolge
bzw. Veranderungsbedarfe ist Bestandteil der
Zielnachhaltedialoge mit den einzelnen Teamleitern.

Neben den Beratungsansatzen der Integrationsfachkrafte
dienen die internen Projekte (Jobakademie, Projektteam) einer
verbindlich zu nutzenden Unterstlitzung.

Uber Leistungen aus dem Eingliederungstitel werden Kunden
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im Integrationsprozess unterstitzt. Ca. 26 % der Integrationen
werden nach oder durch eine Foérderung aus dem
Eingliederungstitel erreicht.

i u Anteil ungeforderter Integrationen

® Anteil Forderung vor Integration
Anteil Férderung bei Integration

® Anteil Férderung bei und vor Integration

Ergebnis in 2016

Die drei grol3en Forderinstrumentarien

e Forderung der beruflichen Weiterbildung,

e Eingliederungszuschuss und

e MalRnahmen zur  Aktivierung und  beruflichen

Eingliederung

stellen zu annahernd gleichen Teilen den Grofiteil der
geforderten Integrationen. Weitere auf Integration
ausgerichtete Instrumente sind beispielweise die
Berufsausbildung in auf3erbetrieblichen Einrichtungen und die
assistierte Ausbildung. Erfolge kénnen jedoch auch teilweise
mit Instrumenten erzielt werden, die auf eine mittelfristige
Integration bzw. Stabilisierung der Kunden ausgerichtet sind (z.
B. Arbeitsgelegenheiten).
Die Arbeitsaufnahmen im Rahmen des Bundesprogrammes
~o0ziale Teilhabe“ werden nicht als Integrationen abgebildet,
unterstitzen jedoch mit bis zu 200 Arbeitsaufnahmen das
Schwerpunktthema.
Aufgrund einer Gesetzesanderung werden seit dem 01.01.17
die Aufstocker vermittlerisch durch die Agentur fir Arbeit
Bielefeld betreut. Bisher lag der Anteil der Integrationen mit
diesem Personenkreis bei ca. 9 % des Gesamtergebnisses.
Diese Integrationen werden weiterhin dem SGB Il zugeordnet,
jedoch besteht keine Einflussmdglichkeit auf das Ergebnis. Mit
der AA Bielefeld wurde vereinbart, dass die Integrationsquote
fur diesen Personenkreis ebenfalls um 2 % steigen soll, um das
Gesamtergebnis fir Leistungsbezieher nach dem SGB Il zu
erzielen.

Indikator Anzahl der Integrationen Insgesamt.
Nachrichtliche Berichterstattung:
e darunter U25
e darunter U50
e darunter Alleinerziehende
e darunter Langzeitleistungsbezieher
e darunter Anteil bedarfsdeckende
e darunter nachhaltige Integrationen
Zielwert Unter Beachtung der vom Jobcenter aktuell prognostizierten
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Bestandsentwicklung der erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten und der geplanten Veranderungsrate in
der Integrationsquote ergibt sich ein rechnerischer Zielwert von

5.985 Integrationen.

Datenquellen:

Statistik / SGB 1lI-Cockpit der Bundesagentur fur Arbeit.

Aufwand

Interne Sach- und Personalkosten, Eingliederungsleistungen.
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Schwerpunktthema: Beendigung der Hilfebedurftigkeit von SGB Il-Leistungs-
empfangern mit Erwerbseinkommen

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

MaBnahme: Projekt zur Vermittiung und Betreuung von ELB mit Erwerbstatigkeit
umsetzen (Jobcenter-4)

Ausgangslage / Problemanalyse:

Ein geschaftspolitischer Schwerpunkt in 2017 ist erneut die Beendigung der
Hilfebedurftigkeit von SGB ll-Leistungsempfangern mit Erwerbseinkommen.

Der Fokus in der zielgerichteten Arbeit mit ELB mit Erwerbseinkommen liegt in erster
Linie auf Nachhaltigkeit sowohl in der Vermittlung als auch in der Beratung. Dabei
werden Weiterbildungen und langerfristige integrationsbegleitende Prozesse nicht
primar verfolgt.

Es hat sich insbesondere bei der betreuten Kundengruppe herausgestellt, dass
Integration von ALG ll-Bezieherinnen und —Bezieher in Arbeit abhangig von der
Intensitat der Betreuung ist. Insbesondere die kurzfristigere Taktung von Beratungs-
und Gesprachsterminen hat sich als hilfreich und sinnvoll erwiesen und wird
weitergefihrt.

Die Beratung zum Wegfall der Hilfebedurftigkeit wird weiter ausgebaut.

Zielsetzung Beendigung der Hilfebedurftigkeit von SGB II-
Leistungsempfangern
mit Erwerbseinkommen und damit Ersparnis von KdU.

MalRnahme(n)  zur | Projekt zur Vermittlung und Betreuung von
Zielerreichung: Leistungsempfangern mit
Erwerbseinkommen umsetzen.

Umsetzungsschritte | Intensive Betreuung der Leistungsempfanger aus den
genannten Gruppen durch ein spezialisiertes, nach
Stellenplan  aus  funf  Mitarbeitenden  bestehendes
Projektteam. Handlungsstrategien zum  Wegfall der
Hilfebedurftigkeit werden durch das Team entwickelt und
umgesetzt. Die Nachhaltung ist verbunden mit einer
mehrstufigen  Erfassung analog bestehender HSK-
Malnahmen, d. h. auf der untersten Stufe Dokumentation
des Einzelfalles.

Indikator Kostenersparnis KdU in Euro.

Zielwert Ergebnis im Bereich Beratung und Vermittlung
Kostenersparnis KdU = 940.000€
Berichterstattung zu den Fallzahlen nachrichtlich

Ergebnis Projektteam
Kostenersparnis KAdU = 450.000€
Berichterstattung zu den Fallzahlen nachrichtlich

Datenquellen: Es muss eine interne Mal3Bhahmenstatistik geftihrt werden.

Aufwand Interne Sach- und Personalkosten, Eingliederungsleistungen.
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Schwerpunktthema: Beendigung der Hilfebedurftigkeit von Bedarfsgemeinschaften
mit sonstigem Einkommen / Beendigung der Hilfebeddirftigkeit von Kunden im Alter
zwischen 25 und 40 Jahren, die langer arbeitslos sind

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Malinahme: Projekt Vermittlungsoffensive umsetzen (Jobcenter-5)

Ausgangslage / Problemanalyse:

,vermittlungsoffensive“ fur ELB mit sonstigem Einkommen (z. B. Unterhaltsgeld,
Rente, etc.), und erwerbsfahige Hilfebedurftige im Alter zwischen 25 und 40, die
langer als 6 Monate arbeitslos sind. Diese werden von zusatzlichen
Integrationsfachkraften im Rahmen einer ,Vermittlungsoffensive® in den Fokus
genommen, um die Hilfebedurftigkeit zu reduzieren und eine zusatzliche
Kostenersparnis KdU zu erzielen.

Die Integration in Erwerbstatigkeit fiihrt zur Verringerung und ggf. Uberwindung der
SGB Il Hilfebedurftigkeit.

Zielsetzung e Beendigung der Hilfebedurftigkeit fur
Bedarfsgemeinschaften mit sonstigem Einkommen.
e Beendigung der Hilfebedirftigkeit von Kunden im Alter
zwischen 25 und 40 Jahren, die langer arbeitslos sind.
= Dadurch Ersparnis von KdU.

MalRnahme(n) zur | Projekt Vermittlungsoffensive umsetzen.
Zielerreichung:

Umsetzungsschritte | Intensive Betreuung der Leistungsempfanger aus den
genannten Gruppen durch ein spezialisiertes, nach
Stellenplan  aus  vier  Mitarbeitenden  bestehendes
Projektteam. Handlungsstrategien zum  Wegfall der
Hilfebedurftigkeit werden durch das Team entwickelt und
umgesetzt. Die Nachhaltung ist verbunden mit einer
mehrstufigen  Erfassung analog bestehender HSK-
Malnahmen, d. h. auf der untersten Stufe Dokumentation
des Einzelfalles.

Indikator Kostenersparnis KdU in Euro.

Berichterstattung zu den Fallzahlen nachrichtlich.

Zielwert 300.000€
Datenquellen: Es muss eine interne Mal3nahmenstatistik gefuihrt werden.
Aufwand Interne Sach- und Personalkosten, Eingliederungsleistungen.
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Strukturen und konzeptionelle Entwicklungen

Schwerpunktthema: Jugendberufsagentur konzeptionell und baulich "startklar”
machen

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Malnahme: Bielefelder Jugendberufsagentur (REGE-6)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Nachdem in 2015 ein Kooperationsvertrag zur rechtskreistbergreifenden
Zusammenarbeit durch die Agentur fur Arbeit, die Stadt Bielefeld, das Jobcenter und
die REGE mbH geschlossen wurde, wird die Bielefelder Jugendberufsagentur zum
01.01.2018 ihre Arbeit in einem gemeinsamen Gebaude fortsetzen. Bis dahin soll
auch die inhaltliche Arbeit in unterschiedlichen Themenfeldern weiter verschréankt
und abgestimmt werden.

Eine Vielzahl von Themen der inhaltlichen Zusammenarbeit im Rahmen der
Jugendberufsagentur muss bis zum 31.12.2017 erfolgreich abgestimmt werden.

Die Akteure im Ubergang Schule-Beruf, insbesondere die Rechtskreise SGB I, Il
und VIl wollen ihre Arbeit noch weiter verzahnen, um ihr gemeinsames Angebot fir
Jugendliche bis 25 Jahren dauerhaft zu verbessern.

Zielsetzung Entwicklung eines gemeinsamen Konzepts der
Jugendberufsagentur bis 31.12.2017.

MalBnahme(n) zur e Erarbeitung aller relevanten Themen in der Arbeitsgruppe

Zielerreichung: Inhaltliche Zusammenarbeit.

¢ Auswertung der Ergebnisse der Unterarbeitsgruppen.

e Dokumentation der Ergebnisse.

e Verbindliche Vereinbarungen fir ein gemeinsames
Vorgehen im Rahmen der Bielefelder Jugendberufsagentur.

Umsetzungsschritte | Erarbeitung von Abstimmungen u. a. zu den Themen

Beteiligte, Ausbildungs- vermittlung, Arbeit mit Flichtlingen und
Organisation, Zugewanderten, Reha, Zielsystem, Fuhrungsleitbild,
Verantwortliche Selbstverstandnis der Jugendberufs- agentur, Austausch von

Sozialdaten, erforderliche Besprechungs- formate.
Verantwortlich: REGE mbH, Agentur flr Arbeit, Jobcenter
Arbeitplus, Stadt Bielefeld.

Indikator Vereinbarungen zu allen dokumentierten genannten Themen
bis Ende 2017.

Zielwert 1

Datenquellen: Dokumentation der Arbeitsgruppe Inhaltliche
Zusammenarbeit.

Aufwand
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Schwerpunktthema: Arbeitslosigkeit verringern — kommunale Schwerpunkte in der
Arbeitsmarktpolitik setzen - Beschéaftigung fur arbeitsmarktferne Arbeitslose fordern —

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstiitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede

Mallnahme: 8§ 16 a SGB Il flankierende Leistungen (500-1)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

SGB lI-Bezieher mit zusatzlichen Vermittlungshemmnissen (u.a. Schulden,
psychosoziale Problemlagen, Suchtprobleme) bekommen keinen Ausbildungs- oder
Arbeitsplatz.

Zielgruppe: Alle SGB lI-Bezieher in Bielefeld mit einer Uberschuldungsproblematik,
mit psychosozialen und/oder suchtspezifischen Problematiken

Akteure: Jobcenter, Trager, Sozialamt, REGE

Personen mit den oben beschriebenen Hemmnissen werden bei einer
Personalauswahl haufig nicht bertcksichtigt.

Potentielle Arbeitgeber befurchten Auswirkungen auf das zukinftige Arbeitsverhéltnis
wie z.B. Lohnpfandungen, den ,Griff in die Kasse® und weitere psychische Probleme
und Ausfélle wegen Krankheiten im Zusammenhang mit  den
Vermittlungshemmnissen. Durch die Beseitigung und/oder Abmilderung der
Schulden, der psychosozialen oder suchtspezifischen Problemlagen sind die
Klienten wieder nédher am Arbeitsmarkt.

Zielsetzung Durch die Beseitigung von Vermittlungshemmnissen durch
Beratung und Unterstitzung kénnen die betroffenen SGB II-
Klienten wieder leichter in den Arbeitsmarkt integriert werden

e Die teilnehmenden SGB lI-Klienten an der MaRnahme
Schuldnerberatung finden spétestens ein halbes Jahr
nach ihrem MalRnahmenabschluss einen Ausbildungs-
oder Arbeitsplatz bzw. haben grundsatzlich ihr
Integrationspotential verbessert.

e Die teilnehmenden SGB Il-Klienten an den
Mal3nahmen psychosoziale Betreuung und
Suchtberatung kénnen nach Abschluss der Beratung
an Malinahmen des Jobcenters teilnehmen oder
finden auch spatestens ein halbes Jahr nach
Durchlaufen der Mal3hahme einen Ausbildungs- oder
Arbeitsplatz bzw. haben grundsatzlich ihr
Integrationspotential verbessert.

Mallnahme(n) zur e Schuldnerberatung: Im Rahmen einer Basisberatung
Zielerreichung: wird die aktuelle Schuldensituation analysiert und im
Anschluss werden Malinahmen zur Existenzsicherung
getroffen. Die Betroffenen werden informiert und
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beraten. Regulierungsmadglichkeiten werden
aufgezeigt und eine Budgetberatung findet statt. Ein
Regulierungsplan  wird  durchgefuhrt bzw. die

Voraussetzungen far ein
Verbraucherinsolvenzverfahren im Einzelfall werden
gepruft.

e Psychosoziale Beratung: Es wird eine Anamnese
durchgeftihrt, im Einzelfall auch im Rahmen der
aufsuchenden Hilfe. Ein funktionierendes Hilfesystem
wird organisiert und fur die Betroffenen wird ein
Hilfeplan aufgestellt. Die Starkung von
Selbsthilfepotentialen, das Training sozialer
Kompetenzen sowie lebenspraktischer Fahigkeiten
stehen als Trainings in Einzel- oder
Gruppenangeboten zur Verfigung.

e Suchtberatung: Es findet eine Kontaktaufnahme zum
Klienten statt und der individuelle Status wird
festgestellt. Je nach Belastbarkeit der Klienten wird
sozialarbeiterische Unterstlitzung geboten und die
Weitervermittlung in  spezifische Angebote wird
eingeleitet.

Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

e In jedem Beratungsbereich sind zusammen mit dem
Jobcenter aufeinander aufbauende MalRnahmemodule
definiert.

e Abstimmung und Erprobung der MalRnahmemodule
mit den Anbietern.

e Aufbau eines Controllings und Abrechnungssystems

e Vergutungsbemessung fur Beratungsmodule

Noch ausstehend:
e Entwicklung von weiteren Kennzahlen und Indikatoren
zur Bewertung der Wirksamkeit
e Absprachen mit dem JC zur Potentialanalyse

Indikator

Anzahl der Personen, die nach Abschluss der Beratung
innerhalb von 6 Monaten eine Mal3nahme beginnen

Anzahl der Personen, die nach Abschluss der Beratung
innerhalb  von 6 Monaten einen Ausbildungs- bzw.
Arbeitsplatz erhalten

Bestimmung der individuellen Potentialsteigerung in Bezug
auf eine Vermittelbarkeit durch Mitarbeiter des Jobcenters
nach Durchlauf der Beratungsangebote

Zielwert

Nach Durchlaufen der MalRnahme Schuldnerberatung
erfolgen 35 Arbeitsaufnahmen und 30 Mal3nahmeeintritte pro
Jahr.

Im Bereich der psychosozialen Betreuung und Suchtberatung
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ist i.d.R. nicht mit sofortigen Arbeitsmarktintegrationen nach
Absolvieren der Mallnhahme zu rechnen. Ein Wert von 5
Arbeitsmarktintegrationen und 15 MalRnahmeeintritte im
Rahmen von Jobcenter-Programmen ist realistisch.

Datenquellen:

Statistiken des Jobcenters und der Trager

Aufwand

Die Mallnahme Schuldnerberatung wird mit ca. 102.000
EUR/Jahr veranschlagt. Hier wurden zu Beginn der 7.
Vertragsperiode der Leistungs- und
Finanzierungsvereinbarung Mittel aus den
Leistungsvertragen in den Entgeltbereich umgeschichtet. Die
eingesparten KdU lagen hier im Jahr 2015 bei ca. 45.000
EUR, im Jahr 2016 bei noch nicht abschlieBend ermittelten
22.000 EUR.

Die Malinahme psychosoziale Beratung wird voraussichtlich
55.000 EUR/Jahr kosten.

Die legale Suchtberatung wird voraussichtlich ca. 5.000
EUR/Jahr kosten, die Beratung im Bereich der illegalen
Drogen bis zu 10.000 EUR/Jahr.

Insgesamt liegen die Kosten bei ca. 172.000 EUR/Jahr.
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Schwerpunktthema: Arbeitslosigkeit verringern - kommunale Schwerpunkte in der
Arbeitsmarktpolitik setzen:

e Nachhaltige Integration (dauerhaft und bedarfsdeckend)

e Beschaftigung fur arbeitsmarktferne Arbeitslose fordern

e Kosten der Unterkunft im Blick behalten

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Malnahme: Kommunale Arbeitsférderung (KAF) — alle Projekte (REGE-9)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Manifestierte Langzeitarbeitslosigkeit mit besonderer Auspragung in den
Stadtumbau- gebieten Sieker, Sennestadt und Baumheide - auch verbunden mit
Perspektivlosigkeit durch (bereits mehrfach erlebte) Negativerfahrungen.

Beim Zugang zu Arbeit ist eine bewerberorientierte, auf seine individuellen Starken
basierende Vermittlungsarbeit erganzend zu den arbeitgeberorientierten Ansatzen
der Arbeitsvermittlung des Arbeitgeber-Service notwendig. Erst dadurch werden
zusatzlich Menschen mit sehr hoher Distanz zum Arbeitsmarkt integriert.

Die Bearbeitung der Ursachen manifestierter Langzeitarbeitslosikeit bedarf einer sehr
engen, mindestens mittelfristigen Begleitung im Sinne eines Einzelfall-Coachings.
Durch entsprechende Projekte fur kommunal fokussierte Zielgruppen kann dies in
Erganzung der Arbeit von Jobcenter und Arbeitsagentur angegangen werden.

Durch die Projektansatze der "Kommunalen Arbeitsférderung” werden kommunal
spurbare Folgen und Folgekosten der Arbeitslosigkeit gemindert.

AulRerdem wird die Distanz zum Arbeitsmarkt fur die jeweiligen Zielgruppen im
Einzelfall durch eine individuelles, strukturiertes Coaching gemindert. Soweit nicht
unmittelbar eine Integration in Arbeit innerhalb der jeweiligen Projektlaufzeiten
erfolgt, sind die gecoachten Teilnehmenden anschlieBend fur die
Integrationsbemihungen durch die Regelsysteme (Agentur fur Arbeit, Jobcenter)
besser vorbereitet und erhalten dort gro3ere Integrations- chancen. Dabei sind die
wichtigsten Akteure entsprechend der jeweiligen Projekt- konzeptionen benannte
Kooperationspartner, wie z. B. Jobcenter, Bildungstrager sowie Unternehmen.

Zielsetzung e Absenkung der Hilfebedurftigkeit durch Forderung der
Integration von langzeitarbeitslosen Menschen in den
Arbeitsmarkt.

e Starkung der vorhanden Ressourcen/Kompetenzen bei den
Projektzielgruppen zur Steigerung der Arbeitsmarktnahe
und Integrationschancen.

MalRnahme(n) zur e Coachingprésenz in allen Bielefelder SozialrAumen

Zielerreichung: (insbesondere in den Stadtumbaugebieten Sennestadt,
Sieker und Baumheide).

¢ (In der Regel langzeit-) Arbeitslose Menschen mit multiplen
Herausforderungen sowie Flichtlinge auf dem Weg Ihrer
Integration in Arbeit und Gesellschaft werden intensiv
gecoacht, um eine Integration in Arbeit zu erzielen und/oder
deren Chancen zur Aufnahme von Arbeit (durch die
Integrationsbemuhungen von Jobcenter und Agentur fir
Arbeit) zu verbessern.

Umsetzungsschritte e Anwendung der KAF-eigenen "Coachingstruktur" und

27




Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Nutzung des "KAF-Kompetenz-Entwicklungs-
Dokumentationstools".

e Zielgruppenbezogen (siehe jeweilige Projektinhalte).

Verantwortlich: REGE - Kommunale Arbeitsférderung.
Beteiligte: Entsprechend der jeweiligen Projektkonzeptionen
benannten Kooperationspartner.

Die Finanzierung erfolgt neben der Stadt Bielefeld auch
durch Bundes- und Landesfordermittel sowie durch
europdaische Fonds.

Indikator e Vermittlungen in sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gungsverhaltnisse.

¢ Teilnehmende in Coachingprozessen.

e Teilnehmende in Coachingprozessen aus Stadtumbau-
gebieten (Darunter-Wert von "Teilnehmende in Coaching-
prozessen)

Zielwert e 97 Vermittlungen

¢ 530 Teilnehmende im Coaching
¢ davon 160 Coaching-Teilnehmende in den Quartieren

Datenquellen:

KAF-Projektcontrolling

Aufwand
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Kinder und Jugendliche

Zielgruppe Kinder

Schwerpunktthema: Pravention starken - Chancen des Praventionsgesetzes nutzen
- Fokussierung auf die Zielgruppen Kinder, Jugendliche, Altere, Arbeitslose und
deren Lebenswelten. Alltagsintegrierte Gesundheitsforderung fortfiihren

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv.

Malnahme: KAF- Projekt Erndhrungsbildung fur Bielefelder Kinder (REGE-13)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Die Anzahl der Kinder mit erndhrungsbedingten Folgeerscheinungen/-erkrankungen
(wie z.B. Ubergewicht, Diabetes mellitus, erhohte Blutfettwerte, gestortes
Geschmacks- und Sattigungsempfinden) steigt. Ungesunder Ernahrung ist durch
Wissenvermittlung, praktische Ubung und "leckerer Leichtigkeit" permanent etwas
entgegenzustellen - auch fur die Umsetzung zu Hause mit den Eltern.

In 2016 erfolgte dies durch das Angebot ,Ernahrungsbildung in Bielefelder KiTas" in
rund 25% der Bielefelder KiTas mit einem Anteil von rund 1/4 in stadtischen und 3/4
in nicht-stadtischen KiTas.

Zielsetzung Steigerung der Sensibilitat fur die positiven Wirkungen
gesunder und gleichzeitig schmackhafter Erndhrung in frihen
Entwicklungsjahren zur nachhaltigen Verankerung im
Bewusstsein/Alltag als permanentes Angebot.

MaBnahme(n)  zur | Nachhaltige Vermittlung von -praktischen- Kenntnissen und
Zielerreichung: Ubungen zur gesunden und schmackhaften Ernahrung bei
Bielefelder Kindern - auch unter Einbeziehung der Eltern.

Umsetzungsschritte | Akquise von KiTas und Durchfihrung attraktiver,

Beteiligte, praxisbezogner Angebote in KiTas (idealerweise auch mit
Organisation, mehreren Durchlaufen).
Verantwortliche Verantwortlich: REGE — KAF.

Beteiligte: Bielefelder KiTas.
Fordermittelgeber: Stadt Bielefeld

Indikator Erreichte  Kinder und Eltern mit Angeboten der
Ernahrungsbildung.

Zielwert 2.570
Datenquellen: KAF-Projektcontrolling.
Aufwand 144.500 Euro.
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Schwerpunktthema: Ubergange von Kitas und Grundschulen optimieren
Leitsatz: Wir arbeiten praventiv.

Malinahme: Forderung von Basiskompetenzen am Schulanfang — am Beispiel
Wellbachschule (540-4)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Kinder aus benachteiligten Familien zeigen in vielen Bereichen der Entwicklung
haufig Entwicklungsrickstande. Eine Studie der Bertelsmann-Stiftung belegt, dass
Kinder aus Familien im SGB II-Bezug doppelt so haufig Entwicklungsdefizite in den
Bereichen Konzentration, mathematische Basiskompetenzen und Sprache haben
wie Kinder aus gesicherten Einkommensverhaltnissen.

Untersuchungen belegen, dass viele dieser Rickstdnde im Schulsystem nicht
aufgeholt werden, wahrend der gesamten Schulzeit bestehen bleiben, sich in der
Schulzeit eher vergrof3ern (z.B. im Bereich der mathematischen Basiskompetenzen).
Eine Weiterfuhrung des im Rahmen von ,Fit fur das Leben® urspringlich fur die Kitas
entwickelten Forderkonzeptes soll in der Wellbachschule in Baumheide erprobt
werden. In den Kitas konnten positive Effekte bei den geférderten Kindern
nachgewiesen werden. So geforderte Kinder zeigen bei der Einschulung signifikant
bessere Ergebnisse als nichtgefdrderte Kinder.

Zielsetzung 1. Die Forderbedarfe der Kinder werden verringert.

2. Die Freude am Umgang mit Zahlen, Mengen, Bewegung und
Sprache wird gefordert (auf der individuellen Ebene).

3. Der Ubergang von der Kita in die Grundschule ist harmonisiert
und die Zusammenarbeit verbessert (auf der institutionellen

Ebene).
MalRnahme(n) zur | Entwicklung und Erprobung eines Foérderkonzeptes fur die
Zielerreichung: Grundschule  Wellbachschule, aufbauend auf dem

bestehenden Forderkonzept an den Kitas.

Umsetzungsschritte | Abstimmung des Konzeptes u.a. mit Bildungsbiro, Uni
Beteiligte, Bielefeld, Schulaufsicht, Grundschule, Kitas

Organisation,
Verantwortliche

Indikator e Entwicklungsfortschritte der geférderten Kinder (Individuelle
Ebene - durch Test der Uni)

o Zufriedenheit von Schule und Kita (Institutionelle Ebene)

e Vorliegen eines Konzeptes, das auf andere Schulen
Ubertragen werden kann (Strukturelle Ebene)

Zielwert Nachweisbare Entwicklungsfortschritte der geférderten
Kinder.
Datenquellen: Untersuchung der Kinder nach Beendigung des Schuljahres

durch die Uni Bielefeld
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Aufwand

Kosten fur Schulung der Lehrerinnen und Lehrer und OGS
Kosten fir die Durchfihrung und Auswertung der
entsprechenden Testungen

Honorarkosten flr erganzende Foérderung durch Studenten /
angehende Lehrerinnen und Lehrer

Kosten werden gemeinsam vom Bildungsbiro und 540
getragen. Das Vorhaben soll in das integrierte
Handlungskonzept Baumheide eingebracht und ab 2018
hieruber finanziert werden.
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Schwerpunktthema: Pravention starken - Fokussierung auf die Zielgruppe Kinder
(Kein Kind zurticklassen). Umsetzung alltagsintegrierter Sprachbildung

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv. Wir gestalten die Integration und Inklusion und
leisten einen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusammenhalt und zum Abbau von
Ressentiments.

Mallnahme: Soziale Arbeit an Schulen / Sprachférderung (REGE-7)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

In Bielefeld liegen viele Grundschulen in wohnortnahen Schuleinzugsgebieten mit
mittlerer bis hoher bildungsrelevanter sozialer Belastung. Ein Kriterium fur
bildungsrelevante soziale Belastung ist der Anteil der Haushalte mit Kindern und
mindestens einem nicht-deutschen Elternteil. In  einigen  wohnortnahen
Grundschuleinzugsbereichen liegt die Migrationsquote bei Kindern bis unter 10
Jahren bei Uber 70%. Aufgrund des Zuzugs von gefliichteten Menschen hat sich der
Anteil von Kindern, deren Muttersprache nicht Deutsch ist, an vielen Grundschulen
noch verstarkt. Das bringt einen zusatzlichen Bedarf an Deutsch-, bzw.
Sprachférderung mit sich, dem die Schulen Uber bestehende schulische Angebote
nicht mehr ausreichend gerecht werden kdnnen.

Das MAIS hat Ende des Jahres die BuT-Leistungen mit dem Angebot der
Sprachférderung ausgeweitet, mit dem Ziel der schnelleren und besseren
schulischen und gesellschaftlichen Integration der Kinder, deren Muttersprache nicht
Deutsch ist. Damit dieses Angebot auch bei den betroffenen Grundschulkindern
ankommt, bedarf es der Unterstiitzung der Eltern bei der Beantragung der Leistung.
AuBBerdem hat sich bereits bei der Lernférderung nach BuT gezeigt, dass die
Angebote dann besonders gut von Eltern und Kindern angenommen werden, wenn
sie direkt am Standort Schule organisiert werden.

Zielgruppe sind BuT-berechtigte Grundschilerinnen und Grundschiler, deren
Muttersprache nicht Deutsch ist, aus 25 Bielefelder Grundschulen, die in
Schuleinzugsgebieten mit mittlerer bis hoher bildungsrelevanter sozialer Belastung
liegen.

Wichtige Akteure sind die Soziale Arbeit an Schulen (SAaS) der REGE mbH, das
Sozialamt, die Grundschulen und die Sprachférderkréfte.

Zielsetzung In 2017 nehmen mindestens 150 von den Schulen benannte
BuT-berechtigte Grundschulerinnen und Grundschuler, deren
Mutter-  sprache nicht Deutsch ist, an einem
Sprachférderangebot nach BuT teil.

Malnahme(n) zur | An 25 Grundschulen aus Schuleinzugsgebieten mit mittlerer
Zielerreichung: bis hoher bildungsrelevanter sozialer Belastung organisiert
SAaS Sprachférderangebote far BuT-berechtigte
Schilerinnen und Schiler (SuS), deren Muttersprache nicht

Deutsch ist.
Umsetzungsschritte e Feststellung des Bedarfs an Sprachforderung bei den
Beteiligte, Kindern zu Beginn und im Verlauf des Schuljahres durch
Organisation, Abfrage der SAaS bei Lehrkraften.
Verantwortliche ¢ Information zur Sprachférderung und Unterstiitzung bei der

Beantragung der Eltern durch SAaS.
e Enge Zusammenarbeit mit dem BuT-Team des
Sozialamtes.
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e Aquisition von geeigneten Sprachférderkraften durch SAasS.

e Organisation von Sprachférderung an der jeweiligen
Grundschule durch SAaS.

e Durchfiihrung von Sprachférderung Uber den bewilligten
Zeitraum durch geeignete Sprachforderkrafte in enger
Zusammenarbeit mit Lehrkraften.

Indikator Sprachférderquote BuT: Anzahl der SuS aus 25
Grundschulen, deren Muttersprache nicht Deutsch ist, die in
2017 an einem Sprachforderangebot nach BuT teilnehmen
(Moglichkeit der Teilhabe).

Zielwert Mindestens 150 SusS.

Datenquellen:

Die Anzahl der teilnehmenden SuS an Sprachférderung nach
BuT wird Uber SAaS in einer monatlichen Tabelle
dokumentiert.

Aufwand

96.000 Euro bei Erreichung des Zielwertes
(150 SuS x 40 Lfo.stunden x 16 Euro pro Férderstunde).

33




Schwerpunktthema: Kein Kind zurticklassen; Pravention starken

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Untersttitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.
Wir arbeiten praventiv.

MalRnahme: Soziale Arbeit an Schulen / Lernférderung (REGE-8)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

In Bielefeld liegen viele Grundschulen in wohnortnahen Schuleinzugsgebieten mit
mittlerer bis hoher bildungsrelevanter sozialer Belastung. So wird in einigen
Einzugsbereichen eine Betroffenheitsquote bei Kindern in Bezug auf
Transferleistungen von 45 % erreicht. Zwischen sozialer Herkunft und Bildungserfolg
besteht weiterhin ein hoher Zusammenhang. Das wird auch Uber den Anteil der
Ubergangsempfehlungen zu den Gymnasien deutlich, der besonders an den
Bielefelder Grundschulen, die sich in Schuleinzugsgebieten mit hoher und eher
hoher sozialer Belastung befinden, oft deutlich unter dem Bielefelder Durchschnitt
liegt (siehe auch: Bielefelder Lernreport 2014).

An diesen Schulen gilt es, die Chancengleichheit fir Kinder aus Familien mit hoher
bildungsrelevanter Belastung zu verbessern und die Folgen sozialer Unterschiede zu
verringern, bzw. vorbeugend im Hinblick auf die weitere Schullaufbahn, bzw. die
weiteren Bildungschancen der Kinder zu wirken.

Daher bilden BuT-berechtigte Grundschilerinnen und Grundschiler, deren
Lernerfolg gefadhrdet ist, sowie BuT-berechtigte Grundschilerinnen und
Grundschuler, die im Hinblick auf eine bessere Schulformempfehlung geférdert
werden kénnen, aus 25 Bielefelder Grundschulen, die in Schuleinzugsgebieten mit
mittlerer bis hoher bildungsrelevanter sozialer Belastung liegen, die Zielgruppe.
Wichtige Akteure sind hier die Soziale Arbeit an Schulen (SAaS) der REGE mbH,
das Sozialamt, die Grundschulen sowie die Lernforderkréfte.

Zielsetzung In 2017 nehmen 20 % der BuT-berechtigten
Grundschuilerinnen und Grundschiler aus 25 Grundschulen,
die in Schuleinzugsgebieten mit mittlerer bis hoher
bildungsrelevanter sozialer Belastung liegen, an einem
Lernforderangebot nach BuT teil. Davon hat sich bei 50 %
der SuS zum Schuljahresende die Leistung im geférderten
Fach verbessert.

MalRnahme(n) zur | An 25 Grundschulen aus Schuleinzugsgebieten mit mittlerer
Zielerreichung: bis hoher bildungsrelevanter sozialer Belastung organisiert
SAaS in 2017 Lernforderangebote fur BuT-berechtigte SusS,
deren Lernerfolg geféahrdet ist sowie fiur BuT-berechtigte
Grundschilerinnen und Grundschiler, die im Hinblick auf
eine bessere Schulformempfehlung geférdert werden

kbnnen.
Umsetzungsschritte e Feststellung des Bedarfs an Lernforderung bei den Kindern
Beteiligte, der Schulen zu Beginn und im Verlauf des Schuljahrs durch
Organisation, Abfrage der SAaS bei Lehrkraften.
Verantwortliche e Information zur Lernférderung und Unterstitzung bei der

Beantragung der Eltern durch SAaS.
e Enge Zusammenarbeit mit BuT-Team des Sozialamtes.
e Aguisition von geeigneten Lernférderkraften durch SAasS.
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Organisation von Lernférderung an der jeweiligen
Grundschule durch SAaS.

Begleitung der Durchfihrung von Lernférderung tber den
bewilligten Zeitraum durch geeignete Lernférderkrafte in
enger Zusammenarbeit mit Lehrkraften.

Abfrage des Lernerfolgs zum Ende des Schuljahres bei den
Lehrkraften des geférderten Fachs durch SAaS.

Indikator

Lernférderquote: Anteil der BuT-berechtigten SuS der 25
Grundschulen, die in 2017 an einem Lernférderangebot
nach BuT teilnehmen (Mdglichkeit der Teilhabe).
Ergebnisquote Lernforderung: Anteil der geforderten SusS,
deren Leistung sich zum Schuljahresende im geférderten
Fach verbessert hat (Ergebnis der Teilhabe).

Zielwert

20 % der BuT-berechtigten SuS der 25 Grundschulen
nehmen in 2017 an Lernférderung nach BuT teil.

Bei 50 % der geférderten SuS hat sich zum
Schuljahresende die Leistung im geférderten Fach
verbessert.

Datenquellen:

Die Anzahl der teilnehmenden SuS an Lernférderung nach
BuT wird Uber SAaS in einer monatlichen Tabelle
dokumentiert.

Der Lernerfolg wird 1 x im Jahr zum Ende des laufenden
Schuljahrs Uber einen Befragungsbogen bei den jeweiligen
Fachlehrern abgefragt und das Ergebnis ebenfalls in der
Tabelle dokumentiert.

Aufwand

392.000 Euro

(550 SuS x 35 Lfo.stunden x 16 € fur Einzelférd. = 308.000 €;
200 SuS x 35 Lfo.stunden x 12 € fur Kleingruppenford. =
84.000 €).
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Zielgruppe Jugendliche
Schwerpunktthema: (Sozial-)Pravention starken
Leitsatz: Wir arbeiten praventiv.

Malnahme: Bekdmpfen des gewaltbereiten Salafismus — Wegweiser-Biro
etablieren (540-2)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Fur viele Jugendliche islamischen Glaubens (auch Konvertiten) stellt der radikale
Islamismus, wie er u. a. durch den Salafismus reprasentiert wird, eine hohe
Attraktivitat dar. Insbesondere die militarische Auspragung durch den IS erreicht mit
seiner Propaganda und seiner menschenverachtenden Radikalitat viele
Heranwachsende. Die Zugehoérigkeit zu einer elitdren Gruppe, das Gefuhl der
eigenen herausgehobenen Stellung und der damit verbundenen Uberlegenheit
gegenuber anderen Menschen fihren zu einer Abgrenzung gegeniber der
Gesellschaft. Dabei kommt der Religion eine eher ornamentale Funktion zu, da die
Mitglieder der Gruppe in der Regel wenige Kenntnisse tber den Koran besitzen.
Gruppenzugehdrigkeit, Allmachtphantasien usw. grenzen ab, isolieren und machen
einen Zugang nur sehr schwer maéglich.

Zielsetzung Durch frihzeitige Ansprache werden Jugendliche erreicht
und fur eine andere Perspektive gewonnen. Dadurch wird
eine  Radikalisierung  vermieden. Die  stadtischen
Organisationseinheiten (u.a. Sozialamt, Jugendamt) handeln
vernetzt.

MalRnahme(n) zur | Einrichtung des ,Wegweiser“-Blros als Anlaufstelle, in dem
Zielerreichung: Eltern, Freunden, dem sozialen Umfeld (Schule, Verein...)
ein aufklarendes, beratendes und intervenierendes Angebot
zur Verfigung steht.

Umsetzungsschritte | ¢ Bildung einer Lenkungsgruppe

Beteiligte, e Auswahl eines Tragers
Organisation, e Bildung eines Beirats
Verantwortliche e Start des Biros

Die Mitglieder der Lenkungsgruppe und des Beirats stehen
den Mitarbeitenden des Wegweiser-Buros als
Ansprechpartner und Vermittler zur Verfligung. Dies setzt
eine enge Verknipfung mit den jeweiligen
Organisationseinheiten vor Ort wie z. B. den Sozial- und
Jugendamtern voraus.

Verantwortliche:  MIK  (Ministerium  fur Inneres und
Kommunales NRW), AWO, Lenkungsgruppe (Stadt Bielefeld,
Stadt Herford, Kreis Herford, Polizei / Staatsschutz... etc.)

Indikator Anzahl der Interventionen

Zielwert
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Datenquellen:

Bericht des Staatsschutzes, MIK
Bericht des Biiros

Aufwand

Kein kommunaler Aufwand
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Schwerpunktthema: Préavention starken

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv.

MalRnahme: Alkoholpravention im Sport starken (540-3)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Dem organisierten Sport werden in unserer Gesellschaft Aufgaben zugeschrieben,
die er nur schwer erfullen kann. So soll der Sport neben der Forderung der
Gesundheit auch integrativ wirken, soziale Unterschiede nivellieren und sich positiv
auf die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen auswirken. Der Grundgedanke,
dass die Teilnahme in Sportvereinen generell protektiv auf Kinder und Jugendliche
wirkt, ist mittlerweile durch mehrere Studien z. B. fur den Suchtbereich z. T. relativiert
worden. Sport kann dann protektiv wirken und Kinder und Jugendliche schuitzen,
wenn im Sportverein der kontrollierte Umgang mit Drogen thematisiert und vorgelebt

wird.

Zielsetzung

Sportvereine greifen das Thema der Suchtpréavention und
des bewussten und kontrollierten Umgangs mit Alkohol im
Hinblick auf die jugendlichen Vereinsmitglieder auf und
setzen konkrete MaRnahmen um.

Malnahme(n) zur
Zielerreichung:

Das Sucht- und Drogenmodul ist in der Ubungsleiterinnen-
und Ubungsleiter / der Trainerinnen- und Trainerausbildung
etabliert. Durch weitere positive Beispiele (SCB) und
entsprechende Aufklarung auch durch den FLVW (Fuf3ball-
und Leichtathletikverband Westfalen) sowie einer
begleitenden offentlichen Debatte (Preisverleihung SKPR,
Fachtagung etc.) soll weitere Uberzeugungsarbeit geleistet
werden.

Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

o Offentlichkeitswirksame MaRnahmen (s.0.), weitere Aufklarung,
Gewinnung weiterer Vereine nach dem Vorbild des SCB

o Beteiligte: FLVW, Stadtsportbund, Netzwerk Suchtpravention,
Universitat Bielefeld

Indikator Vereine mit einem Alkoholverbot wahrend der Jugendspiele
und — trainingstage
Zielwert 2 Vereine

Datenquellen:

Abfrage des FLVW

Aufwand

Durchfihrung einer Fachtagung: ca. 1.000 €
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Strukturen und konzeptionelle Entwicklungen

Schwerpunktthema: Bedarfsgerechtes Angebot der Kindertagesbetreuung
Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
a) Bedarfen der jeweiligen Bevdlkerungsgruppen

b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen unterschiedliche Menschen zusammen.

Mallnahme: Neue Kitas schaffen (510-1)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Insbesondere bedingt durch die steigenden Geburtenraten, die EU-Zuwanderung
und den Zuzug von Flichtlingsfamilien mit kleinen Kindern hat sich auch die Zahl der
Kinder unter sechs Jahren in Bielefeld von 2015 auf 2016 deutlich erhoht. Aktuelle
Meldungen des Amtes fir Demographie und Statistik weisen ein Plus von ca. 580
Kindern aus, das in dieser GréRenordnung nicht erwartbar war. Aufgrund der
Familienzusammenfuhrung ist auch kinftig mit einem weiteren Anstieg zu rechnen.

Angesichts dieser Entwicklung brauchen wir in Bielefeld allgemein, vor allem aber in
bestimmten Stadtteilen mehr Kita-Platze. Die Entwicklung der Flichtlingszahlen, aber
auch die Entwicklung von Baugebieten in Bielefeld kdnnen Einfluss auf diese
Planungen nehmen und ggfs. zu einer Nachplanung veranlassen.

Ebenso wie die Aufnahme und erste Unterbringung, die Versorgung mit dauerhaftem
Wohnraum und die Umsetzung der Malinahmen zur Integration der gefliichteten
Menschen stellt auch die Versorgung der Kinder mit Kita-Platzen eine
Herausforderung dar, die nur im Zusammenwirken vieler Beteiligter bewaltigt werden
kann. Flachen ausfindig zu machen und die Bebaubarkeit mit einer Kita herzustellen,
ist dabei die grofte Herausforderung. Deshalb ist eine enge Zusammenarbeit des
Jugendamtes insbesondere mit dem ISB, dem Bauamt, dem Umweltamt erforderlich
und bereits etabliert.

Zielsetzung Im Kita-Jahr 2017/2018 werden in Joéllenbeck, Baumheide,
Heepen und Stieghorst je eine neue Kita in Betrieb
genommen.

Im Jahr 2018 werden in Dornberg und Sennestadt je eine
neue Kita und in Quelle zwei neue Kitas in Betrieb

genommen.
MalRnahme(n) zur | 1. Identifikation in Betracht kommender Grundstiicke.
Zielerreichung 2. Voraussetzungen fir die Bebaubarkeit mit einer Kita
schaffen.

3. Investoren flr den Bau der Kita gewinnen.
4. Tréager fur den Betrieb der Kita gewinnen.
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Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Zu 1. und 2.

e Einrichtung einer dezernatstibergreifenden Arbeitsgruppe
.,Neue Kitas in Bielefeld“ mit der Aufgabenstellung, in den
Stadtteilen, in denen neue Kitas bendtigt werden,
geeignete Flachen ausfindig zu machen und die
Voraussetzungen fur eine Bebaubarkeit mit einer Kita zu
schaffen.

Federfuhrung: Jugendamt; Beteiligte: ISB, Bauamt,
Umweltamt als standige Mitglieder der Arbeitsgruppe,
weitere Beteiligte (z.B. Amt fur Verkehr) nach Bedarf.

e Prifung von mdglichen Uberschneidungen in der Kita-
und  Schulentwicklungsplanung im Rahmen von
Gesprachen zwischen 510 und 400.

Zu 3.

¢ Gewinnung von Investoren (bei stadtischen Grundstiicken
unter Verantwortung des ISB).

Zu 4.

e Gewinnung von Kita-Tragern unter Verantwortung des
Jugendamtes.

Indikator

Anzahl der in Betrieb genommenen Kitas.

Zielwert

Inbetriebnahme von vier Kitas im Kita-Jahr 2017/2018,
Inbetriebnahme der weiteren drei bis vier Kitas in 2018.

Datenquellen

Amt fir Demographie: Bevolkerungszahlen.
Jugendamt: Kindergartenbedarfsplanung.

Aufwand

Kommunaler Transferaufwand fur acht Kitas abzlglich
durchschnittliche Elternbeitrage: ca. 2,0 Mio. €/Jahr

Berechnung:
e 5 Kitas mit je 3 Gruppen ca. 1,1 Mio. €/Jahr
o Kosten je Kita ca. 500.000 €/Jahr x 43 %
kommunaler Anteil (55 % abz. 12 % Elternbeitrage)
= 215.000 €/Jahr
o 5x215.000 €/Jahr = 1.075.000 €/Jahr

e 3 Kitas mit je 4 Gruppen ca. 850.000 €/Jahr)

o Kosten je Kita ca. 650.000 €/Jahr x 43 %
kommunaler Anteil (55 % abz. 12 % Elternbeitrage)
= 279.500 €/Jahr

o 3 x279.500 €/Jahr = 838.500 €/Jahr
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Schwerpunktthema: Weiterentwicklung der Offenen Kinder- und Jugendarbeit (hier:
Diversitat und Partizipation)

Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
a) Bedarfen der jeweiligen Bevdlkerungsgruppen

b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen unterschiedliche Menschen zusammen.

Malnahme: Diversitat und Partizipation in der OKJA mit den Tragern gemeinsam
weiterentwickeln (510-2)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

88 4 bis 7 des Kinder- und Jugendférderungsgesetzes NRW beschreiben vier

Querschnittsaufgaben fur den Bereich der Kinder- und Jugendarbeit, namlich

e die Forderung von Madchen und Jungen / Geschlechterdifferenzierte Kinder- und
Jugendarbeit,

e die interkulturelle Bildung,

e die Beteiligung von Kindern und Jugendlichen sowie

e die Zusammenarbeit von Jugendhilfe und Schule.

Der Kinder- und Jugendférderplan des Landes NRW sowie der Stadt Bielefeld
greifen diese Querschnittsaufgaben auf.

Der Rat hat am 02.06.2016 (TOP 4.1, Drucksachen-Nr. 3270/2014-2020) ein
Handlungsprogramm zur Gleichstellung und Akzeptanz von sexueller und
geschlechtlicher Vielfalt eingefordert.

Durch Ratsbeschluss vom 30.06.2016 (TOP 5, Drucksachen-Nr. 3135/2014-2020) ist
im Rahmen der Verlangerung der Leistungs- und Finanzierungsvereinbarungen
zudem vorgegeben worden,

e dass samtliche Angebote der OKJA inklusiv durchgefuhrt werden sollen und

e dass die interkulturelle Offnung als Qualitatsmerkmal implementiert werden soll.

Zielsetzung Die diversitatsbewusste Padagogik ist in der Arbeit der
Einrichtungen der OKJA verankert und wird durch vereinbarte
Ziele und die Umsetzung darauf aufbauender MalRhahmen

sichtbar.
MalBnahme(n) zur | Mit jedem Trager der OKJA wird bis 30.06.2017 eine
Zielerreichung Vereinbarung getroffen, wonach er in jedem seiner Angebote

in mindestens einem der vier Handlungsfelder

e inklusives Arbeiten,

e partizipatives Arbeiten,

e geschlechtersensibles Arbeiten und

e transkulturelles Arbeiten

insgesamt mindestens zwei Malinahmen zur Realisierung
der von ihm entwickelten Unterziele in der laufenden
Leistungs- und Vertragsperiode umsetzt.
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Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

1. Durchfihrung eines Basisworkshops mit allen Tragern,
mit denen eine Leistungs- und Finanzierungsvereinbarung
abgeschlossen worden ist.

e Inhalt: Einfuhrung in den Gesamtprozess und
Vermittlung der Ziele des Dezernates 5.

e Federfihrung: Dezernat 5.

e Termin: Ende Februar 2017

2. Durchfuihrung eines ersten Zielplanungsworkshops mit
den Tragern der OKJA.

e Inhalt: Erarbeitung eines gemeinsamen
Verstandnisses zum Zielplanungsprozess im Bereich
der OKJA.

e Federfihrung: 510.1.
e Termin: Ende Méarz 2017
3. Durchfiihrung eines zweiten Zielplanungsworkshops mit

den Tragern der OKJA.

e Inhalt: Oberziele, Unterziele, die beiden MalRnahmen
sowie die entsprechenden Kennzahlen fur das Jahr
2017 sind vereinbart.

e Federfihrung: 510.1.

e Termin: Ende April 2017

Indikator

Anzahl vereinbarter MaRnahmen pro OKJA-Angebot.

Zielwert

Zwei MalRnahmen pro OKJA-Angebot.

Datenquellen

Jahresberichte der OKJA-Trager.

Aufwand
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Schwerpunktthema: Weiterentwicklung der OKJA (hier: mobile Arbeit)

Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
a) Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen

b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen unterschiedliche Menschen zusammen.

Malinahme: Mobile Arbeit in der OKJA gemeinsam mit den Tragern weiterentwickeln

(510-3)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Die mobilen Angebote in der OKJA ermdglichen ein flexibles Eingehen auf die
Situation in den jeweiligen Quartieren, da mit ihrer Hilfe auch Wohngebiete ohne
stationdre Angebote bzw. mit sich verdndernden Bedarfen bedient werden kdnnen.

Im dialogischen Verfahren wurde festgestellt, dass die mobilen Angebote nicht
wirklich aufsuchend und mobil sind. Vielmehr handelt es sich um stationére

Kleinsteinrichtungen.

Zielsetzung Uberprifung und Weiterentwicklung des Konzeptes zur
mobilen und aufsuchenden Arbeit im Bereich der OKJA zur
bedarfsgerechten Versorgung aller Quartiere.

MaRRnahme(n) zur | 1. Bestandsaufnahme (Uber eine Abfrage mobiler bzw.

Zielerreichung aufsuchender Angebote im Rahmen des dialogischen

Verfahrens.

2. Quartiershezogene Bedarfsanalyse.
3. Reuvitalisierung des AK Mobile Arbeit in Bielefeld.

4. Formulierung von Gelingensbedingungen mobiler bzw.
aufsuchender Arbeit.
5. Konzeption mobiler Jugendarbeit in Bielefeld (2009)

weiterentwickeln.
6. Beratung und Beschlussfassung in den politischen Gremien.

Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Zu 1. bis 5.

e Die einzelnen MalRnahmen sind unter Federfiihrung von
510.1 mit den Tragern der mobilen Angebote bis
30.06.2018 umzusetzen.

Zu. 6.

e Beschlussfassung bis 31.12.2018.

Indikator Das Konzept liegt vor und wurde in den politischen Gremien
beraten und beschlossen.
Zielwert Die Beschlussfassung zum Konzept ist bis 31.12.2018

erfolgt.

Datenquellen

Kinder- und  Jugendfdrderplan,
dialogisches Verfahren.

Lebenslagenbericht,

Aufwand

Kosten sind abh&ngig vom festgestellten Bedarf und von den
konzeptionellen Anforderungen.
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Schwerpunktthema: Weiterentwicklung der OKJA und der Stadtteileinrichtungen
(hier: Kooperation Jugendhilfe und OGS)

Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
a) Bedarfen der jeweiligen Bevdlkerungsgruppen

b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen unterschiedliche Menschen zusammen.

Maflinahme: Kooperation von OGS und OKJA gemeinsam mit den Tragern
weiterentwickeln (510-4)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Kooperationen mit der OGS sind an vielen Orten méglich und werden bereits
umgesetzt. Dabei besteht Einvernehmen, dass die Kinder- und Jugendarbeit (OKJA
und Stadtteileinrichtungen) nicht die ,Feuerwehr” flir andere Systeme sein kann und
die Schularbeitenhilfe nicht zum Regelangebot in den Einrichtungen gehort.
Indikatoren fur mdgliche Kooperationen zwischen Jugendhilfe und Schule sind die
OGS-Warteliste sowie geeignete Raumlichkeiten und deren Ausstattung.

Die Forderung des Angebotes Schularbeitenhilfe obliegt grundsatzlich dem
Schultrager. Fehlen der OGS Platze oder Raume, kénnen in den Einrichtungen der
OKJA und in den Stadtteileinrichtungen nur dann Schularbeitenhilfen angeboten
werden, wenn Raume nicht fir Zwecke der Kinder- und Jugendarbeit bendétigt
werden. Die Nutzung der Einrichtungen erfolgt dann als Dependance der OGS,
wobei der OGS-Trager Hauptverantwortlicher des Angebotes bleibt.

Die Ubergange zwischen dem OGS-Bereich und dem KJA-Bereich miissen gestaltet
werden. Wahrend die Kinder- und Jugendarbeit mit dem Prinzip der freiwilligen
Teilnahme arbeitet, ist im System Schule/OGS das Prinzip der verbindlichen
Teilnahme grundlegend.

Die Mittagstische, bei denen kostenloses Essen angeboten wird, sind eine freiwillige
und karitative Leistung des Tragers. Sie gehdren nicht zu den Regel6ffnungszeiten
und dem Angebotsspektrum der OKJA.

Die Abstimmung zwischen der Kinder- und Jugendarbeit und der OGS ist flr beide
Seiten hilfreich und soll intensiviert werden.

Zielsetzung 1. Die Abstimmung zwischen der Kinder- und Jugendarbeit und
der OGS ist intensiviert.

2. Frei werdende Ressourcen werden fir die Jugendarbeit
genutzt.

3. Im Ergebnis ergibt sich dadurch eine Win-Win-Situation fir die
Struktur von Kinder- und Jugendarbeit und OGS.
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Mallnahme(n)  zur
Zielerreichung

1. Erstellen einer Bedarfsanalyse (OGS-Wartelisten, raumliche
Néhe von Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit und
Grundschulen) unter Federfiihrung von 510.1 bis 31.12.2017.

2. Erstellen eines Rahmenkonzepts zur Kooperation von
Jugendhilfe und OGS gemeinsam von 400 und 510.1 bis
31.12.2018, u.a.
¢ Definition von Schnittmengen in der Arbeit.

e Formulieren von  Gelingensbedingungen in  der
Kooperation/Gestaltung von Ubergangen zwischen OGS-
Betreuung und Angeboten der Kinder- und Jugendarbeit.

Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Zu l.und 2.
o Fachlicher Austausch zwischen Tréagern der Kinder- und
Jugendarbeit und OGS-Tragern unter Federfihrung von 510.1.

Indikator 1. Vorliegen eines Rahmenkonzeptes.
2. Anzahl der Kooperationsangebote.
Zielwert Zul.

e Ein Rahmenkonzept liegt vor und wird umgesetzt.
Zu 2.
e Vier Kooperationsangebote.

Datenquellen

Dialogisches Verfahren, OGS-Auslastungsdaten, Stadtplan
der Angebote der Jugendarbeit, Stadtplan der OGS-
Angebote (wenn vorhanden).

Aufwand

45




Schwerpunktthema: Qualitat im Kinderschutz

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv und orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen
Infrastruktur an den Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen.

Malnahme: Kinderschutz konzeptionell weiterentwickeln (510-5)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Die Sicherung des Kindeswohls im Einzelfall ist einer der wesentlichen Kernprozesse
im Geschaftsbereich Erzieherische Hilfen des Jugendamtes, den es stetig weiter zu
entwickeln und auf seine Qualitéat zu Uberprufen gilt. Parallel zu diesem amtsinternen
Prozess ist aber auch die Weiterentwicklung der Kooperation im Kinderschutz mit
anderen Akteuren von grof3er Bedeutung. Nach einer Bestandsaufnahme im Jahr
2016 soll der amtsinterne Standard zu den Vorgehensweisen im Kinderschutz
Uberarbeitet und weiter entwickelt werden. Hierzu gehort auch die Einfuhrung von
Schutzkonzepten.

Zudem soll eine Bestandsaufnahme hinsichtlich der Zusammenarbeit mit den
Tragern der Jugendhilfe  bei  gewichtigen  Anhaltspunkten fir eine
Kindeswohlgefahrdung erfolgen. Hierzu sollen Qualitatszirkel mit den seitens der
Trager der Jugendhilfe benannten insoweit erfahrenen Fachkraften im Kinderschutz
etabliert werden.

Zielsetzung Der Standard Kindeswohlsicherung ist Uberarbeitet. Die
Erstellung von Schutzkonzepten ist in den Standard
integriert.

Unter Federfihrung der Fachstelle Kinderschutz haben sich
die insoweit erfahrenen Fachkréafte zu einem ersten
Austausch getroffen.

Mit dem Sozialamt ist eine Kooperationsvereinbarung zur
Sicherstellung des Kinderschutzes im Flichtlings- und
Wohnungslosenbereich abgeschlossen.

MaBnahme(n) zur | 1. Uberarbeitung und Erprobung der amtsinternen

Zielerreichung Arbeitsinstrumente im Kinderschutz.

2. Uberarbeitung und Anpassung des Standards
Kindeswohlsicherung.

3. Erarbeitung eines Standards ,Schutzkonzepte® und
verbindliche Einfihrung von Schutzkonzepten.

4. Bestandsaufnahme hinsichtlich der insoweit erfahrenen
Fachkrafte bei den Tragern der Jugendhilfe Uber die
Arbeitsgemeinschaften nach § 78 SGB VIII.

5. Drei Austauschtreffen (Kindertageseinrichtungen, offene
Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit, Hilfe zur
Erziehung).

6. Erarbeitung einer Kooperationsvereinbarung mit dem
Sozialamt.
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Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Zu 1 bis 3:

e Treffen der amtsinternen Arbeitsgruppe; Erprobung der
Uberarbeiteten Arbeitsinstrumente im Geschéftsbereich;
Uberarbeitung des Standards, Abstimmung mit der
Amtsleitung.

Zu 4 und 5:

e Fragebogenaktion Uber die AG’s § 78 SGB VIl und
Vorbereitung und Durchfihrung der Austauschtreffen.

Zu 6.

e Gemeinsame Erarbeitung der Vereinbarung.

Indikator Standard liegt vor.
Treffen haben stattgefunden.
Kooperationsvereinbarung liegt vor.
Zielwert Verabschiedeter Standard: 31.12.2017.

Letztes Austauschtreffen im ersten Quartal 2018.
Kooperationsvereinbarung im ersten Quartal 2017.

Datenquellen

Handbuch der Sozialarbeit, Protokolle, manuelle Erhebung.

Aufwand
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Schwerpunktthema: Neue zielgenaue Angebote schaffen

Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen.

Malnahme: Weiterentwicklung der Angebotslandschaft Hilfen zur Erziehung (HzE)
(510-7)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Es besteht die Annahme, dass in Bielefeld aktuell insbesondere im station&ren
Bereich der HzE nicht ausreichend passgenaue Angebote vorgehalten werden. In
der Folge werden vorhandene Angebote auch dann belegt, wenn es sich nicht um
das konzeptionell optimale Angebot handelt. Zudem werden auf Grund hoher
Nachfragen und fehlender Platze besonders auffallige Jugendliche entweder nicht
aufgenommen oder Mal3ihahmen abgebrochen. Die Unterbringung erfolgt dann in
den vorhandenen stadtischen Einrichtungen, die aber fur diese Zielgruppe auch nicht
die adaquate Unterbringung darstellen.

Ein hoher Anteil der stationér untergebrachten Kinder und Jugendlichen (ca. 60 %)
ist auRerhalb Bielefelds untergebracht, wobei davon auszugehen ist, dass dadurch
die individuellen und strukturellen Steuerungsmoglichkeiten sowie die Elternarbeit
und (somit) auch die Ruckkehroptionen eingeschrénkt sind.

Gleichzeitig werden aufgrund rucklaufiger UMF-Zahlen Platze in Bielefelder
Einrichtungen frei, die konzeptionell auf gefliichtete Jugendliche ausgerichtet waren.

Zentrale Herausforderung ist es, die Angebotslandschaft im Rahmen der Hilfe zur
Erziehung unter quantitativen und qualitativen Gesichtspunkten bedarfsgerecht
weiter zu entwickeln.

Zielsetzung Die Bielefelder Angebotslandschaft im Rahmen der Hilfe zur
Erziehung ist unter besonderer Berlcksichtigung der
stationdren Angebote entsprechend der Bedarfe der
Madchen und Jungen aus Bielefeld angepasst.

MalRnahme(n) zur | 1. Bestandsaufnahme und Bedarfsanalyse
Zielerreichung e Auswertung Rickmeldungen Mitarbeiterschaft 510.3
(bis 31.01.2017).
e Datenauswertung (bis 31.03.2017).

2. Uberprufung und ggfs. (Weiter)Entwicklung von Kriterien
fur eine ortsnahe oder auswartige Unterbringung (bis
31.03.2017).

3. Umstrukturierung bestehender Angebote im
Zusammenwirken mit den freien Tréagern (vor allem
Umwandlung der Clearingeinrichtungen, hier: bis
30.06.2017).

4. Schaffung einer 5. stadtischen Einrichtung.

5. Uberprufung und ggfs. Anpassung der Konzeption fiir das
Madchenwohnheim Halhof und das Rolf-Wagner-Haus
(bis Ende 2017).
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Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Zu 1. bis 4.

e Arbeitsgruppe unter Federfihrung von 510.1 und
Beteiligung von 510.3 und 510.4.

e Zu 3. zusatzlich Beteiligung der freien Trager in Bezug auf
die Clearingeinrichtungen.

Zu. 4.

e Erstellung eines Konzepts und einer
Leistungsbeschreibung (bis 31.03.17) unter Federfiihrung
von 510.4 und mit Beteiligung von 510.1 und 510.3.

e Beteiligung der Heimaufsicht des LJA durch 510.4 (bis
31.03.17)

e Beteiligung des ISB durch 510.4 fortlaufend.

Zu 5.

e 510.4 bis 31.12.2017.

Indikator

1. Umwandlungsquote nicht mehr benotigter UMF-Platze in
Clearingeinrichtungen = Verhéltnis aus
e Anzahl nicht mehr benétigter UMF-Platze in

Clearingeinrichtungen und
e Anzahl der bedarfsgerecht umgewandelten UMEF-
Platze in Clearingeinrichtungen.

2. Anteil der neu erfolgten auswartigen stationaren
Unterbringungen an der Gesamtzahl der neu erfolgten
stationaren Unterbringungen.

3. Existenz einer 5. stadtischen Einrichtung.

4. Vorliegen einer neuen Konzeption und Betriebserlaubnis
fur das Madchenwohnheim Halhof und das Rolf Wagner
Haus.

Zielwert

Zu 1.

e Die Umwandlungsquote bei den nicht mehr bendtigten
UMF-Platzen in Clearingeinrichtungen betragt 100 %.

Zu 2.

e Der Anteil der neu erfolgten auswartigen Unterbringungen
an der Gesamtzahl der neu erfolgten stationaren
Unterbringungen wird schrittweise auf max. 40 % gesenkt.

Zu. 3.

e Eine 5. stadtische Einrichtung ist eréffnet.

Zu 4.
e Betriebserlaubnisse liegen vor.
Datenquellen Prosoz
Auswertungen aus eigenen Statistiken und

Datensammlungen.

Aufwand

Investitionsmittel, Umbaukosten fir die 5. stadtische
Einrichtung sind zu ermitteln, sobald der ISB ein Gebéaude
zur Verfugung gestellt hat. Deckung mdoglichst aus
Stiftungsmitteln.
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Schwerpunktthema: Qualitat der HzE-Angebote

Leitsatz: Wir verfolgen unsere vielfaltigen und anspruchsvollen Aufgaben und
Anforderungen effizient und effektiv.

Malnahme: Transparenz in der Angebotslandschaft HzE schaffen (510-8)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Ein Preis-/Leistungsvergleich der verschiedenen Angebote im ambulanten,
teilstationaren und stationaren Bereich ist derzeit nur begrenzt moglich. Ursachlich
dafir sind drei Faktoren:

1. Die Angebotslandschaft im Bereich der HzE ist sehr stark ausdifferenziert.

2. Die einzelnen Leistungsbeschreibungen stehen zwar zur Verfiigung, sind wegen
ihrer Unterschiedlichkeit in der Darstellung und Beschreibung aber nur schwer
miteinander zu vergleichen.

3. Es fehlt eine technische Unterstitzung, die einen automatisierten Preis-
/Leistungsvergleich von Angeboten ermdglicht.

Zielsetzung Die Angebotslandschaft fur die Hilfen zur Erziehung ist im
Hinblick auf Qualitat und Quantitat sowie Preis und Leistung
transparenter dargestellt. Die Fachkrafte nutzen die
~<Anbieterdatenbank” bei ihren Einzelfallentscheidungen.

MalRnahme(n) zur | 1. Schaffung der Voraussetzungen fur die Durchfihrung
Zielerreichung: eines Preis-Leistungs-Vergleiches fur die Angebote der

Hilfen zur Erziehung, insb.:

e Die zur Zielerreichung bendétigten weitergehenden
Informationen missen benannt, angebotsspezifisch
erhoben und innerhalb des Jugendamtes transparent
zur Verfuigung gestellt werden.

e Priufung und gof. Erweiterung der
Auswertungsmoglichkeiten in Prosoz. Schaffung der
technischen Voraussetzungen.

e Erweiterung des Erfassungsvordrucks
»<Anbieterdatenbank” (Prosoz) um eine komprimierte
Leistungsbeschreibung.

2. Einbindung der freien Trager.
3. Sukzessive Nacherfassung dieser Daten, vorrangig der

Bielefelder Trager.

4. Implementierung der Nutzung der ,Anbieterdatenbank® in
das Entscheidungsverfahren der Fachkrafte.

Umsetzungsschritte | Zu. 1.

Beteiligte, e Erarbeitung unter Federfihrung von 510.1 und
Organisation, Beteiligung von 510.3 (bis 30.06.2017).
Verantwortliche Zu. 2.

e AG 78 HzE (bis 30.09.2017), in der Folge Einholen der
bendtigten Daten (bis 31.12.2017).

Zu 3.

e Eingabe der Daten durch 510.1 (bis 31.03.2018).

Zu 4.

e Information der Fachkrafte tber Inhalt und Anwendung
der ,Anbieterdatenbank®.
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Indikator Nutzung der ,Anbieterdatenbank” durch die Fachkrafte.

Zielwert Die ,Anbieterdatenbank® wird bei 85 % der zu treffenden
Entscheidungen genutzt.

Datenquellen: Prosoz.

Aufwand Ggf. DV-Kosten, sofern eine Erweiterung des vorhandenen
DV-Programms (Prosoz) oder der Einsatz eines anderen DV-
Verfahrens erforderlich ist.
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Schwerpunktthema: Fallsteuerung in der HzE

Leitsatz: Wir gestalten die Prozesse partizipativ und verfolgen unsere vielfaltigen
und anspruchsvollen Aufgaben und Anforderungen effizient und effektiv.

Malnahme: Einzelfallsteuerung in der HzE weiterentwickeln (510-9)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Die Erfolg der HzE im Einzelfall ist maRgeblich von zwei Faktoren abhéngig: Von der
Bereitschaft der Betroffenen, an der Hilfe mitzuwirken, sowie von der Verstandigung
auf gemeinsame Ziele in den Hilfeplangesprachen.

Im Rahmen eines Fuhrungskréfte- und Organisationsentwicklungsprozesses des
Geschaftsbereichs  Erzieherische  Hilfen  wurden die  aktuell  guiltigen
Standardsetzungen und Verfahrensweisen in der Hilfeplanung sowohl unter
fachlichen als auch finanziellen Steuerungsgesichtspunkten tberpruft. Im Ergebnis
sollen einerseits die Minderjahrigen und ihre Eltern starker an der Ausgestaltung der
Hilfe beteiligt werden, andererseits konkretere Ziele festgelegt und im folgenden
Hilfeprozess systematisch tberprift werden.

Durch eine solche weiter entwickelte Steuerung im Einzelfall werden erfolgreichere
Hilfeverlaufe erwartet, die - quasi als Nebeneffekt — auch zu kostendampfenden
Wirkungen im Einzelfall fihren.

Zielsetzung Das Hilfeplanverfahren im Rahmen der Hilfen zur Erziehung
ist partizipativ ausgerichtet und mit messbaren Zielen
hinterlegt.

MalRnahme(n) zur | Vorschlag zu einer verdnderten Standardsetzung im

Zielerreichung Hilfeplanverfahren wird erarbeitet und im Rahmen einer

Pilotphase in 2017 erprobt. Die veranderte Standardsetzung
wird in der Folge verbindlich in der taglichen Praxis

umgesetzt.
Umsetzungsschritte | 1. AG Hilfeplanverfahren einrichten.
Beteiligte, 2. Flowchart und Arbeitsschritttabelle als Grundlage fur die
Organisation, Standardsetzung erarbeiten.
Verantwortliche 3. Information aller Fachkréfte.

4. Erprobung der veranderten Vorgehensweisen im Rahmen
einer Pilotphase.

Indikator Grad der Zielerreichung im Einzelfall; Anteil Akten, in denen
das veranderte Hilfeplanverfahren angewendet wurde.
Zielwert In 80% der Hilfeplanprotokolle finden sich mindestens zwei

,Ssmart” formulierte Ziele.
In 80% der Akten ist das verénderte Hilfeplanverfahren
dokumentiert.

Datenquellen Aktenprifung durch Steuerungsunterstitzung und
Auswertung aus eigenen Statistiken.
Aufwand Die veranderte Fallbearbeitung geht u.U. mit einem erhéhten

Arbeitsaufwand einher. Der benétigte Personalaufwand und
damit die festgelegte Fallzahl von 55,7 Fallen pro
Vollzeitstelle ist mit Abschluss der Pilotphase im Abgleich zu
den erwarteten kostenddmpfenden Effekten zu prifen.
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Eltern und Familien
Schwerpunktthema: Netzwerk Friihe Hilfen

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv und orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen
Infrastruktur an den Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen.

MaRRnahme: Frihe Hilfen weiterentwickeln (510-6)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Das Bundeskinderschutzgesetz schreibt im Bereich der Frihen Hilfen den Aufbau
und die Weiterentwicklung verbindlicher Strukturen der Zusammenarbeit der
zustandigen Leistungstrager und Institutionen vor. Zielsetzungen sind u.a. die
gegenseitige Information Uber das jeweilige Angebots- und Aufgabenspektrum, die
Klarung struktureller Fragen der Angebotsgestaltung und -entwicklung sowie die
Abstimmung der Verfahren im Kinderschutz.

In das Netzwerk sollen insbesondere Einrichtungen und Dienste der offentlichen und
freien Jugendhilfe, Einrichtungen und Dienste, mit denen Vertrage nach 8§ 75 Abs. 3
SGB Xl bestehen, Gesundheitsdmter, Sozialamter, Gemeinsame Servicestellen,
Schulen, Polizei- und Ordnungsbehdérden, Agenturen fur Arbeit, Krankenhauser,
Sozialpadiatrische  Zentren, Fruhforderstellen, Beratungsstellen fur soziale
Problemlagen, Beratungsstellen nach den 88 3und 8 des
Schwangerschaftskonflikigesetzes, Einrichtungen und Dienste zur Muttergenesung
sowie zum Schutz gegen Gewalt in engen sozialen Beziehungen,
Familienbildungsstatten, Familiengerichte und Angehoérige der Heilberufe einbezogen
werden (vgl. 8 3 Abs. 2 des Gesetzes zur Kooperation und Information im
Kinderschutz — KKG -).

Eine besondere Bedeutung kommt dabei auch den Familienhebammen zu.

Bielefeld hat bereits vor Einfuhrung des Bundeskinderschutzgesetzes einen
Arbeitskreis Netzwerk Frihe Hilfen gegriindet, in dem die Bedarfe miteinander
abgestimmt werden und die Planung und Weiterentwicklung des Arbeitsfeldes
erfolgt. So wurde in der Vergangenheit u.a. eine verbindliche
Kooperationsvereinbarung abgeschlossen, eine gemeinsame Broschire aller
Netzwerkpartner heraus gebracht und ein gemeinsamer Fachtag veranstaltet.

Auch wurde im Jahr 2007 das Angebot der Familienhebammen etabliert.
Aktuell sind nach wie vor nicht alle vom Gesetzgeber vorgesehenen Institutionen in

das Netzwerk eingebunden. Zudem kdnnen die derzeit tatigen Familienhebammen
den Bedarf nicht decken.

Zielsetzung Das Netzwerk Friuhe Hilfen und die Kooperation in diesem
Arbeitsbereich werden ausgebaut, indem weitere Partner in
den Arbeitskreis Frihe Hilfen aufgenommen und ein
gemeinsamer Fachtag vorbereitet wird. Auch sollen weitere
Familienhebammen gewonnen werden.
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Mallnahme(n)  zur
Zielerreichung

1. Kontaktaufnahme zu weiteren Tragern, Arbeitskreisen
etc., um diese fiur eine Mitarbeit im Arbeitskreis Frihe
Hilfen zu gewinnen.

2. Gewinnung von Familienhebammen durch Umstellung der
Angebotsform und der Finanzierung.

3. Vorbereitung eines gemeinsamen Fachtags, der Anfang
2018 stattfinden soll.

Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Gesprache mit Tragern, Institutionen und Arbeitskreisen;
amtsinterne Abstimmung mit 510.12.

Indikator Gewonnene Netzwerkpartner und Familienhebammen.
Fachtag hat stattgefunden.
Zielwert Im Jahr 2017 konnen neue Netzwerkpartner und

Familienhebammen gewonnen werden.

Datenquellen

Auswertungen aus eigenen Statistiken und
Datensammlungen.

Aufwand
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Schwerpunktthema: Ubergange von Kitas und Grundschulen optimieren
Leitsatz: Wir arbeiten praventiv.

Malnahme: Das familY-Programm (540-1)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Eltern sind der Schlussel fur den schulischen Erfolg ihrer Kinder. Viele
bildungsbenachteiligte Eltern haben aber wenige Informationen Uber das
Schulsystem und zugleich wenig Wissen Uber eine sinnvolle Vorbereitung ihrer
Kinder. Haufig liegen eigene schlechte Erfahrungen mit dem Schulsystem vor,
verbunden mit grof3en Unsicherheiten im Umgang mit diesem System.

Wahrend die Kita noch viele dieser Eltern erreicht, kommt das System Schule kaum
in Kontakt zu ihnen. Das familY-Programm von educationY ist ein systemisches
Bildungsprogramm, das elterliche Bildungskompetenzen starkt und Eltern zu
Bildungsbegleitern schult. Erzieherinnen und Erzieher, Lehrerinnen und Lehrer sowie
Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter moderieren gemeinsam zwolf
Elterntreffen, die zun&chst in der Kita und dann in der Schule stattfinden. Hierdurch
sollen Eltern gestarkt werden, ihren Kindern den Ubergang von der Kita in die
Grundschule zu erleichtern. Die Arbeit mit den Eltern wird dabei als ein zentraler
Gelingensfaktor gesehen. Das familY-Programm ist erprobt und in seiner
Wirksamkeit evaluiert.

Als Tandem beteiligt sind die Kita Stralsunder Stral3e (Gesellschaft fir Sozialarbeit)
und die Osningschule sowie die Kita Heeper Fichten (stadtisch) und die
Volkeningschule.

Zielsetzung 1. Die Startbedingungen der Kinder beim Ubergang von der Kita
in die Grundschule werden verbessert (individuelle Ebene).
Die Zusammenarbeit Grundschule und Kita ist etabliert.

Ein verbindliches gemeinsames Verstandnis zur Elternarbeit ist
entwickelt (institutionelle Ebene).

wnN

MalRnahme(n) zur | e Erzieherinnen und Erzieher, Lehrerinnen und Lehrer sowie

Zielerreichung: Schulsozialarbeiterinnen und  Schulsozialarbeiter nehmen
gemeinsam an einer SchulungsmafRnahme teil

o Erzieherinnen und Erzieher, Lehrerinnen und Lehrer sowie
Schulsozialarbeiterinnen  und  Schulsozialarbeiter  fuhren
danach gemeinsam ein Elternschulungsprogramm durch

Umsetzungsschritte | ¢  Absprachen mit educationY bezuglich der Durchfiihrung der
Beteiligte, Schulungen

Organisation, e Gewinnung von Kitas und Grundschulen fur die gemeinsame
Verantwortliche Teilnahme an der 6téagigen Schulung
e Kooperation mit Schulamt
Indikator e Zufriedenheit der Eltern mit/nach der Schulung (individuelle
Ebene)

e Zustimmung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Kita und
Grundschule zur gemeinsame Schulung (institutionelle Ebene)

Zielwert e Zufriedenheit bzw. Zustimmung von mehr als 50% der
befragten Eltern bzw. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Kita
und Grundschule

Datenquellen:

Aufwand Kein Aufwand — Kosten fur die Schulung werden durch die
Stiftung der Sparda-Bank Hannover getragen.
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Seniorinnen und Senioren

Zielgruppe
Schwerpunktthema: Forderung der Selbsthilfeorganisation und Selbsthilfe im Alter

Leitsatz: Wir erkennen und bearbeiten Risikofaktoren friihzeitig und vermeiden damit
weitergehende Hilfen

Malnahme: Praventive Hausbesuche (500-9)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Es ist die Aufgabe der sozialarbeiterischen Hilfen des Sozialamtes, hilfebedurftige
Bielefelder Burger/innen, die sich nicht selbst helfen kdnnen, zu unterstitzen und bei
Bedarf die geeigneten (professionellen) Hilfen zu installieren. Dabei werden auch die
eigenen Mdglichkeiten und die des Umfeldes beriicksichtigt. Die Pravention und die
Hilfe zu Selbsthilfe nehmen in diesem Zusammenhang allerdings bislang eine eher
untergeordnete Rolle ein.

Zielgruppe: altere und hilfsbedtirftige Bielefelder Burger/innen, vornehmlich im SGB
XllI-Leistungsbezug

Beteiligte: Akteure im Quartier, wie engagierte Bdrger/innen, freie Trager und
Anbieter

Die betroffenen Burger/innen wissen haufig Uber die vorhandenen Mdoglichkeiten
ihres Quartiers nicht Bescheid. Die Starken des Quartiers kdnnen jedoch bei einer
entsprechenden Beratung und Steuerung wirksamer genutzt werden.

Zielsetzung In 4 ausgewahlten Quartieren (Heepen, Jollenbeck,
Sennestadt, Stieghorst) werden bei é&lteren und
hilfebedirftigen Burgerinnen und Birgern Risikofaktoren
durch eine veranderte praventive Arbeitsweise friihzeitig
erkannt und weitergehende Hilfen vermieden.

MalRnahme(n) zur |In den ausgewéhlten Quartieren werden praventive
Zielerreichung: Hausbesuche in modifizierter Form durchgefuhrt:

Die Zielgruppe fur das Angebot eines praventiven
Hausbesuchs wird durch Verlagerung der Altersgrenze
verandert. Grundsicherungempfanger/innen ab 65 Jahren
werden durch ein Informationsschreiben auf die Hilfen des
Sozialamtes und die Moglichkeiten im Quartier aufmerksam
gemacht und auf Nachfrage bei der Umsetzung unterstuitzt.
Grundsicherungsempfanger/innen ab 70 Jahren wird per
Anschreiben ein kostenloses Informations- und
Beratungsgesprach angeboten und bei
Nichtinanspruchnahme telefonisch nachgefragt. Bei der
Beratung wirken je nach Bedarfslage die
Quartierssozialarbeit, die Zentrale Beratungsstelle und die im
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Quartier verorteten freien Trager zusammen.

Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Kooperationstreffen mit den hauptsachlich beteiligten
Akteuren der ausgewahlten Quartiere, Auftaktveranstaltung
mit der AGW und der operativen Ebene aus den
Pilotquartieren, Start der Stadtteileteams, je nach
Vereinbarung gemeinsames Angebot flr einen praventiven
Hausbesuch

Indikator

e Anzahl der Pilotquartiere, in denen eine Zusammenarbeit
mit einem dort verorteten freien Trager im Rahmen des
praventiven Hausbesuches erfolgen soll

e Anzahl der Inanspruchnahmen des Beratungsangebotes
ab 70 Jahren

e Anteil der Inanspruchnahmen des Beratungsangebotes
an der Anzahl der Angeschriebenen ab 70 Jahren

e Anteil der eingesetzten Ressourcen aus dem Sozialraum

e Anteil der Falle, in denen professionelle Hilfen (teilweise)
verzogert oder vermieden werden konnten

Zielwert

e In 1 Pilotquartier soll eine Zusammenarbeit im Rahmen
des modifizierten praventiven Hausbesuches erfolgen.

e In 20% der Inanspruchnahmen des Beratungsangebotes
werden Ressourcen aus dem Sozialraum eingesetzt.

e In 10% der Inanspruchnahme des Beratungsangebotes
werden professionelle Hilfen (teilweise) verzégert oder
vermieden.

Die anderen Indikatoren werden nachrichtlich erhoben.

Datenquellen:

Es ist ein internes Controlling zu entwickeln.

Aufwand

Sachkosten, Schulungskosten
Vorhandenes Personal
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Schwerpunktthema: Sicherstellung der (auch kulturellen) Teilhabe von
demenzerkrankten Personen und ihrer betreuenden Angehdrigen

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstutzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Wir gestalten die Integration und Inklusion und leisten einen Beitrag zum
gesellschaftlichen Zusammenhalt und zum Abbau von Ressentiments.

MaRnahme: Veranstaltung ,Kultur und Demenz® (540-8)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Die Zahl der Menschen mit Demenz in Bielefeld wird auf ca. 6.000 Menschen
geschatzt. Die Zahl wird in den nachsten Jahren deutlich ansteigen und verstarkt die
Notwendigkeit, Vorurteile und Berthrungsangste gegeniber Menschen mit Demenz
abzubauen. Kulturelle Angebote erleichtern die Veranderung der o6ffentlichen
Wahrnehmung von Demenz und helfen so, Vorbehalte und Berthrungsangste zu
mindern.

Das Bedirfnis nach Kultur und gesellschaftlicher Teilhabe geht mit der Diagnose
Demenz nicht automatisch verloren. Die Mdglichkeit, diesem Bedurfnis nachgehen
zu konnen, verbessert die Lebensqualitdt von Menschen mit Demenz nachweisbar,
sie ist Voraussetzung fur ein wirdiges Leben der Menschen.

Zielsetzung Die Lebensqualitdt von Menschen mit Demenz ist durch die
Schaffung von Mdglichkeiten der gesellschaftlichen und
kulturellen Teilhabe verbessert.

Angehdrige von Menschen mit Demenz und Beschéftigte von
Pflegeeinrichtungen sind uber kulturelle und kreative
Angebote fir Menschen mit Demenz informiert und erhalten
Hinweise zur Nutzung.

MalRnahme(n) zur | Veranstaltung ,Kultur und Demenz®im April 2017
Zielerreichung: Prifung von weiteren Kooperationen mit dem Kulturamt bei
ausgewahlten Veranstaltungen

Umsetzungsschritte | Kooperation mit Demenzservicezentrum OWL, Museen,
Beteiligte, Tageshaus gGmbH, Diakonie fur Bielefeld, Kulturamt u.a.
Organisation,
Verantwortliche

Indikator Anzahl der Angehérigen und Multiplikatoren, die an der
Veranstaltung teilnehmen
Zielwert e 40 Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
e 20 Interessierte/Angehdrige, die an der Veranstaltung
teilnehmen
Datenquellen: Veranstaltungsbeobachtung, Anwesenheitsliste
Aufwand Max. 4.000 €
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Strukturen und konzeptionelle Entwicklungen
Schwerpunktthema: Forderung der Selbstorganisation und Selbsthilfe im Alter

Leitsatz: Wir foérdern die Teilhabe &alterer Menschen durch eine Koproduktion im
Quatrtier.

Mallnahme: Schaffung von Netzwerkstrukturen zur Ressourcenaktivierung (500-8)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Es ist die Aufgabe der sozialarbeiterischen Hilfen des Sozialamtes, hilfebedurftige
Bielefelder Burger/innen, die sich nicht selbst helfen kdnnen, zu unterstitzen und bei
Bedarf die geeigneten (professionellen) Hilfen zu installieren. Dabei werden auch die
eigenen Mdglichkeiten und die des Umfeldes beriicksichtigt. Die Pravention und die
Hilfe zu Selbsthilfe nehmen in diesem Zusammenhang allerdings bislang eine eher
untergeordnete Rolle ein.

Zielgruppe: Altere und hilfsbediirftige Bielefelder Biirger/innen, vornehmlich im SGB
XllI-Leistungsbezug

Beteiligte: Akteure im Quartier, wie engagierte Bdrger/innen, freie Trager und
Anbieter; 540

Die betroffenen Blrger/innen wissen haufig Uber die vorhandenen Mdglichkeiten
ihres Quartiers nicht Bescheid. Die Starken des Quartiers kdnnen jedoch bei einer
entsprechenden Beratung und Steuerung wirksamer genutzt werden.

Zielsetzung In 4 ausgewahlten Quartieren (Heepen, Sennestadt,
Jollenbeck, Stieghorst) werden Netzwerkstrukturen
geschaffen, die eine verstarkte Ressourcenaktivierung

ermoglichen.
MalRnahme(n) zur | In den ausgewahlten Quartieren werden Stadtteileteams —
Zielerreichung: vorerst aus Quartierssozialarbeit, Zentraler Beratungsstelle
und freien Tragern - gegrundet, deren Mitglieder zum

Fachkonzept der Sozialraumorientierung und der damit
verbundenen Methodenkompetenz geschult werden. Diese
Stadtteileteams treffen sich regelmaRig im Quartier, ermitteln
und  koordinieren  vorhandene  Potenziale, stellen
Fehlentwicklungen und Mangel fest und bearbeiten sie und
treffen Vereinbarungen Gber gemeinsame Vorgehensweisen.

Umsetzungsschritte | Kooperationstreffen mit den hauptsachlich  beteiligten

Beteiligte, Akteuren der ausgewdahlten Quartiere, Auftaktveranstaltung
Organisation, mit der AGW und der operativen Ebene aus den
Verantwortliche Pilotquartieren, Start der Stadtteileteams

Indikator e Bildung von Stadtteileteams

e Anzahl der Vereinbarungen zum gemeinsamen
sozialraumlichen Arbeiten

Zielwert In jedem ausgewéhlten Quartier (Heepen, Sennestadt,
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Jollenbeck, Stieghorst) soll im Jahr 2017 ein Stadtteileteam
gegriundet werden.

In jedem ausgewéhlten Quartier soll 1 Vereinbarung zum
gemeinsamen sozialraumlichen Arbeiten abgeschlossen
werden.

Datenquellen:

Es ist ein internes Controlling zu entwickeln.

Aufwand

Sachkosten, Schulungskosten
Vorhandenes Personal
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Schwerpunktthema: Bedarfsplanung und Einflussnahme auf Angebote

Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
a) Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen

b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen unterschiedliche Menschen zusammen.

Malnahme: Verbesserung der Datengrundlagen der Pflegebedarfsplanung (540-9)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Zur Analyse des Bedarfs pflegerischer Leistungen stehen der Stadt Bielefeld im
Wesentlichen die Daten aus der Pflegestatistik des Bundes und Bevdlkerungsdaten

zur Verfigung.

Diese Datenlage gilt es u.a. bezogen auf die Auslastung der Pflegeeinrichtungen, die
Nutzerstruktur und die Verweildauer zu verbessern (dies auch kleinraumig), um
angesichts der in Zukunft weiter zu erwartenden Steigerung der Zahl der
Pflegebediirftigen eine bedarfsgerechte Versorgung zu sichern.

Zielsetzung

Die Datengrundlage fur die bedarfsgerechte Versorgung
pflegebedirftiger Menschen ist verbessert.

MalBnahme(n) zur
Zielerreichung:

Erganzung und Verbesserung der Datengrundlage der
Pflegebedarfsplanung
Verbesserung der
Befragungen

Etablierung von Netzwerken

kommunalen Datenerhebung durch

Umsetzungsschritte
Beteiligte,
Organisation,
Verantwortliche

Befragung der Pflegeheime nach Verweildauer,
Auslastung etc.

Befragung der Tagespflegen nach Auslastung und noch
zu definierenden GroRRen

AK Pflegewohngruppen

AK Tagespflege

Kooperation mit dem Projekt zur Wirkungsmessung des
Bielefelder Modells fir die pflegerische Versorgung des
Quartiers

Indikator Zahl der durchgefiihrten Befragungen
Zahl der durchgefiihrten Netzwerktreffen
Zielwert Ergebnisse der Befragung stationarer Pflegeeinrichtungen liegt

vor
2 Treffen des AK Pflegewohngruppen / pro Jahr

Treffen des AK Tagespflege

Kooperation mit dem Projekt der Universitat Bielefeld zur
Wirkungsuntersuchung des Bielefelder Modells

Datenquellen:

Altenbericht, Pflegeinformationssystem, 500 und eigene
Daten

Aufwand

Kein Aufwand
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Schwerpunktthema: Sicherung der Teilhabe alterer Menschen

Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
a) Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen

b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen unterschiedliche Menschen zusammen.

Mallnahme: Altengerechte Infrastruktur im Onlinekartendienst (540-14)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Informationen zur Infrastruktur fur altere Menschen liegen bereits in
Pflegeinformationssystem Online (PflO)der Stadt Bielefeld vor, jedoch kdénnen sie
bisher nicht direkt mit anderen Informationen raumlich verkntpft und somit fur
planerische Zwecke nutzbar gemacht werden. Zudem fehlt eine Moéglichkeit, Karten
der vorhandenen Einrichtungen in www.bielefeld.de und in andere Webseiten
einzubinden und so einem grol3eren Adressatenkreis bekanntzumachen. Die Daten
sollen auch verwaltungsintern fur interne Planungszwecke im Online-Kartendienst
abrufbar sein. Dazu soll in Zusammenarbeit mit 500, 600 und 620 ein Prozess zur
Aktualisierung der Daten im Online-Kartendienst entworfen werden, damit die
Aktualitéat der Daten gewabhrleistet bleibt.

Zielsetzung e Seniorinnen und Senioren erhalten aktuelle Informationen tber
sie betreffende Angebote im Internet

e Fachplanerinnen und Fachplaner erhalten eine verbesserte
Ubersicht der Infrastruktur fir altere Menschen als Basis fir
Analysen der Bedarfs- und Angebotssituation

MalRnahme(n) zur | e Vorhandenen Datenbestand zu Angeboten fir &ltere Menschen
Zielerreichung: in Zusammenarbeit mit 500 und 600 aktualisieren:
o Daten zu Seniorenwohnungen von 600
o Daten zu Senioren-Einrichtungen von 500
e Konzept fur automatisierten Datenaustausch zwischen PflO,
Bison und Online-Kartendienst in Kooperation mit 500, 600 und

620 schaffen

Umsetzungsschritte | ¢  Klarung der Ausgangssituation mit 500 und 600

Beteiligte, e Vorhandenen Datenbestand im Online-Kartendienst auf

Organisation, Aktualitat prufen (mit 500)

Verantwortliche o Madoglichkeiten der Verknupfungen der Daten von Online-
Kartendienst mit PflO und ggf. Bison prifen (zusammen mit
620)

e Vorschlag zu Daten, die in den Online-Kartendienst eingepflegt
werden sollen, ausarbeiten und dezernatsintern abstimmen

e Verantwortlichkeit der Datenpflege festlegen (zusammen mit
500)
Daten in den Onlinekartendienst transferieren

e Karte zu Angeboten fir altere Menschen erstellen und auf
www.bielefeld.de einstellen

Indikator e Vorliegen von Infrastrukturdaten fir altere Menschen im
Internet und Intranet
e Vorliegen einer Karte zur Infrastruktur fur altere Menschen

Zielwert Zielwert ,erledigt‘ bis Ende 2017
Datenquellen: Daten von 500 und 600
Aufwand Kein Aufwand
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Menschen mit Behinderung / chron. Erkrankung

Schwerpunktthema: Inklusionsplanung fortfihren und umsetzen

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.
Wir gestalten die Integration und Inklusion und leisten einen Beitrag zum
gesellschaftlichen Zusammenhalt und zum Abbau von Ressentiments.

MaRnahme: Offentlichkeitsarbeit fiir Inklusion (540-10)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Inklusion wird von der Offentlichkeit weiterhin als primar schulische Herausforderung
betrachtet. Eine Auseinandersetzung mit der gesamtgesellschaftlichen Aufgabe,
Menschen mit Behinderungen eine uneingeschrénkte Teilhabe zu erméglichen,
fuhren fast ausschlieflich direkt oder indirekt Betroffene und Profis der
Behindertenhilfe.

Die zligige und sachgerechte Entwicklung eines inklusiven Bielefelds ist jedoch nur

mit moglichst breiter Unterstitzung aller Angehérigen der Stadtgesellschaft zu

vollziehen. Die mangelnde Bereitschatft, inklusive Prozesse und Vorhaben zu

unterstlitzen und daran mitzuwirken, ist u.a. darin begrindet, dass

e ein Bewusstsein Uber die Einschrankungen fehlt, die ein Leben mit Behinderungen
beeinflussen

e Beriihrungsangste bestehen und Begegnungen, erst recht gemeinsame
Unternehmungen, nach wie vor selten sind

e auf die Aktivitaten rund um die kommunale Inklusionsplanung in Bielefeld bisher
wenig aufmerksam gemacht wurde.

Bewusstseinsbildung gehort zu den Aufgaben, die den Vertragsstaaten durch die UN

BRK (Artikel 8) auferlegt wurden.

Zielsetzung Durch eine konsequente Offentlichkeitsarbeit in Verbindung
mit  offentlichkeitswirksamen  Aktionen/Malinahmen  zu
unterschiedlichen Feldern der Inklusion wird eine
Bewusstseinsbildung bzw.
-veranderung unterstutzt.

MalRnahme(n) zur | Siehe Anlage
Zielerreichung:

Umsetzungsschritte | Die einzelnen MalBhahmen sind sukzessive mit den jeweils

Beteiligte, intern und extern zu Beteiligenden (siehe Anlage) zu

Organisation, konzipieren und umzusetzen.

Verantwortliche

Indikator Anzahl der PR-wirksamen und zur Sensibilisierung
beitragenden MalRnahmen

Zielwert 5 PR-wirksame MalRnahmen

Datenquellen:

Aufwand ca. 7.500 €
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Sensibilisierung 2017

Ereignis Beteiligte

Februar | 2. Plattform Inklusions-Impulse

2017 ,Mit-Mach-Konferenz“ Sport — Kultur
— Freizeit

2. Quartal | Vorstellung/Beratung Verwaltungsleitung,

17 1. Zwischenbericht zur kommunalen | Kommunalpolitik
Inklusionsplanung

April Aktion ,Kirmes inklusiv* Schaustellerverband,

2017 Betroffenenverbande, Beirat
Tag der Barrieren (Mal3nahme aus BIKIS, Selbsthilfe-
Handlungsfeld 11 /Betroffenenorganisationen, Beirat
Bewusstseinsbildung,

Offentlichkeitsarbeit, Marketing)
Gebaudecheck mit Agentur Agentur Barrierefrei NRW, ISB,
Barrierefrei NRW Betroffenenverbande, Beirat
Sommer | Bielefelder Inklusionspreis Trager (AGW, Diakonie u.a.),
17 Selbsthilfe-
/Betroffenenorganisationen,
Beirat, Sponsoren (?)

Herbst Projektstart ,Inklusionsportal” Trager (AGW, Diakonie u.a.),

2017 Barrieren (MaRnahme aus Selbsthilfe-
Handlungsfeld 11 /Betroffenenorganisationen, Beirat
Bewusstseinsbildung,
Offentlichkeitsarbeit, Marketing)

1. Halbj. | Treffen der hauptamtlichen

18 Behindertenhilfekoordinatoren NRW

in Bielefeld
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Schwerpunktthema: Préavention starken
Leitsatz: Wir arbeiten praventiv.

Mallnahme: Verbesserung des Umgangs mit suizidalen Krisen an Schulen -
Handlungsempfehlungen fir die Praktiker schaffen (540-6)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Fur die Bielefelder Schulen gibt es zz. keine konkret auf Bielefeld bezogenen
Handlungs-empfehlungen zum Umgang mit suizidalen Krisen. Diese sollten
enthalten:
- schulintern Hilfen zur Gespréchsfihrung und Regelungen zum Umgang mit gefahrdeten
jungen Menschen und ihren Eltern in der Schule
- extern Absprachen mit den fur die Bearbeitung suizidaler Krisen zustandigen relevanten
Akteuren.
Um zu erfassen, was die Mitarbeitenden an Schulen fir einen verbesserten Umgang
mit suizidalen Krisen bendtigen, wurde am 26.11.2014 eine schulformen- und
trageribergreifende  Fachtagung durchgefuhrt. Als  wichtigste MalRnahme
kristallisierte sich neben praventiven Mal3hahmen die Erarbeitung von abgestimmten
Handlungsempfehlungen heraus, um die Handlungssicherheit der Mitarbeitenden in
Schulen zu erhdhen, eine verlassliche strukturelle tragertbergreifende
Zusammenarbeit der beteiligten Akteure und damit eine Verbesserung des Umgangs
mit suizidalen Krisen an Schulen sicherzustellen.

Zielsetzung Es liegen abgestimmte Handlungsempfehlungen zum
Umgang mit suizidalen Krisen an Schulen in allen Bielefelder
Schulen (Sek | und 11) vor.

MalBnahme(n) zur | 1. ,Handlungsempfehlungen zum Umgang mit suizidalen

Zielerreichung: Krisen an Schulen® werden in Zusammenarbeit mit den
relevanten Akteuren erarbeitet und fur die Anwendung in
den Schulen herausgegeben.

2. Im Rahmen einer Fachtagung im Herbst 2017 werden
die Handlungsempfehlungen bekannt gemacht und auf
ihre Anwendung durch die Netzwerkpartner hingewirkt.

Umsetzungsschritte | 1. Die Handlungsempfehlungen werden von den unten

Beteiligte, genannten Akteuren erarbeitet, abgestimmt, gedruckt
Organisation, und herausgegeben (bis nach den Sommerferien 2017).
Verantwortliche 2. Die Verbreitung und Anwendung der

Handlungsempfehlungen werden durch eine fur Herbst
2017 geplante  Fachtagung insbesondere  flr
Mitarbeitende der Schulen unterstitzt.

Zu den beteiligten Akteuren gehdren

e  Vertreterinnen und Vertreter von Lehrkraften und
Leitungsmitarbeiter/innen von Schulen,

e  Schulsozialarbeiter/innen,

e  Psychologinnen und Psychologen der Regionalen
Schulberatungsstelle,

e  Vertreterinnen und Vertreter der Klinik fur Kinder- und
Jugendpsychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik,

e  Vertreterinnen und Vertreter der niedergelassenen
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Kinder- und Jugendpsychiater/innen,

e  Vertreterinnen und Vertreter der Kinder- und
Jugendlichenpsychotherapeut/innen,

e Vertreterin der Beratungsstellen,

e Vertreterinnen und Vertreter des Jugendamtes,

e der Kinder- und Jugendpsychiatrische Dienst des
Gesundheits-, Veterinar- und
Lebensmitteliberwachungsamtes,

e  Psychiatriekoordination.

Indikator In jeder Schule steht der Handlungsleitfaden insbesondere
fur die Mitglieder des Krisenteams der Schule zur Verfigung.
Zielwert Es sollen 41 Schulen (Sekundarstufen | und 1l sowie

Berufsbildende Schulen) erreicht werden.

Datenquellen:

Daten der Regionalen Schulberatungsstelle der Stadt
Bielefeld.

Aufwand

e Layout und der Druck: ca. 4.000 €
e Fachtagung: voraussichtlich 1.500 €

66




Wohnungslose Menschen

Schwerpunktthema: Soziale Dienstleistungen effizient und effektiv gestalten —
wirkungsorientierte Steuerung fortfihren

Leitsatz: Wir verfolgen unsere vielfaltigen und anspruchsvollen Aufgaben und
Anforderungen effizient und effektiv.

Mallnahme: Tragerubergreifender Fachbericht der mit der Obdachlosenhilfe
befassten Akteure in Bielefeld - Ausrichtung einer Fachkonferenz fiir den Bereich der
Obdachlosenhilfe in Bielefeld (500-7)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

In Bielefeld sind im Bereich der Obdachlosenhilfe viele Trager und Organisationen
tatig (Bethel.regional, GfS, Diakonie, Bahnhofsmission, Heilsarmee, Kreis 74, ASD
(Bewahrungshilfe) usw.)

Um die Zusammenarbeit dieser Akteure zukiinftig zu starken, wird die Fachstelle fir
Wohnungserhalt verschiedene Mal3nahmen ergreifen.

Zielsetzung

Starkung der Kooperation der mit der Obdachlosenhilfe
befassten Akteure in Bielefeld

MalRnahme(n) zur
Zielerreichung:

1. Tragerubergreifender Fachbericht fur das Jahr 2016 zur
Darstellung der Kooperation der Akteure der
Obdachlosenarbeit in Bielefeld als Grundlage fur die
weitere Arbeit

2. Fachkonferenz zum Thema Obdachlosigkeit in Bielefeld in
2017 zur Starkung und Weiterentwicklung der
Zusammenarbeit

Umsetzungsschritte

Beteiligte,
Organisation,

e Erstellung eines tragertbergreifenden Fachberichtes
e Vorbereitung einer Fachkonferenz
e Durchfuihrung einer Fachkonferenz

500.43, weitere externe Akteure im Bereich der
Obdachlosenhilfe in Bielefeld

Verantwortliche 500.43
Indikator e Vorliegen eines tragertbergreifenden Fachberichts
e Durchgefiihrte Fachkonferenz
Zielwert e Ein herausgegebener tragerubergreifender Fachbericht

fur 2016
e Durchfiihrung einer Fachkonferenz in 2017

Datenquellen:

Erhebungen des Sozialamtes und der freien Tréger aus
deren
Datenbestéanden
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Aufwand

Es entstehen Sachkosten fur die Erstellung des
tragerubergreifenden Fachberichtes und fir die
Fachkonferenz (Druckkosten, Raummiete,
Referentenhonorar) in noch nicht kalkulierter Héhe

Es entstehen Personalkosten im Rahmen der
Verfligung stehenden Ressourcen

Zur
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Flichtlinge

Zielgruppe

Schwerpunktthema: Geflichtete als besondere Zielgruppe férdern und fordern.
Gefluichtete Menschen integrieren. Umsetzung und Weiterentwicklung des
Handlungskonzepts, insbesondere durch Beschaftigungsforderung

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv. Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit
vorubergehendem oder dauerhaftem Unterstlitzungsbedarf und verringern die
Folgen sozialer Unterschiede. Wir gestalten die Integration und Inklusion und leisten
einen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusammenhalt und zum Abbau von
Ressentiments.

MalRnahme: KAF — Projekte ,Arbeit fur Flichtlinge (Integrationslotsen)®, ,Kommunale
Arbeitsgelegenheiten fur Geduldete®, ,Fllichtlingsintegrationsmalinahmen — FIM*
sowie betriebliche Praktika (REGE-11)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Der Zugang zum ersten Arbeitsmarkt mit nachhaltigem dortigem Verbleib, ist vielen
geflichteten Menschen - aufgrund zu grofRer Distanz zwischen den Bildungs- und
Sozialisationsprozessen in den Herkunftslandern und hiesigen Standards - nicht
maoglich.

Die Verringerung dieser Distanzen hat durch - auf die Zielgruppen speziell
ausgerichtete - Erprobungen am Arbeitsmarkt zu erfolgen, um erste Orientierungen
fur das Agieren am hiesigen Arbeitsmarkt so zu ermoglichen, dass nachfolgende,
regelhafte Bildungsangebote von Jobcenter und Arbeitsagentur erfolgreich
durchlaufen werden kdnnen. Dazu bendétigt die Zielgruppe (gefliichtete Menschen mit
Wohnsitznahme in Bielefeld) niedrigschwellige, an den individuellen Potentialen
orientierte, Einstiegsangebote.

Durch die diversen Projektansatze werden kommunal splrbare Folgen und
Folgekosten der Arbeitslosigkeit gemindert, primér im Bereich von Kosten der
Unterkunft, Leistungen nach dem AsylbLG und der Krankenhilfe. Dies erfolgt durch
Leistungseinstellungen/-reduzierungen durch Vermittlung von
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungs- verhaltnissen oder Verkirzung der
Bezugsdauern, da in der Folge Bildungsketten und Integrationsprozesse durch die
Agentur fur Arbeit und das Jobcenter verkirzt werden.

Zielsetzung Nachhaltige soziale Teilhabe und Arbeitsmarktzugénge durch
begleitete  Beschaftigungsmoglichkeiten  fur  geflichtete
Menschen (inkl. derer im Duldungsstatus) im Jahr 2017

realisieren.
MalRnahme(n) zur | Schaffung von Arbeits- und Beschaftigungsmdglichkeiten
Zielerreichung: sowie Praktika in unterschiedlichen Pragungen.

Umsetzungsschritte | Zugangsmoglichkeiten in unterschiedliche Arbeits- und

Beteiligte, Beschaf- tigungsfelder (kommunale Arbeitsgelegenheiten,
Organisation, FIM, Integrationslotsen, betriebliche Praktika) nach
Verantwortliche Interessenlagen und bisher erworbenen Kenntnissen durch

entsprechende Platzakquise und passgenaues Matching
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realisieren.

Verantwortlich: REGE — KAF.

Beteiligte: Bildungstrager, Betreiber der
Flachtlingsunterkinfte, Unternehmen.

Fordermittelgeber: Stadt Bielefeld sowie Bundesministerium
fur Arbeit und Soziales.

Indikator Teilnehmende an Arbeits- und Beschéaftigungsmoglichkeiten
sowie betriebliche Praktika
Zielwert 248

Datenquellen:

KAF-Projektcontrolling.

Aufwand

482.900 Euro.
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Schwerpunktthema: Begleitung der arbeitsmarktpolitischen Aktivitdten durch
Sprachbildung/-férderung mit Hilfe kommunaler Mittel (SchlieBung von Forderliicken)

Leitsatz: Wir arbeiten praventiv. Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit
voribergehendem oder dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die
Folgen sozialer Unterschiede. Wir gestalten die Integration und Inklusion und leisten
einen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusammenhalt und zum Abbau von
Ressentiments. Wir beziehen biirgerschaftliches Engagement in unsere Aktivitaten
ein und unterstltzen es professionell.

MalRnahme: KAF - Projekte kommunale "Einstiegs- und Sondersprachkurse" und
"Basissprachkurse" des Landes (REGE-12)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Zugewanderte beherrschen oft kaum bzw. gar nicht die deutsche Sprache. Sprache
ist der Schlissel zum Zugang in die Aufnahmegesellschaft und zur
Arbeitsmarktintegration. Geflichteten Menschen ist unabhangig von ihrer mittel- bis
langfristigen Bleibeperspektive eine sprachlliche Erstorientierung fur diesen Zugang
zu ermdglichen. Dabei sind wichtige Akteure die VHS, Bielefelder Sprachkurstrager
sowie Ehrenamtliche in der Fluchtlingshilfe

Zielsetzung (Aufenthalts-)Statusunabhangige Vermittlung grundlegender
deutscher Sprachkenntnisse fur alle geflichteten Menschen
in Bielefeld nach ihrer Wohnsitznahme.

MalRnahme(n) zur | Koordination und  Umsetzung der 100  Std.-

Zielerreichung: Einstiegssprachkurse, Sonder- und Basissprachkurse inkl.
Einsteuerung der Zielgruppe.

Umsetzungsschritte e Bekanntmachung des Angebots in der Zielgruppe.

Beteiligte, e Teilnehmendenakquise.

Organisation, e Entwicklung entsprechender Kursangebote mit den

Verantwortliche durchfihrenden Sprachkurstragern.

e Umsetzung in Form von 100 Std.-Einstiegssprachkursen
oder Sonderkursen fir besondere Zielgruppen wie
Frauen/Analphabeten.

e Uberleitung von Teilnehmenden in die Kurse.

e Koordination des Angebots mit den Sprachkurstrdgern
(siehe auch Beschlussvorlage der Verwaltung zu
"Sprachangeboten flr Asylsuchende in Bielefeld",
Drucksachen-Nr. 3825/2014-2020).

Verantwortlich: REGE — KAF.

Beteiligte: VHS; Bielefelder Sprachkurstrager.
Fordermittelgeber: Stadt Bielefeld; Ministerium fir Arbeit,
Integration und Soziales des Landes NRW.

Indikator Teilnehmende an den genannten Kursen
Zielwert 371

Datenquellen: KAF-Projektcontrolling.

Aufwand 237.800 Euro.
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Strukturen und konzeptionelle Entwicklungen
Schwerpunktthema: Geflichtete als besondere Zielgruppe férdern und fordern

Leitsatz: Wir gestalten die Integration und Inklusion und leisten einen Beitrag zum
gesellschaftlichen Zusammenhalt und zum Abbau von Ressentiments.

MalRnahme: Jugend - Schulsozialarbeit in Internationalen Foérderklassen an
Berufskollegs (REGE-5)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Im Schuljahr 2016 / 2017 werden derzeit 465 junge Geflichtete und Zugewanderte in
den Internationalen Forderklassen an Berufskollegs beschult. Ihre sprachlichen
Kompetenzen, ihr fachliches Vorwissen und ihre psycho-soziale Disposition variieren
sehr. Viele bendtigen psychische Stabilisierung und sind beruflich nicht orientiert.
Den meisten ist das deutsche Bildungs- und Ausbildungssystem nicht bekannt. Fur
diese Gruppe der jungen Geflichteten muissen berufliche Orientierung und
Anschlussperspektiven entwickelt und umgesetzt werden. Die
Berufsorientierungsteams an  Berufskollegs (Klassenlehrer, Studien- und
Berufswahlkoordinatoren), die Agentur fur Arbeit, das Jobcenter, die Kammern sowie
Unternehmen muissen als wichtige Akteure einbezogen werden.

Zielsetzung Integration von jungen Geflichteten und Zugewanderten in
den Internationalen Forderklassen der Berufskollegs in
schulische und berufliche Bildung, Ausbildung,
Einstiegsqualifizierung (EQ) und Arbeit in 2017.

MalRnahme(n) zur | Information, Beratung und Coaching der Jugendlichen im

Zielerreichung: Prozess der Berufswegeplanung durch Schulsozialarbeit.
Umsetzungsschritte e Personliche Stabilisierung.
Beteiligte, e Klarung der beruflichen Interessen und Potenziale.
Organisation, e Unterstitzung bei der Dberuflichen Orientierung in
Verantwortliche Deutschland

e Begleitung im Berufswahlprozess (Bewerbung,

Betriebserkundung, Praktikum).
¢ Vermittlung in schulische und duale Ausbildung, EQ und
Arbeit.
Verantwortlich: REGE mbH.

Indikator Vermittlung der voraussichtlich 150 Abgéangerinnen und
Abgangern  von Internationalen  Forderklassen an
Berufskollegs im Schuljahr 2016 / 2017 in schulische und
berufliche Bildung, Ausbildung, EQ und Arbeit.

Zielwert 75%
Datenquellen: Eigene Datenerhebung REKOM.
Aufwand 474.000 Euro.
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Schwerpunktthema: Préasenz in Stadtbezirken erh6hen — Fachstelle,
Stadtteilkoordinatoren, Projekte

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Untersttitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
a) Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen

b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen Menschen zusammen.

Malinahme: Prasenz der quartiersbezogenen Fluchtlingssozialarbeit in den
Stadtteilen erhohen (500-4)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Die Stadt Bielefeld hat im Verlauf der Jahre 2015/2016 uber 4.000 geflichtete
Menschen zugewiesen bekommen. Mittlerweile verstarkt sich auch der
Familiennachzug. Nach der ersten Phase der Versorgung mit Unterkunft und dem
Lebensnotwendigen sind jetzt in der Beratung und Unterstitzung der Menschen
weitere Schritte zu gehen.

Um die Betreuung der geflichteten Menschen zu verbessern, sollen im Rahmen der
guartiersbezogenen Flichtlingssozialarbeit weitere Quartiere mit einer Vor-Ort-
Prasenz erschlossen werden.

Zielsetzung Die quartiersbezogene Flichtlingssozialarbeit wird starker
ausgeweitet, um die Betreuung der Fluchtlinge und deren
Integration insbesondere im Hinblick auf die Quartiere zu

starken.
MalRnahme(n) zur | Es gibt auch in den Unterbringungsclustern Raume zur
Zielerreichung: Beratung, die Flichtlingssozialarbeit wird dort prasent sein.

Umsetzungsschritte | In einem ersten Schritt wird das Quartier Oberlohmannshof
Beteiligte, erschlossen.

Organisation, Ein weiterer Schritt kdnnte in Sennestadt gegangen werden.
Verantwortliche Beteiligt und verantwortlich: 500.44

Indikator Vor-Ort-Prasenz im Quartier

Zielwert Eine 0.75 Stelle SA soll vor Ort in J6llenbeck prasent sein

Datenquellen: -

Aufwand Es fallt Raummiete fir das Biliro der Sozialarbeit an
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Schwerpunktthema: Unterstlitzung der hauptamtlichen Mitarbeiter/innen:
Quialifikation, kollegiale Beratung etc.

Leitsatz: Wir vorfolgen unsere vielfaltigen und anspruchsvollen Aufgaben und
Anforderungen effizient und effektiv.

Wir beziehen birgerschaftliches Engagement in unsere Aktivitaten ein und
unterstiitzen es professionell.

Malnahme: Fortbildungs-, Informations- und Vernetzungsangebote fir Haupt- und
Ehrenamtler (500-5)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Die Stadt Bielefeld hat im Verlauf der Jahre 2015/2016 utber 4.000 geflichtete
Menschen zugewiesen bekommen. Mittlerweile verstarkt sich auch der
Familiennachzug. Nach der ersten Phase der Versorgung mit Unterkunft und dem
Lebensnotwendigen sind jetzt in der Beratung und Unterstiitzung der Menschen
weitere Schritte zu gehen.

Viele Menschen sowohl Haupt- als auch Ehrenamtliche sind damit beschéftigt, die
Unterbringung, Betreuung und Integration der geflichteten Menschen zu
organisieren.

Um diese Beteiligten in ihrer Arbeit zu unterstitzen, werden Fortbildungsangebote
und Fachtage durch die Flichtlingssozialarbeit initiiert.

Zielsetzung Unterstitzung der haupt- und ehrenamtlich Beschaftigten in
ihrer Arbeit

MalRnahme(n) zur | In 2017 Organisation und Durchfiihrung von vier
Zielerreichung: e Fortbildungs-,

¢ Informationsveranstaltungen,

e Fachtagen oder

e Vernetzungsangebote

Umsetzungsschritte | Konzipierung der Veranstaltungen
Beteiligte, Organisation der Veranstaltungen

Organisation, Durchfiihrung der Veranstaltungen
Verantwortliche
verantwortlich: 500.44

weitere Akteure aus Zusammenhéngen der Fluchtlingsarbeit
werden bedarfsweise beteiligt, Fortbildungsveranstaltungen
und Fachtage werden mit 540 abgestimmt.

Indikator Stattgefundene Veranstaltungen

Zielwert Es gibt fir die genannten Zielgruppen jeweils zwei Mal in
2017 auf die Bedarfe zugeschnittene Fachtage/
Informationsveranstaltungen.

Datenquellen: -
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Aufwand

Der wesentliche Faktor sind eigene Personalkosten im
Rahmen der Flichtlingssozialarbeit fur Vorbereitung und
Durchfiihrung der Veranstaltungen und Sachkosten in Form
von Raummieten und Honorare. Die Hohe der Sachkosten
wird auf ca. 4.000 € geschatzt.
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Schwerpunktthema: Aktionsplan fur Lesben, Schwule und Trans* in Bielefeld

Leitsatz: Wir orientieren uns bei der Gestaltung der sozialen Infrastruktur an den
a) Bedarfen der jeweiligen Bevolkerungsgruppen

b) Rahmenbedingungen der Quartiere

und bringen unterschiedliche Menschen zusammen.

Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voribergehenden oder dauerhaften
Unterstutzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

MalRnahme: Konzept erstellen zur angemessenen Unterbringung und Betreuung von
LSBTTI-Personengruppen in Flichtlingsunterkinften (500-6)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

In vielen Staaten der Welt drohen Lesben, Schwulen und Trans* Diskriminierung,
Zwangsverheiratung, Gefangnisstrafen, Folter oder gar die Todesstrafe. Die
Verfolgung aufgrund ihrer sexuellen oder geschlechtlichen Identitat ist eine der
wichtigsten Fluchtursachen von queeren Flichtlingen in Deutschland — und ein
anerkannter Asylgrund.

Queere Fluchtlinge kénnen, wenn ihre sexuelle oder geschlechtliche Identitat in Erst-
und Gemeinschaftsunterkinften bekannt wird, Opfer homo- und transphober
Anfeindungen und Gewalttaten durch Mitbewohnerinnen und Personal ausgesetzt
sein.

Zielsetzung Bei der Unterbringung und Betreuung dieser Zielgruppe wird
ihre Situation beriicksichtigt, mit dem Ziel, ihr angemessenen
Schutz zu gewahren.

MalRnahme(n) zur | Erarbeitung eines entsprechenden Konzeptes und Beginn mit
Zielerreichung: dessen Umsetzung. Ziel des Konzeptes ist es, sichere
Rahmenbedingungen bei der Unterbringung zu schaffen und
den Zugang zur Zielgruppe far zielgenaue
Beratungsleistungen zu realisieren.

Umsetzungsschritte | Erarbeitung eines entsprechenden Konzeptes
Beginn mit dessen Umsetzung

Beteiligte, Beteiligte: 500.44, 500.43, Heimbewirtschaftung
Organisation,

Verantwortliche Verantwortlich 500.44

Indikator Vorliegen eines umsetzbaren Konzeptes
Zielwert Vorliegen eines umsetzbaren Konzeptes

Datenquellen: -

Aufwand Personalkosten im Rahmen des laufenden Aufwandes,
gdfls. Sachkosten z. B. fir Ubersetzungskosten oder fir
Informationsmaterial
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Quartiersentwicklung
Schwerpunktthema: Altengerechte Quartiersentwicklung

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

MalRnahme: Partizipation von Migrantinnen und Migranten im altengerechten
Quiartier - Interkulturellen Begegnung (540-11)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Im Quartier Kammerich ist der Anteil an Menschen 060 sehr hoch. Viele von ihnen
sind vereinsamt, alleine und haben wenig Kontakte und Hilfe im Alltag. Fast 50% der
Bevolkerung in Kammerich, 30% der 60Jahrigen und 10% der 480 Jahrigen haben
einen  Migrationshintergrund.  Insbesondere der Anteil tlrkischsprachiger
Bewohnerinnen und Bewohner ist sehr hoch. Zwischen den Bewohnerinnen und
Bewohnern unterschiedlicher natio-ethno-kultureller Zugehoérigkeiten gibt es kaum
Austausch oder Kontakt. Aus unterschiedlichen Studien ist bekannt, dass
insbesondere altere Menschen mit Migrationshintergrund von den herkdmmlichen
Angeboten der Seniorenarbeit nur schwer erreicht werden. Es gilt, speziell auch die
U60jahrigen mit Migrationshintergrund zu erreichen und in den Partizipationsprozess
im Quartier einzubinden.

Zielsetzung Bewohnerinnen und Bewohner insbesondere auch die mit
Migrationshintergrund werden aktiv in den Prozess der
Quartiersentwicklung einbezogen. Sie kdnnen partizipieren,
ihre Bedarfe auf3ern und mit anderen Bewohnerinnen und
Bewohnern an ihren Ideen arbeiten.

MalRnahme(n) zur | ¢ Workshop auch in tirkischer Sprache zur Bedarfserfassung

Zielerreichung: und Bildung von Arbeitsgruppen

e Einzel- und Gruppengesprache mit Quartiersbewohnerinnen
und -bewohnern

e Niedrigschwellige Mobglichkeiten der Partizipation und zur
interkulturellen Begegnung

e RegelmaRige Treffen in Arbeitsgruppen zu bestimmten
Themen

e Sicherstellung der regelméRigen Partizipation der aktiven
Bewohnerinnen und Bewohner

Umsetzungsschritte | ¢  Gewinnung von Bewohnerinnen und Bewohnern mit und ohne

Beteiligte, Migrationshintergrund
Organisation, o Selbstorganisation von interkulturell besetzten Arbeitsgruppen
Verantwortliche zu altersspezifischen und quartiersbezogenen Themen
e Koordination und Moderation durch Quartiersentwicklerinnen
[ ]
Indikator e Anteil der erreichten Bewohnerinnen und Bewohner 60
e Anteil der erreichten Bewohnerinnen und Bewohner 060 mit
Migrationshintergrund
[ ]
Zielwert e 5% der im Quartier lebenden 60jahrigen haben sich in
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Arbeitsgruppen zusammen gefunden.

o Dabei sollen 30% der erreichten Bewohnerinnen und Bewohner
einen Migrationshintergrund haben. (30% der 60jahrigen im
Quartier haben gem. Lebenslagenbericht einen
Migrationshintergrund)

Datenquellen:

Einwohnermeldeamt, Lebenslagenbericht,
Wohnungsmarktbericht

Aufwand

Kein Aufwand, Projekt wird aus Fordermitteln des Landes
finanziert
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Schwerpunktthema: Altengerechte Quartiersentwicklung

Leitsatz: Wir sichern die Teilhabe von Menschen mit voriibergehendem oder
dauerhaftem Unterstitzungsbedarf und verringern die Folgen sozialer Unterschiede.

Malnahme: Quartierskarte (540-12)

Ausgangslage / Problemanalyse (evtl. mit Quartiersbezug):

Im Quartier Kammerich ist der Anteil an Menschen 160 sehr hoch. Viele von ihnen
sind vereinsamt, alleine und haben wenig Kontakte und Hilfe im Alltag. In den
Einzel- und Gruppengesprachen mit Bewohnerinnen und Bewohnern wurde bereits
ein enormer Informationsbedarf festgestellt. Viele Bewohnerinnen und Bewohner
wissen nicht, wo sie Beratung, Begegnung und Unterstitzung erhalten kénnen.
Obwohl sie bereits mehrere Jahre im Quartier wohnen, kennen sich viele
Bewohnerinnen und Bewohner nicht aus, wissen nicht, welche Angebote bestehen.
Insbesondere besteht ein groRRer Informationsbedarf (ber vorhandene
Dienstleistungen sowie Begegnungs- und Servicezentren.

Zielsetzung Bewohnerinnen und Bewohner kennen sich in ihrem
Wohnumfeld aus. Sie wissen, wo welche Dienstleistungen
angeboten werden und

sie sind informiert Gber bestehende Angebote.

MalBnahme(n) zur | e Quartierskarte gemeinsam mit einem Designer/Grafiker

Zielerreichung: erstellen

e Bewohnerinnen und Bewohner sowie Akteurinnen und Akteure
in den Prozess der Kartenentwicklung einbeziehen

e Quartierskarte gestalten, drucken und verteilen

e Beginn der Kartennutzung begleiten, Offentlichkeit und Presse
involvieren

e Mdglichkeiten einer webbasierten Nutzung prifen

Umsetzungsschritte | ¢  Designer/Grafiker mit der Kartengestaltung beauftragen

Beteiligte, e Bewohnerinnen und Bewohner sowie Akteurinnen und Akteure
Organisation, im Quartier in den Prozess der Kartengestaltung in Form von
Verantwortliche Workshops mit einbeziehen

o Karte erstellen und an diversen Stellen im Quartier sowie an
Bewohnerinnen und Bewohner verteilen

e Erste Phase der Nutzung begleiten und evaluieren

e Koordination und Moderation durch Quartiersentwicklerinnen

Indikator Anteil befragter Bewohnerinnen und Bewohner bzw.
ausgewahlter Begegnungsstatten, die angeben, Uber das
Angebot informiert zu sein

Zielwert 50 % der Befragten geben an, Uber bestehende Angebote
informiert zu sein

Datenquellen: Kartendienst der Stadt Bielefeld, Einwohnermeldeamt, eigene
Analysen

Aufwand Kein kommunaler Aufwand, Projekt wird aus Fordermitteln

des Landes finanziert
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