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Amt fir Jugend und Familie — Jugendamt — &
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Antwort auf die Anfrage der CDU-Fraktion (Drucks.-Nr. 3579/2014-
2020 ) fiir die Sitzung der Bezirksvertretung Heepen am 08.09.2016

Thema:

Auswahlmoglichkeiten LITTLE BIRD

Frage

¢ Werden im Anmeldeportal LITTLE BIRD derzeit alle Vertragsvarianten als Alternativen
zur Auswahl angeboten?

Zusatzfragen:

¢ Wenn nicht, warum nicht?

o Wird im Rahmen der Anmeldeprozedur deutlich auf die 25-Stunden-Option hingewiesen?

Antwort:

Eltern, die einen 25-Stunden-Betreuungwunsch haben, werden in LITTLE BIRD grundsétz-
lich zunachst einmal alle Kitas als mdglicher Betreuungsort angezeigt. Wollen Eltern ihren
Betreuungswunsch dann auf bestimmte Kitas konkretisieren, kann es aber passieren, dass
ihnen dort nur Platze fir 35 Wochenstunden oder 45 Wochenstunden angeboten werden.

Ursachlich dafir ist, dass die Kitas in LITTLE BIRD die Platze entsprechend ihres Zuschuss-
antrags, der wiederum Grundlage fir einen Leistungsbescheid des Jugendamtes ist, einpfle-
gen. Der Zuschussantrag wird regelmaBig im Februar eines Jahres gestellt und basiert auf
einer Prognose zu den erwarteten Bedarfen ab August des Jahres. Die Prognose wird er-
stellt auf Basis der im Februar vorliegenden Betreuungswiinsche. Liegt in einer Kita im Feb-
ruar noch kein 25-Stunden-Betreuungswunsch vor, wird angenommen, dass im nachsten
Kita-Jahr in dieser Kita ausschlieBlich 35- und 45-Stunden-Betreuungsbedarfe bestehen
werden. Die Kita pflegt dann ihre Betreuungsplatze auch nur als 35- oder 45-Stunden-Platze
in LITTLE BIRD ein.

Das heiBt aber nicht, dass in der Kita kein 25-Stunden-Platz in Anspruch genommen werden
kann. Ein Abweichen im Betreuungsumfang ,nach unten® ist immer méglich. Das wird in der
derzeit zum Einsatz kommenden Version 1.0 von LITTLE BIRD aber leider nicht angezeigt.
Die Eltern haben jedoch die Mdglichkeit, das Bemerkungsfeld zu nutzen um zu vermitteln,
dass sie alternativ oder ausschlieBlich einen 25-Stunden-Platz suchen. Dieser Umweg ist
nicht zufriedenstellend. In den Beratungsgesprachen, die im Jugendamt geflihrt werden,
aber sicherlich auch in den Beratungsgesprachen vor Ort in den Kitas wird diese Mdglichkeit
aufgezeigt.

Der Kritikpunkt ist bekannt und seitens des Jugendamtes gegeniiber dem Softwareanbieter
vehement als verbesserungsbediirftig benannt worden. Zum 01.11.2016 erfolgt die Umstel-
lung auf die Version 2.0. Hier soll das vorstehend genannte Darstellungsproblem geldst wer-
den, so dass Eltern kiinftig ohne Umweg ihren 25-Stunden-Betreuungswunsch kita-scharf
anmelden kdnnen.




