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Antwort auf die Aﬁf:’age der CDU-Fraktion (Drucks.-Nr. 3600/2014-
2020) vom 30.08.2016 fiir die SGA-Sitzung am 06.09.2016

Thema:

Wie viele Dolmetscherinnen und Dolmetscher flir welche Sprachen stehen der Verwaltung
bzw. in Bielefeld im Hinblick auf die Befreuung geflichteter Menschen und der Zusammen-
arbeit mit ihnen zur Verfigung?

Zusatzfrage 1: In welchen Situationen haben gefliichitete Menschen in Bielefeld einen
Rechtsanspruch auf Dolmetscher- und Sprachmittierleistungen und wie werden diese Leis-
tungen angefordert? (bitte nach Aufenthaltsstatus und gesetzlicher Grundlage unterschei-
den)? '

Zusatzfrage 2: Wie erfoigt die Gewahrleistung einer fachlich fundierten Ubersetzung bei
Arztbesuchen in Krankenhdusern, zur Begleitung einer arztlich verordneten Psychotherapie,
bei Behérdengéngen, in Schulen und sozialen Einrichtungen (bitte auch hier nach Aufent-
haltsstatus sowie gesetzlicher Grundlage unterscheiden)?

Dem Amt fir soziale Leistungen-Sozialamt stehen die Sprachmittlerinnen und Sprachmittler
aus dem Dolmetscherdienst des Kommunalen Integrationszentrums zur Verfugung. Es han-
delt sich hier um 90 Personen, die folgende Sprachen {bersetzen kénnen:

Afghanisch, Dari, Farsi, Paschtu, Afrikanische Sprachen, Albanisch, Arabisch, Armenisch,
Bengalisch, Bulgarisch, Bosnisch, Chinesisch, Englisch, Eritrea, Franzdsisch, Georgisch,
Griechisch, ltalienisch, Kurdisch, Mazedonisch, Mongolisch, Niederl&ndisch, Persisch, Pol-
nisch, Portugiesisch, Rumanisch, Russisch, Somalisch, Serbokroatisch, Serbisch, Spanisch,
Tamilisch, Tailandisch, Tschetschenisch, Tschechisch, Ungarisch, Tlrkisch, Ungarisch, Ur-
du, Hindi, Vietnamesisch ' '

Daneben stehen dem Sozialamt weitere Sprachmittler fir einen Teil der o. g. Sprachen zur
Verfugung. Dabei handelt es sich um eigene sprachkundige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Amies, des Bundesfreiwilligendienstes sowie die Integrationslotsen der REGE.

Zu den Zusatzfragen 1 und 2. die im Sachzusammenhang gemeinsam beantworiet werden;

Im AsylbLG-Leistungsbezug unterscheidet man zwischen den Grundleistungsbeziehenden
nach § 3 AsylbLG, fiir die die Stadt Bielefeld in der Regel auch die Krankenhilfe gem. § 4
AsylbL G sicherstelit und den Analogleistungsbeziehenden nach § 2 AsylbLG, die im Rahmen
des § 264 SGB V von einer gesetzlichen Krankenkasse betreut werden. Wenn Grundieis-
tungsbeziehende die Ubernahme der Kosten fiir eine psychotherapeutische Behandiung und
die damit ggf. zusammenhangenden Dolmetscherkosten beantragen, prift die Verwaltung in
Abstimmung mit dem Gesundheitsamt sowoh! die Erforderlichkeit der Ubernahme der Be-
handlungskosten als auch der Dolmetscherkosten. Wenn die Behandiung erforderlich ist und
Dolmetscherkosten notwendig sind (d. h. keine ausreichenden eigenen Sprachkenntnisse
vorhanden sind und kein/e geeignete/r fremdsprachliche/r Psychotherapeut/in zur Verfigung
- | steht), werden die Dolmetscherkosten ibernommen. Entsprechend dieser Regelung werden
| auch die Dolmetscherkosten bei Analogleistungsbeziehenden Ubernommen, wenn neben
den o. a. Bedingungen auch die Krankenkasse diese Kosten nicht tragt. Hinweis: die Rah-




menvereinbarung zur eGK sieht ebenfalls eine Prifung vor, wenn es um psychotherapeuti-
sche Behandlung geht.

Fir Arztbesuche in Krankenhausern werden keine Dolmetscherkosten Ubernommen. Fir
gem. §§ 108, 109 SGB V zugelassene Krankenhauser gilt gem. § 39 SGBVi. V. m. §§ 2
Abs. 2 S. 1; 7 Krankenhausentgeligesetz, dass die Fallpauschale abschliefiend die Kosten
fur die entsprechende Behandlung abdeckt. Dariiber hinausgehende Sonderleistungen fir
Dolmetscher sind nicht gesondert abrechnungsfahig, da bei nicht Gber ausreichend Deutsch-
kenntnisse verfligenden Patienten, deren Behandiung aber eine Ubersetzung zwischen arzt-
lichem Personal und Patienten erfordert, diese ggf. notwendigen Dolmetscherkosten zum
Leistungs- und Behandlungsumfang des Krankenhauses gehdren.

im Rahmen der Vorsprache bei stédtischen Dienststellen werden ggf. Dolmetscher Gber das
Kommunale Integrationszentrum hinzugezogen, sollte dies im Einzelfall erforderlich sein.
Insbesondere in den publikumsintensiven Bereichen des Sozialamtes werden ehrenamtliche
Dolmetscher eingesetzt; daneben wird auf die Sprachkompetenz von Mitarbeitern und Mitar-
beiterinnen des Amtes zurlickgegrifien.

Bei Gesprachen in Schulen und sozialen Einrichtungen werden Hilfesuchende auf Anforde-
rung von Mitarbeitenden des Kommunalen Integrationszentrums oder des Sozialamtes, Ab-
teilung Sozialarbeit flir Flichtlinge, mit der entsprechenden Sprachkompetenz begleitet.
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