
Personalbedarf 2013 Jobcenter Arbeit plus  Bielefeld 
nachrichtliche Darstellung zur Verteilung der geplanten Stellen

I Aufgabengebiet
Personalbedarf 

2013 
(Stand 28.11.2012)

Personalbedarf 
2013 

(Stand 26.09.2012)
Veränderung Anmerkungen

Geschäftsführung 1,0 1,0 0,0

Geschäftsbereichsleitung 4,8 4,8 0,0

Teamleitung 24,2 24,2 0,0

Büro Geschäftsführung und Gremien 1,9 1,9 0,0

Koordination Alleinerziehende / BCA 1,0 1,0 0,0

Koordination psych. Beeinträchtigte 1,0 1,0 0,0

BfdH / grundsätzliche Rechtsfragen 1,0 1,0 0,0

Kommunikation / Grundsatzfragen 1,0 1,0 0,0

Datenschutz / Ombudsstelle / 
Kundenreaktionsmanagement (KRM) / 
Datenqualitätsmanagement (A2LL)

1,0 1,0 0,0

Fachberatung Aktive Leistungen 1,0 1,0 0,0

Fachberatung Passive Leistungen 1,0 1,0 0,0
A2LL Koordinator 0,3 0,3 0,00

Aktive Leistungen U 25 33,0 33,0 0,0

Ausbildungsstellenvermittlung 5,0 5,0 0,0

Ausbildungsstellenakquise 2,0 2,0 0,0

Aktive Leistungen Ü 25 75,4 71,4 4,0

Fall- und Vermittlungsmanagement - REHA - 5,3 5,3 0,0

Beratung/Vermittlung Akademiker 3,1 3,1 0,0

Datenqualitätsmanagement (DQM) 0,5 0,5 0,0

Vermittlungsteam öffentliche Beschäftigung
(Interner Dienstleister AGH-MAE)

5,0 5,0 0,0

Existenzgründungsberatung 2,0 2,0 0,0

Vermittler im Sprachbüro 1,7 1,7 0,0

Arbeitgeberservice 5,3 5,3 0,0

Geldleistungen (ohne Bildung und Teilhabe und 
Einkauf Unterhaltssachgebiet)

145,0 139,0 6,0 G
L

Empfänge an 5 Standorten 21,4 21,4 0,0

Außendienst/Bedarfsfeststellung 5,4 5,4 0,0

IT, Dienstbetrieb, OWiG, Telefonzentrale, 
Arbeitssicherheit

14,8 14,8 0,0

Controlling, Finanzen, Personal, 
Personalwirtschaft, Widersprüche/Klagen 
(ohne ArBiS)

15,5 15,5 0,0

Fachexpertenebene II (Personalberatung und 
Sonstiges)

1,0 1,0 0,0

Maßnahmen/Projekte/Abrechnung 13,4 13,4 0,0

Ersatz für Freistellung Personalrat 1,5 1,0 0,5

Ersatz für Freistellung 
Gleichstellungsbeauftragte

0,5 0,5 0,0

Summe 395,9 385,4 10,5

II Projekte/Sonderaufgaben
Personalbedarf 

2013 
(Stand 27.11.2012)

Personalbedarf 
2013 

(Stand 26.09.2012)
Veränderung Anmerkungen

Projekt 50+
Dauerkräfte und befristete Kräfte

28,8 28,8 0,0

Projekt 50+
Projektkoordination 50+ und TL 50+

2,0 2,0 0,0

Projekt 50+ Nachgehende Betreuung 2,5 2,5 0,0
Projekt 50+ Tätigkeiten für den Gesamtpakt 
(Paktkoordination; Mittelbewirtschaftung und 
Mittelverwaltung)

3,5 3,5 0,0

ArBiS 3,5 4,0 -0,5 Schulungszentrum

Projekt zum regionalen Ziel Nr. 8
(Überwindung der Hilfebedürftigkeit von Personen mit 
Erwerbseinkommen)

5,0 5,0 0,0

Bildung und Teilhabe 10,0 10,0 0,0
Erstberatungsdienst 10,0 10,0 0,0

Summe 65,3 65,8 -0,5

Summe Personalbedarf 461,2 451,2 10,0

III Einkauf Stadt (entfällt)

Einkauf Unterhaltssachgebiet

Einkauf Mietrückstände, § 22 Abs. 5 SGB II

2012: 18.700/141 = 1:132,6
2013: 18.685/145 = 1:128,9

siehe Betreuungsrelation Ü 25

Es handelt sich um den Dienstleistungseinkauf bei der Stadt Bielefeld. Abrechnung 
gemäß VKFV über gesonderte Aufgabenübertragung.

Stand: 28.11.2012

Betreuungsschlüssel
Interne  Sichtweise

U
 2

5 2012: 3.129 / 42 = 1:74,5
2013: 2.942 / 38 = 1:77,4

Ü
 2

5

Berechnung 
interner Betreuungsschlüssel

(inkl. Generation Gold)

2012: 20.505 / 125,5 = 1:163,4
2013: 20.233 / 127,1 = 1:159,2


