Bielefeld

Dezernat Soziales

Bericht

Mallnahmen des Haushalts-
sicherungskonzepts (HSK)

mit befristetem Einsatz von Personal

—zur Reduzierung von Sozialaufwendungen

Stand: 31.07.2012



Bielefeld

Dezernat Soziales

HSK-MalBBnahmen 217 /218:

Einsatz von Pflegefachkriften

Implementierung kommunaler Pflegebuiros
Optimierung sozialarbeiterischer Hilfen fiir
pflegebediirftige Menschen

— Soll-Einsparung 2011 (brutto) — 1.110 T€

zusitzl. Personalautwand 300 T€
(5 Vollzeitstellen)
Soll-Einsparung 2011 (netto) 810 T€
Soll-Einsparung 2012 (brutto) 1.150 T€
zusitzl. Personalaufwand 300 T€
(5 Vollzeitstellen)

Soll-Einsparung 2012 (netto) 850 T€



Einsatz von Pflegefachkréaften
Implementierung kommunaler Pflegebiiros Dezernat Soziales

HSK 217/218
fia

Ausgangssituation / Annahmen

Durch den Einsatz von qualitizierten
stadtischen Ptlegetachkriften soll eine
passgenaue Bedartsteststellung sichergestellt
werden. Durch die Einrichtung dezentraler
Ptlegebiiros soll eine trithzeitige
Fallsteuerung ertolgen mit dem Ziel,
niedrigschwellige Hilten zu implementieren.

Durch die Optimierung der
sozialarbeiterischen Hilfen fiir
ptlegebediirftigce Menschen sowie eine
stirkere kommunale Bedarfsfeststellung und

Vermittlung von komplementirenund

ptlegeerginzenden Leistungen soll der
Verbleib der Ptlegebediirftigen in der

eigenen Hiuslichkeit unterstiitzt werden.

Personal-Ist-Einsatz:
5 zusitzliche Vollzeitstellen mit Beginn

zwischen 01.03. und 01.05.2011

Umsetzung

Das nachfolgende Schaubild stellt prozesshaft den
Ablauf der HSK-MafSnahme dar.




Einsatz von Pflegefachkriften

Implementierung kommunaler Pflegebiiros Dezernat Soziales

HSK 217/218
TR

Fachdienst Piege fir die Bedarfsfeststellungen
der Hilfe ur Pflege des SGB Xii

Amt fiir soziale Leistungen
- Sazialamt -

Umsetzung

materielle Hilten
(500.21/500.23)

Teamleitung.
(500.51/500.52]
Sozialarbeiterische Hilten |

| Quartierssozialarbait

Fachdienst Pflege

Fachdienst Plege

Fachdienst Pflege

Fachdienst Pfiege

Gegebenfalls

‘Quartierssozialarbeit

Fachdienst Pflege

materielle Hilfen

Fachdienst Pflage (500.21/500.23)
Gegebenfalls:
Teamieitung Quartisrssozialarbait
(s00.5) Anbieter
I Hi ges. Betreuung
LE, Angehirige
Fachdiens: Pisge Fachdienst Pflege

materielle Hilfen
(500.22/500.23) |

Fachdienst Pflege




HSK 217/218 Bielefeld

Einsatz von Pflegefachkraften
Implementierung kommunaler Pflegebiiros Dezernat Soziales

Controlling Soll-Ist-Vergleich

1.200.000 €

1.000.000 €

Ant. Soll-Einsparung

04-12/2011 (netto) 607 T€
01-07/2012 (netto) 496 Te
Soll-Einsparung der bisherigen Gesamtlaufzeit
04/2011-07/2012 (netto) 1.103 T€
Ist-Eimnsparsumme der bisherigen Gesamtlaufzeit
04/2011-07/2012 (netto) 1.193 T€
Abweichung Soll — Ist-Einsparsumme

zum Stichtag 31.07.2012: +90 T€
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Implementierung kommunaler Pflegebiiros Dezernat Soziales

HSK 217/218 Bielefeld
Einsatz von Pflegefachkraften _

Fazit / Bewertung

Die gesamte Einsparsumme seit MafSnahme-
beginn tibertrittt das Soll um 90 T€ :

Angenommene Ursache-Wirkung-Beziehung trifft

ZU

Einsparetfeke tibertrifft den zusitzlichen
Personalaufwand der Mafinahme deutlich

Ergebnis:
Malinahme ist erfolgreich, daher
Personals




Bielefeld

Dezerna t Soziales

HSK-Mallnahme 221:

Einrichtung einer Fachstelle

Friuhforderung

Soll-Einsparung 2011 (brutto) 120 T€
zusitzl. Personalautwand 120 T€
(2 Vollzeitstellen)

Soll-Einsparung 2011 (netto) 0 T€
Soll-Einsparung 2012 (brutto) 210 T€
zusitzl. Personalaufwand 120 T€
(2 Vollzeitstellen)

Soll-Einsparung 2012 (netto) 90 T€



Bielefeld

HSK 221
Einrichtung einer Fachstelle Friihférderung Dezerna t Soziales

Ausgangssituation / Annahmen

Durch die Einrichtung einer Fachstelle
Frithtérderung soll der Bedarf an
heilpidagogischen Leistungen durch stidtische
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ermittelt und
testgestellt werden. Dartiber hinaus soll die
Fachstelle eine Lotsentunktion iibernehmen und
pass- und zielgenaue Hilten vermitteln. Der
Kostenanstieg bei den heilpidagogischen
Leistungen der Frithtorderung wird auf diese
Weise gebremst.

Personal-Ist-Einsatz:
2 zusitzliche Vollzeitstellen ab 01.06. bzw.

01.07.2011

Umsetzung
Nach Einstellung der erforderlichen Mitarbeiter
(Diplom-Psychologin, Diplom-Sozialpidagoge)
hat die Fachstelle Frihtérderung ihre Arbeit am
1.8.2011 aufgenommen.

- Das nachtolgende Schaubild stellt prozesshatt
den Ablauf der HSK-MafSnahme dar.




Bielefeld

HSK 221
Einrichtung einer Fachstelle Friihforderung Dezernat Soziales

g b Bielefeld
Umsetzung
L —
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Bielefeld

HSK 221

Einrichtung einer Fachstelle Friihféorderung

Dezernat Soziales

Umsetzung

Fachstelle

Fachstelle

Fachstelle

Materielle Hilfen
(500.21)

Forderanbieter

Frihférderung (FFF)

Frihférderung (FFF)

Frishfrderung (FFF)

Forderanbieter

2 Monate vor Ende
der Férderdauer

Fachstelle

Fachstelle
Frithférderung (FFF)

Im Einzelfall —> Fallkanferenz
.B.510,530

Frilhfdrderung (FFF) -

" Forderanbieter
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| Frilhférderung (FFF)

Spartverpin, Vorlesegruppen, etc. o



Bielefeld

Einrichtung einer Fachstelle Friihférderung Dezernat Soziales

Controlling Soll-Ist-Vergleich

Ant. Soll-Einsparung

06-12/2011 (netto) 0 Te
01-07/2012 (netto) 53 T€
Soll-Einsparung der bisherigen Gesamtlaufzeit
06/2011-07/2012 (netto) 53 T€
Ist-Einsparsumme der bisherigen Gesamtlaufzeit
06/2011-07/2012 (netto) 153 T€
Abweichung Soll — Ist-Einsparsumme

zum Stichtag 31.07.2012: +100 T€
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Bielefeld

HSK 221
Einrichtung einer Fachstelle Friihforderung Dezernat Soziales

Fazit / Bewertung

Die gesamte Emnsparsumme seit Mafinahme-
beginn tibertritft das Soll um 100 T€ :

Angenommene Ursache-Wirkung-Beziehung tritft

yAu |

Einspareffekt tibertritft den zusitzlichen
Personalaufwand der MafSnahme deutlich

Ergebnis:
Malinahme ist erfolgreich, daher
dauerhafter Einsatz des zusitzlichen

Personals



Bielefeld

Dezerna t Soziales

HSK-Malinahme 223:

Intensivierung der

Unterhaltsverfolgung der Fille der

Hilfe zur Pflege in Einrichtungen

Soll-Einsparung 2011 (brutto) 85 T€
zusitzl. Personalautwand 30 T€
(Std- Autstockung, entspricht 0,5 Vollzeitstellen)
Soll-Einsparung 2011 (netto) 55 T€
Soll-Einsparung 2012 (brutto) 85 T€
zusitzl. Personalaufwand 30 T€

(Std-Aufstockung, entspricht 0,5 Vollzeitstellen)
Soll-Einsparung 2012 (netto) 55 T€




der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen B e

Intensivierung der Unterhaltsverfolgung der Fille Blelefeld

Ausgangssituation / Annahmen

Durch organisatorische
Optimierungsmafinahmen sollen die Ertrige aus
tibergeleiteten Unterhaltsanspriichen gesteigert
werden.

Personal-Ist-Einsatz:

Stundenautstockungen einzelner Mitarbeiter
(entspricht 0,5 Stellen) ab 01.01.2011

Umsetzung

Das nachfolgende Schaubild stellt prozesshaft
den Ablaut der HSK-MafSnahme dar.



HSK 223:
Intensivierung der Unterhaltsverfolgung der Falle
der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen

Dezernat Soziales

I

Bielefeld

Toam Untarhaits- || Amt fiir soziale Leistungen
heranziehung | - Sozialamt -
(500.23)

Umsetzung

Unterhalts-
pflichtiger



HSK 223: Bielefeld

Intensivierung der Unterhaltsverfolgung der Falle
der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen

Dezernat Soziales

Controlling Soll-Ist-Vergleich

250.000 €

Ant. Soll-Einsparung

01-12/2011 (netto) 55 T€
01-07/2012 (netto) 32 Tée
Soll-Einsparung der bisherigen Gesamtlaufzeit
01/2011-07/2012 (netto) 87 T€
Ist-Einsparsumme der bisherigen Gesamtlaufzeit
01/2011-07/2012 (netto) 201 'T€
Abweichung Soll — Ist-Einsparsumme
zum Stichtag 31.07.2012: +114 T€
MaBnahmebeginn: 1.1.2011 g
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HSK 223:
Intensivierung der Unterhaltsverfolgung der Falle
der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen

Bielefeld

Dezernat Soziales

Fazit / Bewertung

Die gesamte Einsparsumme seit MafSnahme-
beginn tibertrittt das Soll um +114 T€ :

Angenommene Ursache-Wirkung-Beziehung trfft

ZU

Einspareffeke tibertrifft den zusitzlichen
Personalaufwand der Mafinahme deutlich

Ergebnis:
Malinahme ist erfolgreich, daher
— dauerhafter Einsatz des zusitzlichen
Personals




Bielefeld

Dezerna t Soziales

HSK-Mafinahme 244:

Fallrevision und Reintegration
stationdr untergebrachter Kinder

und Jugendlicher
— Soll-Einsparung 2011 (brutto) 297 T€

zusitzl. Personalaufwand 120 T€
(2 Vollzeitstellen)

Soll-Einsparung 2011 (netto) 177 T€
Soll-Einsparung 2012 (brutto) 680 T€
zusitzl. Personalaufwand 120 T€
(2 Vollzeitstellen)

Soll-Einsparung 2012 (netto) 560 T€



Fallrevision und Reintegration von stationar
untergebrachten Kindern / Jugendlichen Dezernat Soziales

e

Ausgangssituation / Annahmen

Durch die Mafinahme sollen 20 stationir
untergebrachte Kinder/ Jugendliche dauerhatt in den
elterlichen Haushalt zurtick gefithrt werden.
Zunichst miissen nach einer stationiren
Unterbringung sowohl die Eltern als auch die
Kinder/Jugendlichen auf eine Riickfithrung
vorbereitet werden, insbesondere ist die
Erziehungskompetenz der Eltern zu erh6hen und zu
stabilisieren. Die Auswahl des Kindes/Jugendlichen
und seiner Familie erfolgt durch eine Uberprufung
des Hilfeverlaufs im Einzelfall. Die hinsichtlich einer
Riickkehroption geeigneten Familien werden von
den federfithrenden Fachkriften im Jugendamt

L .
DClldallnit

Personal-Ist-Einsatz:
2 zusitzliche Vollzeitstellen ab 15.03.2011



Fallrevision und Reintegration von stationar
untergebrachten Kindern / Jugendlichen Dezernat Soziales

HSK 244:
=

Umsetzung

Das nachfolgende Schaubild stellt den Ablauf der HSK-
Mafinahme als Prozess dar (Quelle: Jugendamt -510-)

HSK Malknahme 244 - Reintegration stationar untergebrachter Jugendlicher

2 Vollzeitstellen ab 15.03 2011

i Fall-Vorauswah! durch Bezirkssczialarbeit !

Abgabe. nformationsweitergabe an "zusazliche FE-
Riackfuhrung”

Erfassen des Falls im Doku-Bogen \r U Bxcel-

l =

Sichtung, Falleinarbeitung und -analye

l

Gemeinsamer Haus- und/oder Einrichtungsbesuch




HSK 244:
Fallrevision und Reintegration von stationar

untergebrachten Kindern / Jugendlichen Dezernat Soziales

PR

Umsetzung (Fortsetzung)
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Fallrevision und Reintegration von stationar
untergebrachten Kindern / Jugendlichen Dezernat Soziales

HSK 244:
TR

Controlling Soll-Ist-Vergleich

500.000 €+

450.000 €

Ant. Soll-Einsparung

03-12/2011 (netto) 148 'T€
01-07/2012 (netto) 327'T€
Soll-Einsparung der bisherigen Gesamtlaufzeit
03/2011-07/2012 (netto) 474 T€
[st-Einsparsumme der bisherigen Gesamtlaufzeit
03/2011-07/2012 (netto) 439 T€
Abweichung Soll — Ist-Einsparsumme

zum Stichtag 31.07.2012: -35 T€

MaBnahmebeginn: 15.3.2011
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Fallrevision und Reintegration von stationar
untergebrachten Kindern / Jugendlichen Dezernat Soziales

HSK 244:
AR

Fazit / Bewertung

Die gesamte Einsparsumme seit MafSnahme-
beginn vertehlt das Soll um 35 Té:

Angenommene Ursache-Wirkung-Beziehung tritft

zu

Einspareffekt tibertrifft den zusitzlichen
Personalaufwand der Mafinahme deutlich

Ergebnis:
Maflinahme ist erfolgreich, daher

~ dauerhafter Einsatz des zusatzlichen
Personals




Bielefeld

Dezernat Soziales

HSK-Mal3nahme 245:

Gewinnung von zehn zusitzlichen
Pflegeeltern zur Reduzierung der
stationaren Unterbringungen

— SolFEmnsparung 2011 (brutto) 200 T€
zusitzl. Personalaufwand 60 T€
(1 Vollzeitstelle)
Soll-Einsparung 2011 (netto) 140 T€
Soll-Einsparung 2012 (brutto) 300 T€
zusitzl. Personalautwand 60 T€
(1 Vollzeitstelle)

Soll-Einsparung 2012 (netto) 240 T€



Gewinnung von zehn zuséatzlichen Pflegeeltern
zur Reduzierung stationarer Unterbringungen Dezernat Soziales

HSK 245:
e

Ausgangssituation / Annahmen

Durch die Gewinnung von weiteren
Ptlegetamilien sollen 10 Kinder statt in
einer stationiren Einrichtung in einer
Ptlegetamilie untergebracht werden.
Im ersten Jahr miissen potentielle
Ptlegetamilien zunichst geworben und
geschult werden.

Dadurch soll erreicht werden, dass sich
insbesondere fiir dltere Kinder zwischen 7-
11 Jahren die Zahl der stationiren
Unterbringungen reduziert und eine

tamiliennahe Alternative zur dauerhaften
Heimunterbringung geschatfen werden

kann.

Personal-Ist-Einsatz:
1 zusitzliche Vollzeitstelle ab 01.03.2011



Gewinnung von zehn zusétzlichen Pflegeeltern
zur Reduzierung stationarer Unterbringungen Dezernat Soziales

L

Umsetzung

Das nachfolgende Schaubild stellt den Ablauf der HSK-
MafSnahme als Prozess dar (Quelle: Jugendamt -510-)

_/
,r’ Entscheidung im Bezirk (3B u. TL): bei anstehenderw\
{ Unterbringung auch 3lterer Kinder ist eine Hiffe gemn. .}
N\ § 33 denkbar. =4

e,
— o
S— —

¥

Vorstellung des Falls im Fachteam
Pfiegekinderdienst

v
3 Ar axcel-
Erfassen des Falls in —————————— ES Lists
dem Doku-Bogen (5. excel-Liste)
¥ L
Suchen einer geesigneten nur Hilfe als station3re
! Pflegefamilie Unterbringung nach § 24 mdglch
1 [
" *
- ] . nur Hilfe als stationdre
Unterbringung nach § 24 mdgich
Anbahnung, Vorbereitung zur ol § i
Vermittiung
¥

Vermittlung in die Pllegefamilie

Er‘lasm des Ergebnisses | der
nsparung in dem Doku-Bogen
FK Bezirkssozialarbeit o } Grenzstelie, Anfang oder Ende sines Prozesses
T s 1 schrimim
(PKD)HSK-Fachkraft Schritt im Prozess

Teamleitung PKD = e Verzweigung, Entscheidung




Gewinnung von zehn zusatzlichen Pflegeeltern
zur Reduzierung stationarer Unterbringungen Dezernat Soziales

HSK 245:
Y

Controlling Soll-Ist-Vergleich
Ant. Soll-Einsparung

03-12/2011 (netto) 117 T€
01-07/2012 (netto) 140 T€
Soll-Einsparung der bisherigen Gesamtlaufzeit
03/2011-07/2012 (netto) 257 T€
Ist-Einsparsumme der bisherigen Gesamtlaufzeit
03/2011-07/2012 (netto) 382 T€
Abweichung Soll — Ist-Einsparsumme

zum Stichtag 31.07.2012: +125 T€
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Gewinnung von zehn zusatzlichen Pflegeeltern
zur Reduzierung stationarer Unterbringungen Dezernat Soziales

HSK 245: Bielefeld
===

Fazit / Bewertung

Die gesamte Einsparsumme seit MafSnahme-
beginn Gbertrittt das Soll deutlich um 125 Té:

Angenommene Ursache-Wirkung-Beziehung trifft

U

Einspareftekt tibertrifft den zusitzlichen
Personalaufwand der Mafsnahme deutlich

Ergebnis:
Malinahme ist erfolgreich, daher
dauerhafter Einsatz des zusitzlichen

Personals



Bielefeld

Dezernat Soziales

HSK-Mallnahme 246:

Veranderte Steuerung im
Einzelfall / Prozesscontrolling

~ Soll-Einsparung 2011 (brutto) 300 T€
zusitzl. Personalautwand 150 T€
(2,5 Vollzeitstellen)
Soll-Einsparung 2011 (netto) 150 T€
Soll-Einsparung 2012 (brutto) 750 T€
zusitzl. Personalautwand 150 T€
(2,5 Vollzeitstellen)

Soll-Einsparung 2012 (netto) 600 T€



HSK 246: Bielefeld

Veranderte Steuerung im Einzelfall =

Prozesscontrolling Dezernat Soziales

Ausgangssituation / Annahmen

Durch ein intensives Prozesscontrolling sollen die
Wirksamkeit von Regelstandards, Intensivangeboten,
Zusatzleistungen und die Anzahl von
Fachleistungsstunden hinsichtlich ihrer fachlichen
Erforderlichkeit tiberpriift und durch eine
stringentere, zielorientiertere Fallsteuerung optimiert
werden.

Durch die Optimierung der zielorientierten
Fallsteuerung und eine intensivere Begleitung der
Fachkrifte konnen durch Anpassungen der
Zusatzleistungen tiir einen Teil der Fille die
durchschnittlichen Kosten pro Fall reduziert werden.
Aus dieser Mafinahme resultiert keine

Faﬂzahli‘cduzicl‘uﬂg.

Fachlich erforderliche Hilfen werden weiterhin
entsprechend des individuellen Rechtsanspruches
gewihrt,

Personal-Ist-Einsatz: 2,5 zusitzliche Vollzeitstellen
ab 01.03.2011



[
HSK 246: Bielefeld
Veranderte Steuerung im Einzelfall
Prozesscontrolling

Umsetzung
Das nachfolgende Schaubild stellt den Ablauf der HSK-
MafSnahme als Prozess dar (Quelle: Jugendamt -510-)

i ~,
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Veranderte Steuerung im Einzelfall
Prozesscontrolling Dezernat Soziales

HSK 246:
==

Controlling Soll-Ist-Vergleich

Ant. Soll-Einsparung

03-12/2011 (netto) 125 T€
01-07/2012 (netto) 350 T€
Soll-Einsparung der bisherigen Gesamtlautzeit
03/2011-07/2012 (netto) 475 T€
[st-Einsparsumme der bisherigen Gesamtlaufzeit
03/2011-07/2012 (netto) f 3.733 T€
Abweichung Soll — Ist-Einsparsumme
zum Stichtag 31.07.2012: +3.258 T€
| MaBnahmebeginn: 1.3.2011 : |
A blbis'mB N 11
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Prozesscontrolling Dezernat Soziales

HSK 246: Bielefeld
Veranderte Steuerung im Einzelfall _

Fazit / Bewertung

Die gesamte Einsparsumme seit MafSnahme-
beginn tibertritft das Soll um 3.258 Té:
Angenommene Ursache-Wirkung-Beziehung tritft zu

Einsparetfeke tibertritft den zusitzlichen
Personalaufwand der Maf$nahme deutlich

Ergebnis:
Maf3nahme ist erfolgreich, daher
dauerhafter Einsatz des zusatzlichen

Personals




