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Beschlussvorlage der Verwaltung

Gremium Sitzung am Beratung
Sozial- und Gesundheitsausschuss 28.08.2012 offentlich
Seniorenrat 19.09.2012 offentlich

Beratungsgegenstand (Bezeichnung des Tagesordnungspunktes)

Rahmenkonzept Seniorenarbeit - Weiterentwicklung

Betroffene Produktgruppe
A

Auswirkungen auf Ziele, Kennzahlen

1.

Auswirkungen auf Ergebnisplan, Finanzplan

1.

Ggf. Friihere Behandlung des Beratungsgegenstandes (Gremium, Datum, TOP, Drucksachen-Nr.)

19.09.2006 SGA, 20.09.2006 Seniorenrat (Drucksachen- Nr. 2794/2009-2014),
10.12.2007 Seniorenrat, 11.12.2007 SGA (Drucksachen- Nr. 4617/2004-2009)
19.11.2008 Seniorenrat, 09.12.2008 SGA (Drucksachen- Nr. 6089/204-2009)

Beschlussvorschlag:

Vorbehaltlich der Empfehlung des Seniorenrates

(1) stimmt der Sozial- und Gesundheitsausschuss der Weiterentwicklung des
Rahmenkonzeptes Seniorenarbeit in der Stadt Bielefeld zu (s. Anlage 2),

(2) beauftragt der Sozial- und Gesundheitsausschuss die Verwaltung, das dialogische
Verfahren weiter zu entwickeln und ein Zielerreichungssystem einzufiihren. Der Vorschlag
der Verwaltung ist bis 2. Quartal 2013 dem Seniorenrat sowie dem Sozial- und Gesund-
heitsausschuss vorzustellen,

(3) ist der Sozial- und Gesundheitsausschuss damit einverstanden, die im Handlungsfeld
Seniorinnen- und Seniorenférderung gemaR Beschluss vom 05.06.2007 zur Verfiigung
gestellten besonderen Projektmittel von 13.000 € / Jahr fiir das Jahr 2012 vorrangig fur den
Aufbau einer Informationsplattform auf Internetbasis zur Verfliigung zu stellen. Die
Verwaltung berichtet dem Seniorenrat sowie dem Sozial- und Gesundheitsausschuss uber
die Verwendung dieser Mittel,

(4) beauftragt der Sozial- und Gesundheitsausschuss die Verwaltung eine
Bedarfseinschatzung fiir Seniorinnen und Senioren mit Migrationshintergrund auf
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sozialraumlicher Basis zu erarbeiten und dem Seniorenrat sowie dem Sozial- und
Gesundheitsausschuss bis 2. Quartal 2013 zu berichten.

Begriindung:

Inhaltsiibersicht
1. Praambel

2. Zusammenfassung
3. Ausgangslage

4. Ist-Analyse

41 Workshops mit den Vertretern der AGW unter Beteiligung des Seniorenrates
4.2 Uberpriifung der Sozialrdume

4.3 Uberpriifung der Grundsitze der Seniorenarbeit

4.4 Uberpriifung der Funktionen der Begegnungs- und Servicezentren (BSZ)

5. Verfahrens-, Strukturerérterung

5.1 Entwicklung eines dialogischen Verfahrens

5.2 Beschreibung des dialogischen Verfahrens (Einzelgesprache / Workshop mit den
Tragern)

6. Finanzen
6.1 Projektmittel Seniorenarbeit 2012

7. Weitere Meilensteine in 2013 / Ausblick

Anlage 1 Darstellung der Sozialraume mit den entwickelten MaBRnahmen des
Dialogischen Verfahrens 2012

Anlage 2 Rahmenkonzept ,,Seniorenarbeit in der Stadt Bielefeld*
Weiterentwickeltes Konzept Stand: 08.2012

1. Praambel

Der SGA hatte in seiner Sitzung vom 19.09.2006 eine Neuausrichtung der offenen Seniorenarbeit
beschlossen. Ziel der Neuausrichtung war die Anpassung der Strukturen und der Ausrichtung der
offenen Seniorenarbeit an die Herausforderungen einer alter werdenden und sich wandelnden
Gesellschaft. Dieser Prozess sollte gemeinsam von Verwaltung und Verbanden gestaltet werden.
Kernstlick war die Entwicklung eines kommunalen Profils der Seniorenarbeit und die
Umgestaltung der Begegnungs- und Servicezentren (BSZ) entlang definierter Sozialrdume.

Die bisherige Pragung durch die kleinteilige Férderung einzelner Angebote sollte durch in der
Anzahl noch festzulegende Begegnungs- und Servicezentren in moglichst jedem Stadtbezirk
konzentriert werden. Zu diesem Zweck sollten die bislang vorhanden Einzelvertrage
perspektivisch zu einem ,tragerbezogenen Budget” fir die Seniorenarbeit zusammengefasst
werden und stadtbezirks-/sozialraumorientierte Begegnungs- und Servicezentren aufgebaut
werden. Sozialraumbezogene Einzelkonzeptionen sollen erarbeitet und verbindliche
Qualitatsmerkmale wie Personalausstattung, Rahmenbedingungen und vorzuhaltende
Standardangebote entwickelt werden. Jahrliche tragerbezogene Fachgesprache zwischen Stadt
und freien Tragern sollten der Erarbeitung von Zielsetzungen, der Wirkungsanalyse der
geleisteten Arbeit, der Identifizierung neuer Zielgruppen bzw. Bedarfe und der Umsetzung eines
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abgestimmten Controllings dienen. Ein regelmafRiger gemeinsamer Austausch soll die Vernetzung
der Trager starken und das ,Voneinander lernen® unterstiitzen.

Das dem Beschluss des SGAs zugrundeliegende Rahmenkonzept ,Seniorenarbeit in der Stadt
Bielefeld“ wurde von der AGW als ,ein zukunftsweisender Schritt, der ...aktiv unterstitzt und
mitgetragen wird“ begrifdt, Trager und Verwaltung haben sich daher im Jahr 2007 auf eine
Definition der BSZs und auf erste Fachstandards flir die Arbeit in den Zentren geeinigt. Im
Rahmen der Gesprache wurden 12 Begegnungs- und Servicezentren und die Mobile
Seniorenarbeit Dornberg als verbindliche ,Ankerpunkte” in der Region ausgewiesen. Daneben
sollten neun wohnortnahe Anlaufstellen flir Senioren und Seniorinnen, sogenannte ,Satelliten,
einzelnen BSZs zugewiesen werden. Dabei boten die BSZs als Anlauf- und Servicestelle eine
verlassliche Informationsplattform fur die Birger und fordern Kooperationen im Stadtteil, die
Selbstorganisation und die Bildung von Netzwerken. Vereinbart wurde auch, dass die AGW den
Abstimmungsprozess zur sozialrdumlichen Umsetzung in 2008 abschlief3t und einen
entsprechenden Vorschlag unterbreitete.

Im Juli 2008 wurde von der AGW die Vorlage ,Sozialrdumliche Umsetzung des
Rahmenkonzeptes Seniorenarbeit in Bielefeld“ vorgelegt. Fir die Umsetzung des bestehende
Konzeptes sieht die AGW im Rahmen einer Modellrechnung einen Férderbedarf der jeweiligen
Zentren von 112.200 € und einen Gesamtbedarf fir die Neuausrichtung der Seniorenarbeit von
1.458.600 €/Jahr. Diesem Vorschlag konnte aufgrund der finanziellen Lage der Stadt nicht
entsprochen werden. In der Sitzung des SGAs vom 09.12.2008 wurde die Verwaltung beauftragt,
,die bestehenden Leistungs- und Finanzierungsvereinbarungen an die definierten Ziele,
Funktionen und ...Sozialraume und Zustandigkeiten anzupassen® und eine Dokumentation der
sozialrdumlichen MalRnhahmen der Trager zu erstellen. Auf Basis der so festgestellten Ergebnisse
in 2009 und 2010 sollte auch eine Anpassung der Finanzierung auf Basis der erreichten
Wirkungen im Sozialraum beraten werden.

Die nachfolgenden Ausflihrungen geben den aktuellen Verlauf des Abstimmungsprozesses, der
in der Festschreibung eines ,dialogischen Verfahrens® mit den Tragern mindet, wieder.

2. Zusammenfassung

- Das Rahmenkonzept ,Seniorenarbeit in der Stadt Bielefeld“ ist vom Rat in seiner Sitzung am
06.09.2006 (Drucksachen-Nr. 2794/2004-2009) beschlossen worden.
- Der SGA hat in seiner Sitzung am 30.06.2011 die Weiterentwicklung dieses Rahmenkonzeptes
beschlossen.
- In Workshops mit Vertretern der Verwaltung, der AGW und unter Beteiligung des Seniorenrates
wurde die derzeitige Struktur der Umsetzung des Rahmenkonzeptes analysiert und erste
MaBBnahmen gebietsbezogen vereinbart.
- Die Weiterentwicklung soll in Form eines dialogischen Verfahrens erfolgen, in dem die Ziele fiir
den Sozialraum zu identifizieren sind und geeignete Malinahmen zur Zielerreichung in Einklang
mit den finanziellen Gegebenheiten erarbeitet werden.
- Eine Uberpriifung der Sozialrdume hat bestétigt, dass eine Verénderung der sozialrdumlichen
Zuordnung nicht erforderlich ist. Die Begegnungs- und Servicezentren sind nach Lage und
Ausrichtung richtig zugeordnet.
- Die Tréger organisieren ihre Angebote in den jeweiligen Sozialrdumen kleinrdumig auf
Quartiersebene.
- Die Uberpriifung der Grundsétze der Seniorenarbeit hat ergeben, dass

= die Begegnungs- und Servicezentren eine aktive Schliisselfunktion in den Sozialrdumen

tibernehmen,

= der Zugang fiir ,/deengeber*” erleichtert werden soll,

= flir den Bereich der migrationsspezifischen Angebote Entwicklungsbedarf besteht.
- Die Uberpriifung der Funktionen der Begegnungs- und Servicezentren hat bestétigt, dass die
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im Jahr 2008 beschlossenen Funktionen nach wie vor eine zentrale Bedeutung fiir die
Infrastruktur in dem Sozialraum haben und diese insofern idealtypisch an allen Standorten
umgesetzt werden sollen.

- Die Entwicklung und Einfiihrung eines dialogischen Verfahrens zwischen den AGW-Trdgern und

der Verwaltung ist bereits fiir das Jahr 2012 umgesetzt worden. Erste MalBnahmen mit
inhaltlichen und zeitlichen Zielsetzungen sind vereinbart worden.

- Das dialogische Verfahren teilt sich im Jahresverlauf in vier Phasen auf. Es ist ein
Informationsaustausch- und Zielvereinbarungssystem. Die Absprache erfolgt sozialraum- /
quartiersbezogen.

- Der Sozial- und Gesundheitsausschuss beauftragt die Verwaltung das dialogische Verfahren
weiterzuentwickeln und in Abstimmung mit den AGW-Trédgern ein Zielerreichungssystem
einzufiihren.

- Der Sozial- und Gesundheitsausschuss und der Seniorenrat sind einverstanden, die
Projektmittel fir das Jahr 2012 vorrangig fiir den Aufbau einer Informationsplattform auf
Internetbasis zur Verfliigung zu stellen.

- Der Sozial- und Gesundheitsausschuss beauftragt die Verwaltung eine Bedarfseinschétzung
ftir Seniorinnen und Senioren mit Migrationshintergrund auf sozialrdumlicher Basis zu
erarbeiten.

- Vor dem Hintergrund knapper Finanzressourcen bei den Trdgern werden die jetzt
vorgenommenen Schwerpunktsetzungen zwangsléaufig Auswirkungen auf andere Angebote
haben, die entsprechend angepasst werden mlissen.

Der Vorstand des Seniorenrates ist an den Erérterungen beteiligt worden und stimmt den
erzielten Ergebnissen zu.

3. Ausgangslage

Es ist ein zentrales Anliegen der Stadt Bielefeld, die Lebens- und Wohnqualitat alterer Menschen
zu sichern und zu verbessern. Der Seniorenarbeit kommt dabei eine wichtige Bedeutung zu, da
sich hier in besonderer Weise die Moglichkeit bietet, Teilhabe zu ermoéglichen und soziale und
nachbarschaftliche Netzwerke im Wohnumfeld zu férdern.

Neben dem gezielten Ausbau der praventiven MaRnahmen und einer starkeren Vernetzung der
Akteure im Quartier tragt die Seniorenarbeit auch dazu bei, dass sozial benachteiligte Menschen
besser am Leben in der Gemeinschaft teilhaben kénnen.

Ziele des Rahmenkonzeptes ,Seniorenarbeit in der Stadt Bielefeld* gemal’ Ratsbeschluss vom
06.09.2006, Drucksachen-Nr. 2794/2004 — 2009 sind:

Forderung der Eigeninitiative und der selbstbestimmten Lebensfiihrung

Erhalt der eigenen Hauslichkeit

Forderung sozialer Netzwerke

Miteinander der Generationen.

Der SGA hat in seiner Sitzung am 30.06.2011 die Fortschreibung dieses Rahmenkonzeptes
beschlossen. Darin sind auch Grundsatze benannt, die besonders in den Blick genommen
werden sollen. Hier sind zu nennen:

e Quartiersorientierung
Starkung von Selbsthilfepotenzialen und ehrenamtliches Engagement
Vernetzung bestehender Einrichtungen der Stadt, der Wohnungsgesellschaften, der
Wohlfahrtsverbande, der Kirchen u.a.
Entwicklung von intergenerativen Konzepten

e Berlcksichtigung neuer Bedarfe (u.a. Angebote far Seniorlnnen mit
Zuwanderungsgeschichte)
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o Erzielung von Synergieeffekten durch Kooperationen oder Zusammenlegung von Angeboten.

4. Ist-Analyse

4.1 Workshops mit den Vertretern der AGW und unter Beteiligung des Seniorenrates

In Erérterungen zwischen Tragern, Seniorenrat und Verwaltung wurde vereinbart, die derzeitige
Struktur zu analysieren und erste Malnahmen gebietsbezogen zu vereinbaren. Dabei sollten die
vom SGA beschlossenen Grundsatze in den Blick genommen werden und auch die
Gebietszuordnung kritisch hinterfragt werden.

Ausgehend von dem im Jahr 2006 beschlossenen Rahmenkonzept erfolgte eine
Bestandsaufnahme zur Umsetzung der im Konzept genannten Grundséatze.

Derzeit stellt sich die Bedarfs- / Angebotssituation in den Sozialrdumen so dar, dass an einigen
Standorten vor dem Hintergrund der aktuellen Finanzierung entweder nicht alle Funktionen
wahrgenommen werden kénnen bzw. der zugewiesene Sozialraum nicht flachendeckend versorgt
werden kann.

Eine diesbezligliche Weiterentwicklung wird in Form eines dialogischen Verfahrens
vorgeschlagen, in dem die Ziele fuir den Sozialraum zu identifizieren sind und geeignete
Malnahmen zur Zielerreichung in Einklang mit den finanziellen Gegebenheiten erarbeitet werden.
Hier liefert der jahrliche Sozialleistungsbericht (Bericht des Sozialdezernates zu Lebenslagen und
sozialen Leistungen) einen wesentlichen Beitrag zur Bedarfsfeststellung. Soweit Anpassungen
der Angebote an veranderte Bedarfssituationen erforderlich werden, werden diese kunftig zeitnah
realisiert und im Rahmen des dialogischen Verfahrens durch Zielvereinbarung fixiert.

Damit dieser Prozess umgesetzt werden kann, sind zunachst die nachfolgenden Schritte
durchgefiihrt worden:

-Uberpriifung der Sozialrdume

-Uberpriifung der Grundséatze der Seniorenarbeit

-Uberpriifung der Funktionen der Begegnungs- und Servicezentren (BSZ)

4.2. Uberpriifung der Sozialrdume

Die verschiedenen Workshops unter Beteiligung der freien Trager, der Verwaltung und des
Seniorenrats und die Einzelgesprache mit den Tragern der BSZs haben zu einer Bestatigung der
Festlegung der Zuschnitte der Sozialrdume geflihrt. Dabei wurde weitestgehend auf die
Stadtbezirke abgestellt. Lediglich fir Schildesche wurde der Sozialraum weiter gefasst und eine
Zustandigkeit des Mehrgenerationenzentrums fur den Stadtbezirk als sinnvoll angesehen.

Gleichzeitig wurde von den einzelnen Tragern ein Kontakt zu den anderen Akteuren im
Stadtgebiet aufgenommen und erste Schritte zur Erarbeitung einer Informationsplattform fur die
jeweiligen Sozialrdume sind erfolgt.

4.3.Uberpriifung der Grundsétze der Seniorenarbeit

0 Vernetzung bestehender Einrichtungen

Neben den eigenen Angeboten werden auch die Angebote der anderen Akteure im Stadtbezirk
fur die Senioren erfasst und abgestimmt. Die Vernetzung mit den anderen Anbietern wird aktiv
und flachendeckend in den Sozialrdumen/Quartieren angenommen (konkurrierende Anbieter,
Sportverbande, Kirchen, Wohnungsgesellschaften). Durch Kooperationen sollen fehlende eigene




Ressourcen kompensiert werden.
Zu diesem Zweck werden Runde Tische in den jeweiligen Stadtbezirken initiiert.

Zu klaren ist, wer als Vernetzungspartner in Frage kommt und inwieweit die Funktionen des
Rahmenkonzeptes originar durch die Begegnungs- und Servicezentren wahrgenommen werden
muissen. Auch aus Sicht des Seniorenrates sind insbesondere vor dem Hintergrund knapper
Ressourcen Kooperationen mit den unterschiedlichen Akteuren im Stadtbezirk einzugehen.

Die Begegnungs- und Servicezentren ubernehmen in ihren Sozialrdumen eine ,aktive
SchlUsselfunktion®.

O Starkung von Selbsthilfepotenzialen und ehrenamtlichen Engagements

Ein wesentlicher Fokus liegt in der Erleichterung des Zugangs flr Ideengeber. Hier sollten eine
Intensivierung der genannten Instrumente sowie Burgerbefragungen und gezielte Projekte im
Stadtteil eine entscheidende Rolle spielen, um Personen zu einem Engagement in den Zentren zu
bewegen und neue Akzente zu setzen.

Darlber hinaus liegt ein Fokus aber auch auf der Gewinnung von Ehrenamtlichen und der
Schaffung von Strukturen flir Selbstengagement. Die Beteiligung der Nutzerinnen und Nutzer
erfolgt Uber insbesondere Nutzerbefragungen sowie vereinzelt durch Hausversammlungen.

Die Trager machen deutlich, dass die Arbeit der Ehrenamtlichen eine zentrale Saule der taglichen
Arbeit darstellt.

O Entwicklung von intergenerativen Konzepten

Im Hinblick auf die intergenerativen Angebote machen die Trager deutlich, dass hier bereits im
Rahmen von Projekten, viele Ideen umgesetzt worden seien. Auch die von Seiten des
Seniorenrates gewlnschte Nachhaltigkeit sei haufig gegeben und so ist Uber anfangliche Projekte
in einigen Bereichen bereits ein dauerhaftes Angebot geschaffen worden. (z.B. Kooperation
Caritas und Ceciliengymnasium im Projekt EULE —Erleben, Unterrichten, Lernen,
Experimentieren).

O Berlcksichtigung neuer Bedarfe

Erste Ansatze bestehen darin, im Sinne eines Brickenschlages bestehende Angebote flr
Migrantinnen und Migranten mit Angeboten der Begegnungszentren zu verknupfen. Weitere
Ansatzpunkte sind die Erweiterung von zielgruppenspezifischen Angeboten sowie eine Offnung
der Zentren sowohl im Sinne einer bewussten Offnung der Angebote fiir Migrantinnen und
Migranten als auch im Sinne einer niedrigschwelligen Nutzungsmaoglichkeit der Rdumlichkeiten.
Fir den Bereich der migrationsspezifischen Angebote beschreiben alle Beteiligten
Entwicklungsbedarf.

Der Sozial- und Gesundheitsausschuss beauftragt daher die Verwaltung eine
Bedarfseinschatzung fur Seniorinnen und Senioren mit Migrationshintergrund auf sozialrgumlicher
Basis zu erarbeiten.

O 4.4. Uberpriifung der Funktionen der Begegnungs- und Servicezentren (BSZ)

In den Workshops wurde festgestellt, dass die vom SGA am 11.12.2007 beschlossenen
Funktionen nach wie vor eine zentrale Bedeutung fir die Infrastruktur in dem Sozialraum haben
und diese insofern idealtypisch an allen Standorten umgesetzt werden sollen.

Die Funktionen der BSZ sind in einem 5-Saulen-Modell zusammengefasst worden:
-Anlauf- und Servicestelle fur den Sozialraum

-niedrigschwelliger Treffpunkt

-Freizeit, Bildung und Aktivierung




-Selbstorganisation und Netzwerke
Ehrenamtliches und freiwilliges Engagement.

Um die Funktionen der Zentren als Anlauf- und Servicestelle zu unterstiitzen, haben alle

Beteiligten ein hohes Interesse an einer gemeinsamen internetgestitzten Plattform als
Informations- und Austauschplattform flr den Sozialraum formuliert.

5. Verfahrens-, Strukturerorterung

5.1 Entwicklung eines dialogischen Verfahrens

Bereits flr das Jahr 2012 sind mit den Tragern konkreten MalRnahmen abgesprochen worden (s.
Anlagen 1.1 — 1.16). Erste Schritte zu ihrer Umsetzung sind bereits eingeleitet.

Die gefuhrten Gesprache mit den Tragern waren von den Leitgedanken zu den Funktionen und
den vom SGA formulierten Grundsatzen gepragt:

e Aufbau einer sozialraumbezogenen Informationsplattform
Alle Trager werden fur die ihnen zugewiesenen Gebiete eine solche Plattform an ihrem
Standort aufbauen und zur Verfugung stellen.

e Die Zentren lGbernehmen fir die Gebiete eine ,aktive Schllisselfunktion“. Damit stehen sie als
zentrale Ansprechpartner sowohl fur Birgerinnen und Biirger als auch fir andere Institutionen
zur Verfigung und geben Hilfestellung. Hierzu machen Sie sich im Gebiet bekannt.

e Runder Tisch
Als zentrales Instrument werden in den Gebieten ,runde Tische® initiiert bzw. bestehende
Strukturen genutzt, um von Angeboten flir Seniorinnen und Senioren, die von anderen
Akteuren in den Gebieten angeboten werden, Kenntnis zu erlangen und diese aufeinander
abzustimmen. Damit kann ein erster Schritt in Richtung einer Vernetzung der Angebote in den
Gebieten erfolgen. Aus den Erfahrungen an einigen Standorten kann man festhalten, dass
eine Einbindung der Bezirksamter, der Bezirksvertretungen bzw. der Bezirkssozialarbeit des
Sozialamtes hier sinnvoll ist.
Eine Abstimmung mit dem Projekt Quartiersentwicklung ist sichergestellt. Ergebnisse werden
in das Projekt ,Quartiersentwicklung eingebracht.

¢ Bedarfsermittlung
Die Ermittlung von Bedarfen kann Gber
a) Einwohnerbefragungen,
b) Nutzerbefragungen sowie
c) Anbieterbefragungen im Rahmen der Runden Tische erfolgen.

5.2 Beschreibung des Verfahrens (Dialogisches Verfahren — Einzelgespréche / Workshop mit
Trégern)

Das dialogische Verfahren zwischen Verwaltung und AGW-Tragern wird als Instrument fur den
jahrlichen Informationsaustausch und zur Festschreibung der Jahresziele, den dazugehoérenden
MaRnahmen sowie fir das Controlling eingefihrt.

Die Absprache mit den Tragern im Dialogischen Verfahren erfolgt sozialraum- bzw.
quartiersbezogen. Die jeweilige Beschreibung der MaRnahme enthalt eine konkrete inhaltliche




und zeitliche Vorgabe.

Das dialogische Verfahren unterteilt sich in 4 Phasen:

Dialogisches Verfahren

Dezember Januar

Workshop Einzelgesprache

Diskussion ermittelter Festlegung neuer

Schwerpunkte MaRnahmen/ Ziele

November Juli

Einzelgesprache Kontaktaufnahme
gof. Umsteuerung/

Evaluation der Anpassung einzelner

Ziel/MaRnahmen MalRnahmen

des Vorjahres

Die AGW-Trager unterstutzen das dialogische Verfahren.

6. Finanzen

Vor dem Hintergrund knapper Finanzressourcen bei den Tragern werden die jetzt
vorgenommenen Schwerpunktsetzungen zwangslaufig Auswirkungen auf andere Angebote
haben, die entsprechend angepasst werden missen.

6.1 Projektmittel Seniorenarbeit 2012

Der Sozial- und Gesundheitsausschuss hat auf Empfehlung des Seniorenrates am 05.06.2012
beschlossen, die Weiterentwicklung der Angebotsstrukturen mittels einer Projektférderung zu
unterstitzen. Dabei sollten die zu férdernden Projekte sowohl besondere Themen (z.B. Kultur,
Pravention, Demenz, Vernetzung / Kooperation ) als auch spezielle Zielgruppen (z.B.
Migrantinnen und Migranten, Menschen mit Behinderung) in den Mittelpunkt stellen. Aber auch
die Unterstlitzung einzelner Trager bei der Umsetzung des Rahmenkonzeptes ist eine
Zielvorgabe der Projektférderung.

Im Zuge der fir das Jahr 2012 gefiihrten Gesprache und getroffenen Vereinbarungen hatten im
Sinne einer gemeinsamen Weiterentwicklung des Rahmenkonzeptes nachfolgendes Thema fiir
alle Akteure eine hohe Bedeutung:

= Aufbau einer flachendeckenden Informationsplattform auf Internetbasis.

Die Verwaltung hat dem Sozial- und Gesundheitsausschuss und dem Seniorenrat Uber die
Verwendung der Mittel zu berichten.




7. Weitere Meilensteine in 2013 / Ausblick

Die Umsetzung der Neuausrichtung der Seniorenarbeit findet unter schwierigen
Rahmenbedingungen statt. Die Stadt hat keine Méglichkeit, die Mittel fir die Seniorenarbeit
auszuweiten, gleichzeitig haben sich die finanziellen Ressourcen der Trager durch steigende und
nicht gegenfinanzierte Personalkosten verringert. Vor diesem Hintergrund ist erklarbar, dass der
Spielraum fur eine inhaltliche Weiterentwicklung gering ist. Dennoch konnte eine grundsatzliche
Ubereinstimmung der Trager mit den Grundsatzen des Rahmenkonzepts erreicht, eine
Umsetzung der sozialraumlichen Ausrichtung und eine Ubernahme einer zentralen
Schlusselfunktion der Begegnungs- und Servicezentren fir den Sozialraum begonnen werden.

Die Gesprache zwischen Verwaltung und Tragern haben zu einem besseren Verstandnis der
Arbeit vor Ort gefuhrt und Vorbehalte gegenuber den Intentionen der Beteiligten abgebaut.

Diese Entwicklung stellt eine gute Voraussetzung dar, um nun die im Rahmenkonzept
vereinbarten sozialraumlichen Handlungsempfehlungen regelmafig zu erarbeiten und Ziele der
zukunftigen Arbeit zu benennen. Im Rahmen des dialogischen Verfahrens, das in 2013 erstmalig
in allen Phasen umgesetzt wird, werden die Beteiligten den Austausch ber die im jeweiligen
Sozialraum umgesetzten MalRnahmen intensivieren und ein Controlling der umgesetzten
Malnahmen erortern.

Aus diesem Grund sollte das ,Dialogische Verfahren’ zwischen den Tragern der offenen
Seniorenarbeit und der Stadt Bielefeld durch ein System zur Messung der Zielerreichung
unterstitzt werden.

Im Neuen Kommunalen Finanzmanagement (NKF) sind unter der Produktgruppe 11.05.03 —

Besondere soziale Leistungen — folgende Ziele bereits festgelegt worden:

=» Férderung des Selbsthilfegedankens

=» Forderung des burgerschaftliches Engagements

=>» Steigerung der sozialen Kontakte von Seniorinnen und Senioren

=>» Steigerung der Kompetenzen von Seniorinnen und Senioren zur Flhrung eines
selbstbestimmten Lebens.

Der Sozial- und Gesundheitsausschuss beauftragt daher die Verwaltung mit den Tragern der
offenen Seniorenarbeit und dem Seniorenrat das dialogische Verfahren weiter zu entwickeln und
einen Vorschlag fir ein Zielerreichungssystem zu erarbeiten. Der Vorschlag ist dem Sozial- und
Gesundheitsausschuss bis Fruhjahr 2013 vorzustellen.

Wenn die Begriindung langer als drei
Seiten ist, bitte eine kurze
Zusammenfassung voranstellen.

Tim Kéhler
Erster Beigeordneter




