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Beratungsgegenstand (Bezeichnung des Tagesordnungspunktes)
Parkscheinautomaten in der Joseph-Massolle-Stral3e

Beschlussvorschlag:

1. Die beiden in der Joseph-Massolle-StraRe aufgestellten Parkscheinautomaten sind
umgehend so zu versetzen, dass sie aus jeder Fahrtrichtung sommers wie winters
erkennbar sind. Hierbei ist sicherzustellen, dass zukiinftig auch mit 1-Euro-Miinzen
bezahlt werden kann.

2. Das Restaurant ist anzuweisen, seine Stellschilder so aufzustellen, dass sie den
Automaten weder verdecken, noch der Zugang zum Automaten behindert wird.

Begriundung:

Wie die Photos beweisen sind die Parkscheinautomaten so verdeckt aufgestellt, dass sie erst
nach intensivem Suchen entdeckt werden konnen. Uberlicherweise sind Menschen, die Personen
zum Zug bringen oder abholen wollen, in einer gewissen Hektik. Es ist deshalb absolut
serviceunfreundlich, wenn vom Kunden nicht nur erwartet wird, dass er die Existenz eines
Parkscheinautomaten von vorneherein vorauszusetzen und dementsprechend zu suchen hat,
sondern Kleingeld in den kleinsten GréfReneinheiten auch noch parat haben soll. Es erscheint als
Angebot deshalb sinnvoll, die 5-Cent-Einheit durch eine 1-Euro-Einheit zu ersetzen. Das hétte
zwar eine Uberzahlung zur Folge, wére aber immer noch billiger als ein Knélichen.
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